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全全国国十十大大魔魔鬼鬼路路段段，，山山东东占占了了俩俩
2016年春节出行预测报告称，省内高速九处路段易拥堵

未在网上核验身份

网络购票将受影响

本报济南1月26日讯（记者
廖雯颖） 26日，高德地图发

布《2 0 1 6年春节出行预测报
告》，联合山东高速“e高速”、山
东高速交警支队和济南交警联
合权威发布山东省内高速和
济南市区春节路况预测。报告
预测，春节期间，山东省内高
速基本畅通，部分路段会出现3
-5公里拥堵。

一年一度的春运“迁徙大
潮”又拉开帷幕。1月26日，高德
地图发布《2016年春节出行预
测报告》，高德地图数据分析
师张青芳解释，此次高德地图
根据往年同时段历史数据综
合考虑今年春节的情况，运用
了海量历史交通大数据、位置
大数据，同时结合全国多家交
通管理部门的大量权威数据，
其中山东地区与山东高速“e高
速”和山东高速交警支队联合
权威发布。

根据历年高速交通事故
多发路段分析，2016年春节期
间“十大魔鬼路段”中，位于
G20青银高速的“邹平收费站-
青州东收费站”排名第四；G3
京台高速“禹城立交-万德立
交”路段排名第九。山东境内
高速两处上榜，值得广大司机
注意，谨慎驾驶。

报告预测，春节期间，山
东省内高速基本畅通，不会出
现大面积长路段的拥堵情况，
只是在部分路段出现3-5公里
以内的拥堵。拥堵路段包括曲
阜枢纽、东平湖枢纽、平阴互
通、唐王立交、章丘收费站、齐
河北枢纽—晏城枢纽等九处，
集中在中西部，最长的是昌乐
立交-淄博西枢纽路段，东部
只有莱西立交-涌泉立交段将
出现拥堵。

近日，济南的党先生要去北京
出差，但同事帮他在网上订票时却
发现，因为没有及时在网上进行身
份核验，党先生暂时无法通过网络
订票。据了解，从去年底开始，12306

网站对注册用户手机可联络性进行
双向核验，双向验证后，乘客即使忘
记用户名也能直接用手机号登录
12306网站或手机客户端。

据了解，有倒票人员利用虚假
手机号注册账户，在春运售票期间
囤票倒票。铁路部门表示，一旦双向
验证时发现提示“身份信息重复”
时，就代表身份证被别人注册了，旅
客需要持有效身份证件原件到车站
售票窗口进行重置，不能委托他人
代办，处理完才能正常注册和购票。

此外，青岛的张先生近期发现
自己的身份证过期了，虽然还能在
手机客户端和12306网站购票，但不
确定是否能取票。

记者获悉，目前12306手机客户
端和网站对过期的身份证还无法自
动识别，而且暂时能够通过过期身
份证来购票取票。“建议身份证即将
到期或者已经过期的旅客，抓紧到
户籍所在地办理新证。”铁路部门工
作人员提醒，如果身份证还在办理
中，可以到车站临时制证窗口办理
临时身份证明，以便购票取票。

本报记者 宋磊

本报青岛1月26日讯（记者 赵
波 通讯员 李男） 26日，交运集
团青岛汽车总站首次运用大数据的
方式发布了“春运返乡地图”，总结
出“曲线返乡”的换乘方案。

“数据显示，旅客的平均出行距
离为300公里，平均花费时间4小时
左右，5 0 0 公里以内行程的占到
90%。”青岛汽车总站客运处处长孔
航介绍，汽车总站发布的2016年“春
运返乡地图”中，山东省内客流占
90%，省外客流占10%。汽车总站对
“春运返乡地图”分析后，还对一些
不好购买直达车票的热门线路总结
出“曲线返乡”攻略。

青岛汽车总站与烟台汽车总
站、潍坊汽车总站实现了异地互售，
在青岛就可以买到这两个车站前往
全国各地的300多条线路的客票，如
果青岛本地车站没有合适的时间班
次，也可以采取曲线转乘的方式。

本报济南1月26日讯（记者
宋磊） 在铁路60天车票预

售期内，小年、除夕、返程几个
抢票高峰点均已过去，大多数
旅客抢到了回乡火车票。记者
从济南铁路局获悉，近日来，济
南铁路局管内退票数量一直较
稳定，不过没抢到回家车票的
旅客仍有机会捡漏。

据了解，一般在开车前1-2
天，一些旅客在确定走不了时会

退票，“这个时段会集中出现一
些退票，客运部门会将这些退票
放回网上继续出售。”铁路部门
人员说。根据往年规律，济南至
乌鲁木齐、成都、广州、东三省等
地的热门车次卧铺票仍很紧俏，
这些地方的旅客可以根据上述
规律在发车前1-2天在手机客户
端或12306网站守候。

根据目前铁路部门退票费
施行“阶梯”政策：开车前不足

24小时退票，收取20%的退票
费；开车前24小时以上、不足48
小时退票，收取10%的退票费；
开车前48小时到15天退票，收
取5%的退票费；开车前15天以
上退票，不收取手续费。

因此铁路部门总结，腊月
二十三日（2月1日）小年之后，
一般来说，如果没在第一时间
购得车票，开车前24小时、开车
前48小时、起售时间45分钟后

以及开车前15天这些节点时
间，退票相对集中，此时上网，
兴许可以捡漏。

根据铁路部门的预测，除
夕前三天（2月4日、5日、6日）的

“回笼票”将在下周二、三前后
到来，旅客或能从中捡漏。此外
每晚10点至11点间以及早上7
点至8点间，12306网站也会出
现一些“回笼票”，是捡漏几率
较高的时间点。

济南市区的交通情况，由
高德地图与济南交警联合权
威发布：济南2月1日至2月3日
晚高峰会出现严重拥堵，2月4

日之后缓解。2月1日至2月6

日，中心城区（趵突泉、大明
湖）会严重拥堵，二环内会出
现缓行。顺河高架路（南向
北）、经七路、经四路、民生大
街、民权大街这些路段都会出
现严重拥堵情况。节前，机场、
火车站、长途客运站是交通热
点，周边道路车流较大，尤其

是济南站、济南东站周边道路
拥堵严重，建议大家关注实时
路况，合理规划出行时间与路
线，避免误车。

春节期间，济南游客涨幅
最高的五大出游地依次是：千
佛山风景名胜区、趵突泉、大
明湖、泉城广场和泉城公园。
趵突泉、大明湖、千佛山周边
会出现严重拥堵情况。千佛
山、泉城公园附近只有马鞍山
路和经十一路最易发生拥堵，
前往的游客可提前下车步行，

其他道路路况良好。趵突泉、
泉城广场是春节期间济南最
拥堵的一片区域，白天基本都
处于拥堵中，前往此处建议尽
量不要驾车。

春节期间，市区拥堵的道
路主要分布在大型庙会周边，
2月8日（初一）、2月1 2日（初
五）、2月13日（初六）三天拥堵
最严重，趵突泉、大明湖、千佛
山周边拥堵严重。济南周边高
速路交通良好，可放心出行。

本报记者 廖雯颖

春运提醒

车票不好买

可尝试“曲线返乡”

开开车车前前一一两两天天，，可可能能会会有有““回回笼笼票票””
济南铁路局支招帮你“捡漏”，没抢到回家票的仍有机会

济南中心城区节前将“暴堵”
春节假期三大名胜周边最堵

唐王立交

殷家林枢纽

平阴互通

曲阜枢纽

东平湖枢纽

章丘收费站

齐河北枢纽—晏城枢纽

昌乐立交—淄博西枢纽 莱西立交—涌泉立交

春节期间，山东省内高速不会出现大面积长路段的拥堵情况，有九处路段会出现拥堵。
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