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街街道道城城市市管管理理中中心心投投入入使使用用
打造全市一流城市管理服务中心

街道召开2015年度

社区书记党建工作考核会

近日，解放路街道城市管理中心正式启用。城管中心将城管、执法、环卫、市政、绿化
及“12345”、“12319”、“16039”服务热线全部纳入服务范围，实现进一个门能办城管服务
所有事。解放路街道力争打造全市一流城市管理服务中心，推动城管服务更加优质、高
效，为建设首善之区贡献一份力量。

本报记者 许建立

进城管服务中心一个门 办城管业务各项事

新建的城市管理服务中
心位于解放路北、青龙桥东，
总共三层，建筑面积621平方
米，是由垃圾中转处理站、环
卫公寓、厕所和环卫所办公用
房改造而成。2016年1月4日，
城管委所属城管科、执法中
队、环卫所、市政所、绿化所、
政务热线等六个科室共计52
人正式入驻对外办公。

解放路街道城管委主任
林玉开表示：“实行合署办公
有利于城管服务更加高效，让
驻地单位、居民、业户少跑腿，

进一个门就能集中办理各项
城管业务，实现执法向联合、
规范、文明方向转变，解决科
室单打独斗、力不从心、执法
标准不一、不透明等问题。”

据了解，城管服务中心按
职能区域分五大区，即综合服
务区、热线办理区、现场办理
区、协调处置区、后勤保障生
活区。综合服务区负责现场投
诉的受理、分派，服务大厅的
综合管理及辖区老年人等弱
势群体的定向服务；热线办理
区负责“12345”、“12319”、

“16039”热线受理，实现外网、
政府网、办公平台三网融合，
同时协调指导各社区城管工
作站做好常规问题发现、处
置、回复；现场办理区设置各
科所队服务窗口，受理居民的
现场咨询、业务办理及投诉；
协调处置区主要解决上访、罚
没款、暂扣物品处置等难点问
题；后勤保障区负责城管中心
的办公、车辆停放、安全监督
等保障性服务。各部门间信息
互通、资源共享、协调联动，形
成管理和执法工作合力。

城管中心立足改革创新 把更多心思放在为民办事上

1月21日上午，历下区委
常委、副区长刘科到解放路街
道城市管理中心视察。区城管
局、区园林局、政府办公室相
关负责同志陪同视察。

刘科副区长实地察看了
解放路城管中心，对解放路城
管中心热线服务标准化、城市
管理长效化、环卫工作精细
化、执法监督法制化、服务理
念贴心化、队伍建设规范化的
总体工作思路，及为辖区群众
和驻地单位营造整洁优美、宜
居舒适的城市环境，打造全市

一流城市管理服务中心的工
作目标给与了高度评价。

此前2015年12月26日下
午，历下区人大常委会视察组
到解放路城市管理中心就解
放路地区城管工作情况进行
了调研视察。

视察组一行实地察看了解
放路环卫公寓、城市管理中心
新的办公环境和解放路地区小
街小巷整治工作，并听取了城
管负责人的工作汇报。视察组
认为近几年，解放路街道始终
把落脚点放在办事上，实事越

做越多，着眼点放在破解难题
上，改革创新，措施有力。并就
如何做好城管工作，不断提高
居民对城管工作的满意率提出
了建议和意见：一要进一步做
好宣传工作，组织“居民看城
管”等城管开放日活动，搞好城
管实事工程宣传；二要进一步
提高城管执法人员的综合素
质，加强培训，不断提高基层一
线管理者的水平，要引进专业
人才，充实城管干部队伍；三要
进一步完善城管工作体制，加
强基层城管保障。

解解放放路路街街道道实实现现22001155年年财财税税新新突突破破

东舍坊高跷会

向区文化局送锦旗表谢意

本报讯(记者 许
建立) 1月11日上午，
办 事 处 副 主 任 刘 彦
岭、社会事务科科长
白洋陪同历山路社区
东舍坊高跷会负责人
为区文化局送去了写
有“弘扬民族文化、传
承民间艺术”的锦旗，
感谢区文化局一年来
对东舍坊高跷会的关
心和帮助。受到了区
文化局局长李江、文
化馆馆长张玉生等领
导的热情接待。

自东舍坊高跷会

成立以来，区文化局
对他们进行了大力支
持和帮助，帮助他们
申请了非物质文化遗
产，这对他们以后的
传承和发扬打下了坚
实基础。会谈期间，李
江局长对高跷会成立
以来的发展成果给予
充分肯定，对高跷会
发展遇到的问题给予
了建设性的意见和建
议，并对2016年春节、
元宵节高跷会的活动
进行了进一步筹划和
安排。

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒
浒

浒

本报讯(记者 许建立
通讯员 韩孟琦) 2015年，
解放路街道实现税收67207万
元，超计划3251万元，全面实
现2015年财税新突破。

据悉，解放路街道办事
处充分发挥“六位一体”机制
作用，建立完善辖区税源管
理库，全面掌握辖区内税收
动态。结合现有辖区楼宇的
自身特色，宣传楼宇特色，增
加楼宇知名度。积极协调“六
位一体”各成员单位，为企业
提供工商、税务等政策咨询。

积极探索楼宇“社区化”服
务，实现经济服务、民生保
障、城市管理等进楼宇。积极
落实各项优惠政策，帮助符
合条件的企业申报扶持资
金。目前，已协助省水利勘测
设计院、省水利科学研究院、
山东省正大建设监理有限公
司等四家单位，申请科技知
识经济扶持资金，共计26 . 5
万元。

街道积极健全走访沟通
机制，每季度对辖区内重点税
源(区级50万元以上)企业进

行走访，进一步梳理掌握异地
纳税企业相关信息，督促企业
变更注册地，落实税证关系，
推动税收颗粒归仓。

同时，街道针对经济短
板，全面掌握辖区经济产
业结构，紧盯重点纳税企
业，全面开展税源、税收
预测预警、税收管理风险
和政策效应分析，强化对
重点税源、税收异常户的分
析，及时发现税源工作中存在
的问题，并将分析结果及时与
税务部门沟通。

本报讯 (记者
许建立 ) 1月20日下
午，解放路街道召开
2015年度社区党委书
记抓党建工作述职评
议考核会，会议由街
道党工委副书记王桂
兰主持。

会上，五个社区
党委书记分别就自身
党建工作履职情况、
存在的问题和下一步
工作打算作了抓党建
工作述职报告，街道
党工委书记李乐军对
各社区党委书记的述
职 报 告 逐 一 做 了 点
评。随后，街道全体领
导、机关部分科室负

责人部分党员群众代
表对社区党委书记抓
党建工作情况进行了
测评。

解放路街道党工
委书记李乐军强调，
今后社区党委书记抓
党建工作，切实形成
以党建工作统领社区
各项工作的认识，把
基层党组织的建设摆
到极其重要的位置，
要防止把党建工作和
平常工作割裂开来，
要集中力量打造有凝
聚力的党组织，塑造
良好形象；要积极探
索 抓 党 建 工 作 的 新
路子，通过多种形式
和 载 体 充 分 发 挥 基
层 党 建 工 作 的 潜 力
和活力，社区党委书
记 要 积 极 创 造 和 搭
建 基 层 党 建 工 作 多
样性平台；要注重社
区 党 建 工 作 经 验 的
总结和推广，对社区
党 建 好 的 做 法 和 先
进 的 工 作 经 验 要 做
到及时总结归纳，充
分利用社区报、社区
文化墙和展板做好宣
传推广工作。


	E02-PDF 版面

