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山山航航推推出出““掌掌尚尚飞飞””44 .. 22最最新新版版
APP实现一站式购买 个性化标签打造“空中社交”新概念

买机票还在网上找优惠？
值机还只会到机场办理？不知
道接机的航班几点到，只好提
前苦等？想预订特殊餐食，却不
知道找谁办？随时随地，甚至不
用一个电话，用APP“掌尚飞”，
一键搞定这一切。

2011年5月1日，山东航空
推出了无线手机客户端AP P

“掌尚飞”。5年来，这款集机票
预订、办理值机、航班动态、凤
凰知音、机场导航、特色服务
和订单管理等功能于一身的
手机APP被越来越多的旅客所
接受。作为一款由航空公司主
导、专业团队研发的手机APP
客户端，“掌尚飞”凭借自身界
面清晰、功能全面等优势，逐
渐成为旅客购买山航机票的
第一选择，至今累计下载量已
超过134万次。

134万累计下载量 4 . 0版本实现一站式购买

你翱翔在天空，谁畅游在
你的手机中？

伴随“互联网+”与移动互
联网大潮的来袭，各大航空公
司和旅行服务平台纷纷推出
各种手机应用APP，让旅客足
不出户即可买到心仪的机票，
值机服务在网上就能搞定，甚
至乘坐的航班是否准点也能
通过APP查询。随着众多航空

服务类APP功能的不断多元
化，人们开始更多地接受并采
用这种新兴的方式，APP已然
成为移动互联网时代的民航
服务新宠。

“掌尚飞”是由山东航空官
方推出的一款无线旅行应用，
提供机票预订、办理值机、航班
动态、凤凰知音、机场导航、特
色服务和订单管理等功能。

2015年3月4日，民航资源网发
布了《国内九大航空公司APP
评测报告》，从用户交互设计、
功能体验、性能指标三个维度
对中国国航、南方航空、东方航
空、海南航空、深圳航空、厦门
航空、四川航空、山东航空、春
秋航空等九家国内航企移动客
户端进行了专业测试与体验，
山航“掌尚飞”APP获得“四星”

评分，名列九家航空之首，连续
两年蝉联榜首。

山航“掌尚飞”工作人员
告诉记者，自“掌尚飞”更新至
4 . 0版本以来，已累计下载量
超过134万人次。旅客通过“掌
尚飞”订购机票的同时，还可
以直接选购餐食、保险、便捷
巴士等服务产品，生成订单后
统一支付，实现一站式购买。

3+1页面更直观 个性化标签打造“空中社交”

打开“掌尚飞”，给人最为
直观的第一感受便是简洁明
了的操作界面。首页采用“3+
1”结构，据悉，“掌尚飞”是民
航业内第一个突破传统九宫
格布局，采用“个性化定制”的
手机客户端。除机票预订为必
选功能外，其他三个功能均可
根据个人喜好，通过点击“+”
替换为其他主功能。

机场导航功能，对于很多
不熟悉目的地机场环境的旅客
来说，这是一项必备功能。打开

“机场导航”功能选择机场后，
包括停车位、值机柜台、行李托

运、交通出行、金融服务在内，
众多机场设施地图可供选择。
小王在一家建筑公司工作，平
时经常坐飞机出差，但他每次
到目的地机场后，总是在候机
楼里迷路。“以前只要到大一些
的机场我总是‘找不着北’，就
在首页添加了机场导航功能，
这对我这个‘路痴’来说简直是
神器。”小王笑着说。

旅行记忆功能，对于许多
喜欢旅游的人来说，这是首页
功能添加的“必选项”。当飞行
不再只是中转而是记忆中的
美景，伴随着飞机的每一次起

落，旅途的风景记录美好的心
情。据了解，旅客可以通过“掌
尚飞”的旅行记忆功能拍摄照
片，添加到虚拟登机牌信息
中，形成属于用户专属的旅行
记忆，让旅行变得更加美妙。
刘女士经常会利用假期带着
家人出门旅行，对于“掌尚飞”
的旅行记忆功能，她爱不释
手。“不管走到哪里，我都喜欢
用照片记录下美好的行程。”
山航“掌尚飞”工作人员介绍，
旅行记忆功能通过时间轴的
形式展示旅客旅行的记录，清
晰、流畅、方便管理。

社交值机则是“掌尚飞”
的另一大亮点，旅客可以根据
自己的爱好添加个性化标签。
不论你是爱看书的文艺青年，
还是痴迷体育的运动达人，只
要添加属于你的个性化标签，
就可以查看同舱里跟你志同
道合的旅客，跟他们来一次万
米高空的相遇。“‘社交值机’
的个性化标签可以打造机舱
里的自发社交圈，让每名旅客
的飞行变为一场聚会，让客舱
变成一个万米高空中的特殊
社区。”山航“掌尚飞”工作人
员介绍说。

4 . 2全新版本再起航 新增国际票、婴儿票预订

2016年2月14日，山航客
户端“掌尚飞”4 . 2全新版本
正式上线。据悉，新版本新增
国际机票购买、婴儿票购买
以及优化注册流程等功能。

全新的“掌尚飞”4 . 2版
本实现了国际票预订功能。

“掌尚飞”工作人员告诉记
者，现阶段山航从济南、青
岛、烟台、厦门出港到日本、

韩国、泰国、柬埔寨、印度等
国家的国际机票，通过“掌尚
飞”4 . 2即可轻松购买。此外，
婴儿票预订功能也是4 . 2版
本的另一亮点。以后辣妈奶
爸们带着婴儿出行，不必再
到机场购买，通过“掌尚飞”
4 . 2，手指一点，就可以完成
婴儿票的购买。山航工作人
员介绍：“很多年轻的家长会

带着孩子乘坐飞机出行，新
版本的婴儿票功能就是为这
一部分家庭设置的。这部分
年轻的家长通过手机就可以
为自己的孩子购买飞机票，
方便快捷，提前搞定，很受年
轻父母的欢迎。”

山航“掌尚飞”工作人
员告诉记者，全新的 4 . 2版
本注册采用阶梯注册方式，

用户通过手机号、验证码、
密码实现极简注册，就可以
使用客户端大部分功能，但
如 果 用 户 想 要 使 用 优 惠 券
以更优惠的价格购票，则需
要 再 绑 定 个 人 相 关 信 息 。

“阶梯注册方式即满足了用
户快速注册的需要，又保证
真正的直销客户权益。”工
作人员说。

本报记者 白新鑫

1、活动时间：即日起至2016

年3月31日
2、获取方式：
1)掌尚飞4 . 0及以上版本新

注册用户可获取50元注册代金
券；

2 )注册用户在为本人购票
(即乘机人姓名与注册用户姓名
一致)后可获取30元购票后代金
券。

3、使用规则：
1 )代金券需在个人信息处

进行信息绑定，绑定后 4 8小时
方可使用；

2)每个订单只能使用一张代
金券，代金券绑定订单即为已使
用，无法退回

3)使用代金券的订单只能是
单人、单航段，且乘机人姓名需
与注册用户姓名一致；

4)使用代金券的订单发生退
改签，按照山航多等级舱位规定
办理，代金券不再退回；

5)50元代金券不可在购买4

折以下折扣客票时使用，即E\S\
T\X\O\N舱不可用。

4、可用航班日期：
即日起至2016年12月31日

注：其中1月1日-1月3日；1月19

日- 3月3日；4月2日- 4月4日；4

月30日-5月2日；6月9日-6月11

日；7月1日-8月31日；9月15日-9

月17日；10月1日-10月7日的航
班日期除外。

5、其他说明：
1)注册手机号和身份信息必

须真实准确，否则不予赠送；
2)对于使用虚假信息注册购

票的用户，山航有权收回所赠代
金券对应金额的票款。

相关链接

3月31日前

下载并注册掌尚飞

可领50元机票代金券

扫一扫下方二维码

下载APP“掌尚飞”
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