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济济南南首首家家高高端端养养老老院院面面临临““夭夭折折””
欠房租被房东赶出门，老人交了数万元却无法入住

单人月收费最高超万元、“豪华养老房”月租5000元、24
小时专人看护……作为济南首家高端养老院，金象山森海
颐养苑一度备受关注，让同行羡慕。现如今，森海颐养苑却
因为资金链断裂和拖欠房租被德慧家园养老院取代，但由
于接管过程存在分歧和异议，双方陷入养老院经营权的争
夺战之中。

文/片 本报记者 戚云雷 实习生 刘晓利

年前交了26400元，年后却被告知养老院“跑路”
2015年12月16日，济南市民

李女士和老伴来到金象山森海颐
养苑，参观养老院后李女士觉得
很满意，当场签了入住协议，并按
照每个月2200元的标准，向森海
颐养苑交了一年的费用26400元。

然而，2016年3月15日，当李
女士带老伴到森海颐养苑正式入
住时，却发现森海颐养苑竟改名
为德慧家园了。德慧家园的工作

人员告诉前来入住的李女士，她
年前交的入住费和签的协议被森
海颐养苑的老板拿走跑路了，他
们这边查不到记录，因此不能为
她办理入住手续。

“我们交了钱签了协议，不能
因为你们养老院换老板，就不让
我们住啊。”李女士非常气愤。随
后，李女士以诈骗为由到锦绣川
派出所报案，但派出所称无法立

案，因为养老院虽然改名了，但还
是用森海颐养苑的名义在经营，
并没有注销，因此不能算诈骗。

16日下午，养老院一名工作人
员称，现在养老院已换了老板，改名
德慧家园。至于为何不接收交过钱
的老人，该工作人员称是因为前老
板离开前带走了老人预交的钱和相
关协议，他们不知道老人到底交没
交过钱，因此不能让他们入住。

就李女士反映的交了钱无法
入住养老院一事，16日下午，记者
联系到森海颐养苑的院长刘岩。
刘岩表示，他们并没有跑路，而是
被房东德慧家园赶出来的。至于
李女士年前交的入住费确实在她
那里，此外还有7、8名老人的共10
多万元。

森海颐养苑的投资人郑先生
向记者介绍说，2013年4月份，他
与合伙人租了德慧家园的房子办

森海颐养苑，当时谈的房租是一
年100万，分两次交。不过，由于投
资额大大超出了预期，且资金链
出现问题，去年6月交下半年房租
的时候，只凑了20万房租，拖欠房
东30万。

“我们跟德慧家园老总商量
降房租，他口头同意了，可去年9
月再谈时，他却说‘房租不能降，
你干不下去我干’”。去年12月，双
方工作人员发生纠纷，警方处警。

此事过后，森海颐养苑的员工陆
续被德慧家园赶出来。1月11日和
1月27日，最后负责财务和物业的
工作人员被德慧家园赶走。

“我们积累了三年的人力、物
力和财力，运营刚刚走向正常化，
他们是想坐享其成。”刘岩表示，
除去养老院的装修和员工培训花
费大量精力，山上还有200万的资
产，德慧家园想接手也可以，但必
须给补偿。

18日上午，记者来到原来的
森海颐养苑，发现此处已改名为
德慧家园养老院。就和森海颐养
苑之间的纠纷，德慧家园负责人
范先生表示，他们是1月11日接管
森海颐养苑的，但由于双方未进
行交接，对方又迟迟未注销，导致
他们接管后也无法办理注册，目
前处于“非法经营”的尴尬境地。

范先生称，由于森海资金链出
现问题，不仅拖欠自己30万房租，还

拖欠了员工5个月的工资，加上老
人的衣食、服务出现问题，管理出
现混乱。眼看着养老院经营不下
去了，他们才不得不接管下来。

范先生说，他们德慧家园接
管养老院后，其实一直在往外垫
钱，因为老人交的生活费和政府
补贴都被森海拿走了，包括去年
12月11日预收的22位老人近41万
元的生活费。“我们现在承担着很
大的风险，既拿不到老人的生活

费，又得不到政府的补贴，却要填
这个大坑。”范先生说，他多次联
系森海颐养苑投资人郑先生，却
一直联系不上。

18日下午，就森海颐养苑和
德慧家园争夺养老院一事，历城
区民政局的工作人员表示，他们
负责发放经营许可证，但对于双
方的经济纠纷，民政部门不便介
入，只能建议双方先进行协商，协
商不成可以考虑走司法途径。

原养老院投资大大超预期，资金链出现问题

虽然接管但无法注册，新养老院成“非法经营”

原来的森海颐养苑现在已改名为德慧家园养老院。
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