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本报记者 郑帅
实习生 孙萌阳 杨庆宇

高校食堂
也送外卖

5月10日上午11时许，济
南市历山路优品汇地下一楼
的美食街上，由于还没到下
班时间，过来吃饭的顾客并
没有多少。

各家饭店门前，有不少
人不断进出，行色匆匆———
他们就是外卖快送员。此时，
距离午饭还有一个小时，正
是他们一天之中最忙碌的时
候。

“我记得外卖是从2014
年开始火的，最初送外卖的
店家并不多，现在这边基本
上每家饭店都可以送。我才
干几个月，每天送二三十单，
别人一天送五六十单。”

一名网络外卖的送餐员
说，“点外卖的主要是一些上
班族，学生也不少。平时我们
去的写字楼比较多，二三十
里路一样送，高新区那边我
都送过。”

驻济诸多高校的校内食
堂窗口，目前也入驻网络外
卖平台，开展外卖业务。齐鲁
晚报记者走访获悉，尽管食
堂距离学生宿舍往往只有几
百米，但这并不妨碍网上外
卖的生意兴隆。

济南市区一高校食堂脆
皮鸡店内一位做兼职的学生
说，他们店平均每天有100多
单外卖。周围生意更火的店，
每天能有200多单。“天气不
好的时候叫外卖的更多。网
上叫外卖不但能送货上门，
还比来店里买便宜，所以特
别受欢迎。”该学生说。

由于年轻人比较会使用
外卖APP，当前叫外卖的主要
集中在年轻白领和学生群体。

据某知名网上订餐平台
日前发布的“济南2015年吃
货大数据”，白领人群的外卖
订单量最高，成为外卖最主
要的用户群体，包括一日三
餐、下午餐和夜宵等，山大
路、历山北路、联四路、玉函
路、舜泰广场是订单依次排
在前五的商圈；高校订单量
也非常可观，其中综合排名
最高的是山东财经大学。

垃圾箱装不下
馊味不小

外卖经济火爆的同时，
由此产生的外卖垃圾也在急
速上涨。

由于打包的外卖多采用
一次性包装用品，大量餐盒、
塑料袋垃圾堆积在写字楼、
校园的垃圾箱内。

在济南市山大路上的一
家数码广场里，记者看到，这
里的垃圾箱基本上都被外卖
餐盒占满了。

“这一大桶垃圾，基本上
全是餐盒，都是点的外卖吃
完扔的。这里都是一些在公

司上班的白领或者卖东西的
店家，他们一般不大出门去
吃，都是叫外卖。”商场的保
洁人员说，这些剧增的餐盒
垃圾让她很头疼。

“一般都是些塑料餐盒，
在垃圾袋里装着。有时候这
个箱子根本装不下，就直接
扔到外面。如果他们把袋子
系紧了还好，但有些直接就
敞着，盒子里面还有一些剩
菜剩饭啥的，最怕的就是那
些剩汤，有时候一不小心就
弄一身。”保洁员说，现在夏
天就要到了，很担心这些餐
盒垃圾会变馊，散发出异味
影响环境。

每天下午4点钟，整楼的
垃圾都要集中起来，由垃圾
车统一拉走。到3点半的时
候，垃圾箱陆续被清洁工拉
到空地上，一会儿工夫空地
上便挤满一排排的垃圾箱，
有50多个。齐鲁晚报记者随
机翻开几个垃圾箱，上半部
分堆积的基本都是装在塑料
袋里的外卖餐盒垃圾。

“不用看了，都是这个
（餐盒），这两年一直这样。”
一位工作人员说道。到了下
午4点钟，三辆专门运载垃圾
的环卫车开了过来，各式各
样、五颜六色的餐盒垃圾被
倒进车里，空地上开始弥漫
着剩菜剩饭的味道。

学生发帖说
餐盒累哭了保洁员

记者走访驻济多所高校
发现，目前校园内学生订外
卖的现象十分普遍，由此产
生的外卖盒垃圾让校园清洁
工人的工作量骤增。

剧增的外卖垃圾正在成
为保洁人员的“噩梦”。日前，
济南某高校一学生在网络空
间里发了一个帖子：“有同学
在自习室看到一名清洁阿姨
在教学楼里边清扫边哭，问
到原因时，清洁阿姨说昨晚
工作到很晚，明明都打扫得
很干净，可是今天领导检查
看到教室仍然有很多垃圾，
因此自己要被扣工资。”

“可能是清洁工阿姨下
班后仍然有不少同学在教室
里吃外卖和零食，垃圾没有
及时丢到垃圾箱，又把教室
弄脏了。”该同学呼吁，“不管
大家是在教室还是宿舍叫外
卖，饭后随手把垃圾扔到垃
圾箱内。清洁阿姨每天要扛
很多包垃圾，很辛苦。我们的
举手之劳就能为清洁阿姨减
少一点负担。”这一帖子，被
师生们大量转发，引起了在
校大学生的诸多共鸣。

“以前这种餐盒很少见，
学生们大都用那种不锈钢的
餐杯盛饭，塑料的垃圾也基
本就是饮料瓶子之类的。近
两年，校园中已经很少看到拿
着不锈钢餐杯打饭的学生了，
订外卖的越来越多。”济南西
部某高校一位物业保洁人员
忍不住唉声叹气，“有送到教
室的，也有送到宿舍的。剩

饭、菜汤、饭盒、塑料袋，需要
打扫的垃圾也多了。”

网上外卖订单
全省一年8677万

一般来说，一份外卖至
少包括一个塑料袋、一份一
次性餐盒、一双一次性筷子
以及一定数量的餐巾纸。

齐鲁晚报记者在采访中
了解到，多数店家的打包塑
料袋和餐盒都是批发商来店
里推销时直接买的，也有店
主称从批发市场进的货。

“基本上经常有人上门
来推销餐盒，价钱跟批发市
场上差不太多。我们家用的
餐盒都是质量好的，平均下
来一个得5毛钱,有些便宜的
三四毛钱就能买到。塑料袋、
一次性筷子也都一起买，这
个几分钱一个，不值钱。”济
南文化东路上一家提供外卖
的快餐店店主说，他们一般
收取一元钱的打包费，去除
成本后仍然可以赚钱。

对于外卖用品生产商、
经销商、餐饮店家以及订餐
者等各方来说，生产和使用
这些餐盒、塑料袋、一次性筷
子等，无疑是“多赢”的，为各
方都提供了生意或便利。然
而，如果考虑到由此产生的
巨大环境压力，大约没有人
会感到轻松。

根据百度外卖的山东外
卖大数据，2015年百度外卖
在山东共接到了1500万订
单。同时根据Analysys易观
智库提供的相关数据推算，
2015年全年，百度外卖约占中
国互联网餐饮外卖市场份额
的17.2867%。百度外卖在山东
的市场占比目前没有准确数
据，如同样按17 .2867%（实际
占比或许更高）来推算，则
2015年山东外卖仅网上订单
就达8677万；如果再加上进店
购买或电话订购等其他途径
购买外卖的数量，则山东一年
的外卖总数还要增加不少。

仅考虑8677万的网上订
单，这意味着全省每天产生
多少餐盒垃圾？

按照每单外卖包括一个
塑料袋和两个餐盒，测算发
现，平均每个塑料袋总面积
约为0 . 24平方米，平均每个
餐盒总面积为0 . 2平方米，也
就是说每单外卖产生0 . 64平
方米的塑料垃圾。据此粗略估
算，山东全年8677万单的外卖
就产生5553.28万平方米的塑
料垃圾，而这些垃圾能够覆盖
约957个大明湖（大明湖的面
积约为5 . 8万平方米），日均
覆盖2 . 6个大明湖。

从崭新的包装到餐后垃
圾，一份外卖包装，在给各环
节带来便捷和生意的同时，
也给保洁人员和环境增加了
负担。

外卖火到哪里，垃圾就
扔到哪里，外卖垃圾已然成
为一个严肃的问题，但似乎
并没有人真正考虑过环境的
承载力。

我我省省外外卖卖垃垃圾圾日日覆覆盖盖22..66个个大大明明湖湖
商圈和高校成“重灾区”，污染了环境却未得到重视

火爆的外卖生意，泛滥的餐盒垃圾。伴随城市餐饮外卖生意的风生水起，白塑料污染再度成为热门话题。
连日来，齐鲁晚报记者调查发现，由于回收成本高、利润低，这些塑料制品的外卖垃圾回收规模微乎其微，绝
大多数被当做普通的生活垃圾做焚烧处理。一边是全省一天外卖垃圾可覆盖2 . 6个大明湖的规模，一边是不
完善的回收处理产业链条。外卖垃圾污染，已然成为一个需严肃对待的问题。
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餐饮外卖生意火到哪里，垃圾就扔到哪里。数据显示，我省2015
年网上餐饮外卖订单规模约有8677万之巨。若以这些包装垃圾的铺
开面积进行粗略地平均计算，这一巨量的数字意味着，我省一天因网
上外卖产生的垃圾面积，就能覆盖2 . 6个大明湖。

不少饭店都推出了送外卖服务。 本报记者 戴伟 摄

送外卖小哥一边赶路一边电话确认地址。 本报记者 戴伟 摄

10日下午，济南山大路一小伙匆忙吃着外卖盒饭。 本报记者 戴伟 摄

■外卖垃圾泛滥·餐盒袭城
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