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卖卖台台电电脑脑赚赚2200元元，，三三成成摊摊位位空空了了
济南科技市场不再红火，转型尝鲜机器人卖场

卖电脑、卖相机、卖耗材……作为 IT 大卖场的科技市场曾引领着城市的科技潮流，也普及着人们关于电子硬件
的大部分知识。不过，随着网购兴起，实体店销售每况愈下，有的科技市场连收租都成了问题。发轫于科技，又被科技技
一点点反噬的科技市场，该怎样转型？转身的背后又有哪些待解难题？
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按

8 日，济南科技市场二楼
的“ e 博特机器人梦想体验中
心”开业了，1500 平米的区域
都给了它，卖传统电子产品的
铺位则被挤到了一边。

1997年成立的济南科技市
场，带动整条山大路沿线形成
了电子产业商圈，塑造起“泉城
中关村”。然而随着传统电子卖
场集体没落，济南科技市场也
难以为继。如何转型，它押宝在
了开设国内首家机器人卖场上
面。

文/片 本报记者 张頔

错过智能手机行情
加价才到手的摊位空了

“门口都摆出机器人了，看
来科技市场转型要动真格的
了。”曾经在济南科技市场与人
合伙开店的程磊，5月11日途
经山大路时，看到科技市场挂
出“e博特机器人梦想体验中
心”的牌子，忍不住多看了几
眼。

做手机生意的程磊曾在济
南科技市场卖过几年电脑配
件。他回忆，“刚开始每个月怎
么也有2 0万元的销售额，到
2014年只能维持到七八万，而
且没什么利润。当时其实不光
我们一家，整个市场都在走下
坡路。”因为生意越来越难做，
两年前他被迫离开科技市场。

作为曾经的从业者，程磊
认为，电商冲击是传统电子卖
场萧条的主要原因，而电子产
品的功能融合、组装机市场的
转变、卖场无序竞争等加速了
这一进程。“你看现在一部智能
手机有多少功能，把数码相机、
视听产品、导航仪、阅读器甚至
平板电脑的功能，都集纳在一
起了，导致很多单一产品销量
下滑，所以我也转行做智能手
机了。”程磊说。

“济南科技市场没能把智
能手机市场充分做大，现在看
来是个不小的遗憾。可能是因
为以前生意太好做了，在发展
中缺少忧患意识。”济南科技市
场总经理石俊峰见证了科技市
场开业以来近20年的兴衰，他
告诉齐鲁晚报记者，“1997年到
2007年，可以说是电子市场的
黄金10年。只要进入这个行业，
不管懂不懂，都能分享高速发
展的红利。”

程磊从2005年开始做“攒
机”生意，组装一台台式电脑，

赚两三百元很轻松。到2008年
以后，生意就没那么好做了，首
先是品牌电脑大降价，“攒机”
业务慢慢淡出，后来笔记本电
脑也降价，“一打价格战，卖一
台电脑可能就赚20块钱，再算
上科技市场的摊位租金，总也
比不过网购的价格。”

作为科技市场的管理人
员，石俊峰也意识到了行业的
危机。“之前你想在市场里找一
个摊位，得加钱从别人手里转
让，后来科技市场竟然出现摊
位空置了，而且空置率越来越
高。”近两年形势尤其差，2015
年10月，济南科技市场摊位空
置率达30%，位置最好的一楼
大厅都只有三分之一的摊位在
正常经营。

尝试复合经营
有电子市场卖起眼镜

山大路沿线聚集了济南整
个的电子卖场集群，最近几年，
他们都在研究转型。2011年11
月开业的华强电子世界，最初
电 子 产 品 占 到 整 体 业 态 的
90%，但从2012年底开始，华强
开始增加各种复合型业态———
先有了餐饮业，随后电信营业
厅、KTV、金融机构、眼镜市场
纷纷跟进。华强东面的赛博，也
在电子卖场的楼上开设了影
院，来尝试综合体的模式。

去年10月底，有政府背景
的济南科技市场进行市场化
改制，石俊峰受命任总经理。

“电商对实体市场的冲击有多
严重，大家心知肚明。既然行
业大势无法逆转，市场要发
展，只能主动求变。”石俊峰
说，为了找到一个适合长远发
展的方向，他和管理团队做了
大量调研。

“想过引进金融机构，或者
把一楼变成彩票大厅，不过这
些具有短期收益的方案都被否
定了。”石俊峰说，科技市场一

定要主打科技产业，才能把长
期以来集聚的产业氛围延续下
去，“去年底我去中关村考察了
一次，他们的转型之路走得也
很艰辛。不过人家毕竟更有眼
界，在电子卖场衰落后，转向了
智能制造领域。”

在深入调研后，石俊峰认
为智能制造领域的机器人、无
人机具有不错的市场前景，甚
至能引领消费升级。“电子卖场
为什么衰落了，像移动硬盘这
种标准化的电子产品，你选好
存储数量，直接网上下单就行，
既便宜又保真，实体店无从竞
争。但机器人、无人机不一样，
作为新兴事物，还是需要现场
体验的，有调查机构做过统计，
这类产品70%都是通过线下来
销售。”石俊峰说。

打定主意后，石俊峰将市
场的摊位做了统筹调整，在二
楼辟出1500平米的区域，作为

“e博特机器人梦想体验中心”
的首期展厅。趁春节商户放假，
石俊峰进行布局装修。看到除
夕夜亮相央视春晚的跳舞机器
人，石俊峰觉得这条转型路绝
对走得通。

不再卖电脑
想建机器人专业市场

经过一系列招商筹备，e
博特机器人梦想体验中心 5 月
8 日开业。虽然号称国内首家
机器人卖场，但石俊峰并不想
把它只做成一个销售终端，而
是将其定位为集展示、体验、销
售、培训、研发、服务于一体的
高科技智能设备产业载体。

在石俊峰看来，济南科技
市场应是济南信息产业和现
代服务业的示范窗口、重要的
创业孵化基地。“在这里，能让
市民近距离接触最新科技，同
时这儿也是机器人等智能设
备 行 业 全 产 业 链 的 创 客 空
间。”

目前，体验中心除了市场
自营的一块展区，还吸引了五
家公司入驻，涵盖了机器人、无
人机、平衡车、智能穿戴、3D打
印、虚拟现实等智能产品，甚至
引入了一家为青少年提供机器
人课外培训的教育机构。

11日上午，记者在济南科
技市场看到，和一楼、三楼传统
电子商铺的冷清相比，二楼的
机器人中心吸引了不少顾客咨
询体验，跳舞的机器人、遥控翻
飞的无人机博足了眼球。“从8
日开业算起，每天都要卖出好
几部无人机。”入驻体验中心的
恒华智能科技有限公司总经理
荆振华说，去年发现了机器人
这个风口后，和石俊峰一样有
了转型的打算。

荆振华早在2001年就入驻
了济南科技市场，以前主要做
安防，诸如销售、安装监控摄像
头。由于行业门槛低，竞争激
烈，近几年几乎没有利润。“身
边的商户有的去开网店，有的
去做投资，甚至还有干餐饮的。
但我有个信念，要转型首先得
找到风口，要想有前途，还得去
做科技含量高的项目。”

去年初，荆振华转向了智
能家居领域，但很快发现民用
机器人市场会迎来急速的增
长。于是，他迅速介入，在体验
中心里开起了一个包括无人
机、平衡车、3D打印等在内的
展厅。“顾客在我这儿体验这些
产品，我会把他们的建议和想
法反馈到厂商的研发环节，能
直接参与产品的改进迭代。”荆
振华信心满满地说，打通了中
间渠道，体验中心未来能创造
更大的价值。

“这只是一期项目，未来体
验中心的规模还会扩大，传统
电子产品商铺会逐步让位给智
能科技产品。”石俊峰说，他的
最终目标，是把济南科技市场
建成一家主营机器人的专业市
场。

■科技市场转身·尝试

年度 业户总数

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

260
271

291
283

307
297

310
302

247
208

年度 租金总收入（万元）

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

791 . 2
765 . 1

906 . 7
820 . 6

1004 . 4
1151 . 6

1162 . 3
1001 . 4

936 . 3
905 . 5

本报记者 张頔 整理

济南科技市场近两年
三分之一商户撤柜

济南科技市场二楼最显眼的位置让给了机器人体验中心，卖机器人、无人机等产品，传统电子产品商铺被挤到一边。
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