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日前，媒体报道，安徽宣城
一位七十多岁的老人为了捡拾
一个矿泉水瓶，深陷河床淤泥之
中，仅余双手和头露在外面，当
地民警接到报案后和群众一起
徒手挖泥，才使老人脱离险境。

看到这则新闻，我们都禁不
住为民警不怕脏不怕苦的精神
点赞。虽然近期涉警负面新闻频
发，但是个别警察的不当行为不
足以抹黑整个警察群体，事实证
明，在群众遇到困难和危险的时
候，大多数基层民警依然能够做
到挺身而出。

当然，这则新闻不仅释放警
察爱民的正能量，从获救老人的
角度看事件，也不乏让人心酸之
处。从媒体的报道中可以了解到，
老人年逾七十，孤身一人，平时靠

捡破烂为生。他之所以涉险到淤
泥之上捡拾矿泉水瓶，显然与日
常生活的艰辛大有关系。尽管他
这次幸运地“捡”回了一条命，如
果以后的日子还是这样活，还不
知道前面有多少凶险在等着他。
对这个独身老人而言，每天的生
活都像是在无望中挣扎。真正给
人正能量的社会，不仅要把老人
从淤泥里挖出来，还应该把老人
从老无所养的困境中救出来。

获救老人生活在农村，这个
事件也很形象地从一个侧面暴
露了当地农村养老，尤其是农村
孤寡老人的养老，出现了不容轻
视的问题。一个无儿无女无老伴
的老人，到了七十多岁的年龄，
不说颐养天年，也总该有个稳定
的饭碗。早在 1994 年，国务院就

公布施行《农村五保供养工作条
例》，提出了“保吃、保穿、保住、
保医、保葬”。但是，时至今日各
地依然频频出现农村独身老人
苦苦挣扎的新闻。去年，平度市
崔家集镇一位年过八十的老人
因为没有低保，几近饿死，无人
问津。网友把老人皮包骨头蜷缩
在床的照片发到了网上，才引起
当地政府的重视，将老人送往医
院，但是也没能及时挽回生命。

孤寡老人时常掉入社会保障
的空当里，无疑是文明社会的耻
辱。具体到不同的事件，确实有不
同的原因，有些是因为农村养老
保障制度缺乏配套体系，使“老有
所养”成为空谈，有些是在执行环
节背离了公平原则，让“关系户”
成了“低保户”，有些是因为当地

政府关注不够，投入太少。但是，
归根结底还是我们当前的养老保
障制度不够健全。所谓的家庭养
老、社会养老、社区养老三者相结
合的多层次养老保障体系，在一
些地方的农村也只有家庭养老算
是行之有效，如此，无儿无女无家
庭的老人只能听天由命了。

日前，权威媒体发表文章
称，到 2024 年我国将进入高收入
阶段。如果说在二十多年前，一
些地方因为钱的问题无法对农
村孤寡老人做到“应保尽保”，或
许还可以得到理解，那么在今天
如果还对农村孤寡老人的苦苦
挣扎视而不见，那就注定要受到
舆论的齐声谴责。无论舆论给出
警民警多少赞，都抹不平有关部
门在道义上的缺陷。

淤泥中挣扎的老人，给谁抹了污点
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变“撵”为“管”，重在服务意识

□钱夙伟

为平衡城市秩序与商贩利
益，海南三亚探索了一种更包
容、更精细的城管模式：划出特
定的经营地点和时段，避免小
贩影响交通出行；明确责任，哪
家门口哪家负责，谁弄脏谁清
理；登记造册，出现纠纷，也能
找得到人；动员“候鸟”老人、青
年成为志愿者；设立“城管
110”。（ 6 月 13 日《人民日报》）

三亚的城管模式，一言以
蔽之，是“摆摊没人撵，纠纷有
人管”。“重点是管不是撵，给小
摊贩留足空间”。这首先是因
为，“很多顶着烈日出门摆摊的
小贩，都是下岗职工或劳动技
能不强的弱势群体”，即使占道
经营，大凡也是迫于生计，也不
过是为了多赚几个钱，城管理
应有体谅和怜悯之心，无论如
何也不应去“撵”。如果一味驱
撵，因此加重这些群体的生活
困难，不符合人性执法的要求。

而且“撵”也是治标不治
本，“今天走了，明天还来”，

“撵”来“撵”去，只不过让城管
自己陷于“猫捉老鼠”的疲于奔
命之中，小贩的经营成本因此
加大，必然会引起与城管之间
矛盾的激烈甚至恶化，衍变为
民怨，因此有可能引发暴力冲
突甚至流血伤亡事件，在一定
程度上影响社会的和谐。而“小
摊贩们多为弱势群体，只要发
生冲突，舆论都同情，我们城管
挨骂居多。”不仅管理效果适得
其反，还有损城管在公众中的
形象。

另一方面，小摊小贩的
许多经营品种，有着巨大的

市场需求，是市场不可或缺
的一个组成部分，也给市民
以极大的生活便利。同时，摊
贩经济于吸纳就业人员，有
着巨大的潜力，因此，小贩的
管理，其实也是个民生问题。

“摆摊没人撵”，体现的是民
生为重。

固然，小贩的占道经营，有
可能影响交通，并造成环境的
脏乱差，小贩的管理问题也因
此成为了城市管理的“老大
难”。但通过有效的管理这并非
难以解决，比如三亚的“划出特
定的经营地点和时段”，让小摊

贩有了相对固定又稳定的经营
场所，又足以保持小摊贩便民
的特色。

其实，城管的“管”，说到
底就是服务，为小贩的合法
经营“保驾护航”，“摆摊没人
撵，纠纷有人管”，体现了城
市秩序与商贩利益的兼顾，
于保障小摊贩的权益，于方
便市民的生活，于活跃和繁
荣市场，于规范城市的管理，
都不失为务实之举，值得推
而广之。

孤寡老人时常掉入社会保
障的空当里，无疑是文明社会
的耻辱。具体到不同的事件，确
实有不同的原因，但是，归根结
底还是我们当前的养老保障制
度不够健全。无论舆论给出警
民警多少赞，都抹不平有关部
门在道义上的缺陷。

葛公民论坛

本报评论员 沙元森
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