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我 们 就 在 您 身 边

13日上午，芝罘岛边防派出
所民警在走访中，居民主动上交
一只受伤的小鹰隼。下午，民警
把小鹰隼送到南山公园动物园。
这只鹰隼名为红隼，是国家二级
保护动物。

本报记者 赵金阳 通讯
员 栾雪明 摄影报道
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全全媒媒体体互互动动平平台台 救助小红隼

烟台中考开考，语文作文题目为“我们的节日”

有有考考生生错错把把““节节日日””看看成成““节节目目””
本报6月13日讯(记者 李

楠楠 ) 13日，烟台市中考首
日，当天首场考的是语文。今年
中考作文是命题作文“我们的
节日”，考生普遍反映试题不
难，不过也有马虎的考生，有一
名男考生一出来就说，看错题
了，把“我们的节日”看成了“我
们的节目”。

全市2016年初中学业水平
考试将于6月13日至16日进行，
其中中考时间为6月13日至14日
两天，46199名初四考生将进入
考场参加升学考试。13日上午考
了语文和物理两门科目。考试结
束后在多个考点采访多名考生
时，大家普遍称题目不算太难。

“题目和平常差不多，都是平常
经常练的。”考生小曲说。

福山区格迈纳尔中学初四
语文教师梁娟说，从学生们的
反馈看，语文考试整体上不难，
题量和平时练习的一样，没有

什么偏题怪题，可以说都在复
习范围之内，考题注重基础，基
础知识掌握牢固的考生认真仔
细一点，基本问题不大。

考生们对命题作文的题目
印象深刻。今年烟台市中考的作
文是命题作文“我们的节日”。梁
老师称，初中作文主要是记叙
文，而初中学生接触最多的无非
是三个类型的生活，比如感情，
包括亲情、友情、师情；成长类的
比如相伴；励志类的，比如坚持。
这些生活体验里面提炼出来的
故事有真挚情感，写作文特别能
打动人。首先要看到题目中的是

“我们”，而不是“我”，也就是说，
要写群体，而非个人。再说“节
日”，此节日不能局限在传统节
日上，要赋予其新的内涵，要写
出难忘和欢乐，写出这一天的美
好和意义。

不过再简单也有紧张马虎
出错的情况，“我把‘我们的节

日’看成了‘我们的节目’了。”
在烟台一中南校考点，一位男

考生走出考场对自己的家长
说。此时家长一听也只能安慰，

“考过的就不要再纠结了，安心
下面的考试吧。”

本版编辑：钟建军 美编：李艳梅 校对：周宣刚

最最快快33分分钟钟赔赔付付！！平平安安人人寿寿““安安ee赔赔””打打造造极极速速线线上上理理赔赔

近日，针对客户“理赔不知
道准备哪些材料”“材料不齐来
回奔波”“理赔手续繁琐”“理赔
时间长”等诸多痛点，平安人寿
宣布推出“安e赔”服务，客户及
代理人只要通过手机中的“平安
金管家”APP或“口袋E行销”进
行在线理赔申请，并利用拍照上
传资料、电子签名等功能，就可
以体验到“足不出户，掌上闪付”
的极速理赔服务。

平安人寿理赔相关负责人
介绍，“安e赔”上线10天内，已
有近25000件理赔通过该通道

完成，从受理到获得理赔通知
的平均时效仅用0 . 7天。上线当
天，即有客户享受到从受理到
结案仅仅3分钟的理赔体验。

天津的代理人刘女士本身
也是平安人寿客户，近期她因
身体不适，不便亲临柜面办理
理赔。当看到平安人寿新上线
的“安e赔”功能后，尝试着通过

“口袋E行销”的理赔申请功能，
将自己在今年1月份住院的各
项资料上传到系统中。不到半
小时，刘女士就接到了理赔结
案的短信通知，她表示，“平安

人寿的自助理赔系统，在线指
导客户整理齐全理赔申请材
料，解决了以往客户多次往返
奔波的‘痛点’，通过手机申请
也让不方便出门的客户享受到
自助申请的便利。而且半小时
不到就知晓了理赔结果，真的
是快捷而且方便。”

乌鲁木齐的单先生也是第
一批借助“安e赔”享受到自助
理赔便利的客户。他因肺部疾
病住院来到平安人寿客服柜面
办理理赔，当了解到“平安金管
家”APP新上线“安e赔”功能

后，当即在柜面人员的指引下
用手机进行自助报案、信息填
写、电子签名以及资料拍照上
传等流程，并在半小时内收到
了赔付结论的短信通知。单先
生表示，“安e赔”自助理赔非常
便捷、速度很快。

据悉，2015年平安人寿理
赔结案共200 . 6万件，给客户送
去126 . 3亿元理赔金。上述负责
人表示，在互联网高速发展的
趋势下，保险客户也逐渐倾向
于追求更多移动化、场景化的
理赔体验。“安e赔”打破了时空

上的界限，拉近客户与保险公
司之间的距离，让漫长等待成
为过去。客户在最需要关怀的
时候能够第一时间感受到来自
保险的温暖关爱。

平安人寿总经理助理李文
明表示，“安e赔”是平安人寿基
于移动互联科技发展，促进客
户体验提升的又一项重大举
措。未来平安人寿将持续丰富

“安e赔”线上功能，结合平安金
管家APP上的健康管理等功能，
为客户带来更多“简单便捷、友
善安心”的健康生活体验。

13日，2016年烟台中考拉开帷幕，上午7点左右，考生陆续走进福安中学考点候考。 本报记者 吕奇 摄
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