
破解部门约车扎堆，济宁公务用车服务平台有对策

一一平平台台车车不不够够用用，，两两种种方方式式递递补补
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如果约车扎堆
可调用其他平台车辆

“多部门联合执法或济宁
举办大型活动时，公车的使用
频率可能比平时多一些，但不
会出现部门约车难的情况。如
果平台内的车辆无法满足执法
需求或者公务需求时，可以使
用定向化保障平台中的车辆。”
济宁公务用车服务平台的介
绍，将车辆纳入这些平台后，会
进行充分利用，避免资源的闲
置浪费。

如果用车扎堆，前三个平

台不能满足用车需求时，可以
向市场化用车平台租赁车辆，
个人或单位均可租用，直接与
平台进行货币化结算。不过，参
改单位以单位的名义使用市场
化平台内的车辆时，必须在《公
务用车联系单》中注明，同意市
场化租车，且加盖公章。

按照保障目的不同，济宁
公务用车服务平台分为定向化
用车平台、执法执勤用车平台、
行政执法用车平台、市场化用
车平台。前期，定向化用车平台
预计有40辆车，其中机要通信
应急为29辆、接待调研11辆；第
二个和第三个执法平台预计有
29辆；市场化用车平台车辆数
量未定。

建智能化平台
将来动动鼠标就能约车

目前，济宁公务用车服务
平台实行24小时工作制度，以
接电话、传真等传统的方式试
运行，运行效率较低，但目前济
宁市正在推进智能化服务平
台。前段时间，济宁公务用车服
务平台的工作人员专程去徐州
学习智能化服务平台，这个平
台集上级监管、平台运营调度
等于一体。

济宁公务用车服务平台的
负责人介绍，每个参改单位都
有一个账号，用车时登录账号
进入系统，动动鼠标即可轻松
完成约车。“该平台设置了应急

公务、市级重大活动、重要接待
等选项，联络员只需要点击选
择，提交后就可以实现约车。”
这名负责人说，平台接收到用
车申请后，派车也在网上进行。
这样，约车、派车实现信息化管
理，效率会进一步提高。

今后纳入平台的这些车辆
全部安装定位系统。目前，智能
化平台正在推进中。随着纳入
平台车辆的增加，平台正在招
聘驾驶员，对工作人员进行服
务、礼仪、安全培训，完善平台
的工作职责。

为更好地服务于用车单
位，济宁公务用车服务平台在
市直部门集中办公的区域设置
服务点，实行24小时值班制，目
前正在进行布局。

22日，济宁市党政机关
参改单位又一批拟取消车辆
封存停驶。今后如果遇到多
部门联合执法或济宁举办大
型活动时，会不会出现部门
约车难的情况？济宁公务用
车服务平台已采取措施应对
这种情况。随着车改的推进，
平台还会从最新封停的214
辆公车中分批次选出77辆车
纳入定向化用车平台、执法
执勤用车平台、行政执法用
车平台。当平台无法满足执
法用车时，可使用定向化用
车平台内的车。

济宁公务用车服务平台已试运营20多天（资料图）。
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