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本报6月25日讯（记者 孙
业文） 近日，齐鲁晚报为更好
地服务读者，启动了长达两个
半月的读者入户调查活动，对

“读者满意度”、“读者喜爱的内
容”、“读者建议”等内容进行入
户调查。为回馈广大读者，齐鲁
晚报还特别准备了5000份精美
礼品，“你来谏言我送礼”，赶紧
来参加晚报的入户回访活动
吧！

齐鲁晚报自创刊以来，一
直是山东省发行量最大、广告
收入最高、社会影响面最广的
报纸，这与广大读者对晚报的
支持分不开。近期，晚报经改版
后，报纸内容更加注重主流价
值的民生体现、专业精神的朋
友表达和文化情怀的深度阐

释，受到了读者的一致好评。为
回报读者和了解读者心声，齐
鲁晚报将举办一次史无前例的
大规模读者入户调查活动。

本次读者入户调查由齐鲁
晚报编辑、记者和壹家工作人
员共同完成，活动首期将在阳
光100、鲁能领秀城、名士豪庭、
伟东新都等十几个中高档社区
展开，活动目的主要为了拉近
报纸与读者的距离，了解读者
内容需求，加强与读者互动，从
而让报纸的内容更能反映百姓
心声。

此次入户调查从6月中旬
开始，到8月底结束，持续时间
约为两个半月。此次入户调查
是齐鲁晚报迄今为止规模最大
的一次入户调查，将随机从晚

报的读者中抽出5000名读者进
行入户调查，并准备了5000份精
美礼品作为这次读者入户调查的
奖品，奖品主要包括5S压榨花
生油、天然蜂蜜、竹浆抽纸。

入户调查基本流程：电话
预约—入户调查—电话回访，
入户调查人员都持有齐鲁晚报
工作证件。咨询电话：阳光100：
13256194391；鲁能领秀城：
1 3 4 0 6 9 5 5 1 2 2 ；棋 盘 街 ：
1 5 1 6 5 0 0 6 5 2 2 ；燕山小区：
1 8 6 1 5 5 7 9 1 3 0 ；名士豪庭：
1 8 9 5 3 1 0 2 7 6 5 ；伟东新都：
1 8 7 6 5 8 5 0 5 7 1 ；海尔绿城：
1 3 8 6 9 1 0 7 3 7 3 ；盛世名门：
15318807889；保利大名湖：
1 3 8 5 3 1 9 7 7 5 8 ；顺河西街：
15966311085。

55000000份份精精美美礼礼品品等等你你来来拿拿
本报启动为期两个半月的读者入户调查活动

公交充值、水电暖维修、快递代收……

壹壹家家能能干干的的事事还还真真不不少少

本报6月25日讯（记者
孙业文） 下水道堵了怎

么办？快递来了家里没人怎
么办？暖气不热、房子漏水
找谁修？亲，不用愁，直接找
壹家，社区里大小难事壹家
帮您办！除此之外，生活缴
费、公交充值、家居保洁、管
道疏通、水电暖维修、奢侈
品维护等各种社区服务，壹
家应有尽有。

壹家是齐鲁晚报、大众
报业（集团）发行有限公司
联合推出的智慧社区项目，
是一款基于媒体优势资源
的线上线下O2O社区服务
平台。壹家主要包括壹家手
机客户端和壹家社区服务
中心，集社区新闻、社区服
务和社区活动于一体，通过
线上线下有效衔接，向社区
居民提供高品质的服务。

“上次家里的下水道堵
了，整个屋子都弥漫着难闻
的味道，一下子把我愁坏
了。”家住阳光100的刘女士
说，下水道堵了以后他们一
家连厕所都不敢上了，后来
无意间她看到壹家APP上
有通下水道的业务，于是她
拨打了壹家400电话。

“有时来快递了家里没

人，我都让快递员把快件放
到壹家店里，下班的时候再
去拿。”家住领秀城的王先生
说，他和妻子都是上班族，白
天家里很少有人，经常遇到
快递来了家里没人的情况。

“最让我感动的是有时候壹
家工作人员还会把快递直接
送到我家里。”王先生说，壹
家的快递收发服务非常便
民，他非常喜欢。

“壹家依托齐鲁晚报城
市服务联盟及时对接政府
相关职能部门，解决居民生
活中遇到的各种难点问题，
如暖气不热、房子漏水等。”
壹家工作人员称，社区的居
民遇到了难解决的事，都可
以找壹家帮忙。除此之外，
壹家还会向社区居民提供
公交充值、生活缴费、快递
收发、水电暖维修、蚂蚁搬
家、奢侈品维护、家居保洁
等便民服务以及亲子、文
化、户外、健康查体等各类
公益活动。

“壹家就是要争做社区
居民身边最贴心的社区管
家。”工作人员称，社区居民
如果生活上遇到了困难，可
以拨打壹家4001176556电话
咨询相关的社区服务。

读者在认真填写调查问卷。 本报记者 孙业文 摄
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