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本报荣成8月29日讯(李晓
鹏) 管理区将保供热作为重
点民生实事，提前铺开各项准
备工作，保证今冬正常供暖。

近日，三维丝昊阳供热有
限公司的施工人员加紧改造升
级燃煤锅炉烟气脱硫设备，使
得脱硫效率进一步提高，为居
民提供优质供暖的同时，也极
大降低对环境的影响。

为确保今冬安全、稳定、连
续供暖，负责石管理区北部城
区的供热运营三维丝昊阳供热
有限公司将保供热、保民生放

在首位，实现社会、经济效益
“双丰收”。上一采暖期结束后，
该公司升级供热客户服务系
统，开设民生直通车，实行一站
式客服管理，登记汇总用户反
馈的问题，安排施工人员入户
改造室内供热设施。同时，全面
推进管网、设备等升级改造工
程，结合上一采暖期设备运行
状况及问题，制定了周密的维
检修、技术改进和项目建设计
划，有条不紊地组织实施。

目前，2台80T供热锅炉及
附属设备已完成大修，更换2万

余片炉排片；对脱硫设备进行
技改，完成内部积灰清理、烟道
电动门清灰和维修等工作；28
处换热站的过滤器、电气设备
正在更新改造。开展安全隐患
排查整治行动，从热源、一级管
网、换热站、二级管网、阀门井、
楼梯立管到用户锁闭阀进行排
查治理，处理各类问题40余处，
完成改造供热管网30多公里。

管理区南部城区的供热准
备工作将于近期开展，通过设
备技改和热网整改扩建等措
施，进一步完善供热保障能力。

管管理理区区供供热热准准备备工工作作提提前前铺铺开开

本报荣成8月29日讯(崔媛
媛) 为解决老城区社区服务、
治安管理、社会稳定等方方面
面的问题，港湾街道创新推出

“港湾大妈”管理服务模式，将
基层服务工作进一步下移、下
沉，建立起横到边、纵到底的老
城区管理服务网络。

在渔港社区里，一旦有人
说起“王春晓”这个名字，就会
有社区居民竖起大拇指说个

“好”字。现年53岁的王春晓大
半辈子躬身于社区工作，群众
对她是赞不绝口。如今虽然已
经退休了，但她仍然有一颗服
务社区群众的心，于是，她换上

了“港湾大妈”这一新身份，继
续行走在社区之中，听听居民
们有没有什么需要帮助的，看
看小区的公共设施有没有被损
坏的，成为了小区居民的知心
人。“‘港湾大妈’的定位非常
好，我可以发挥余热，继续为社
区群众跑跑腿，服好务了。”王
春晓说道。

今年，港湾街道探索社区
去机关化、打造便民化服务品
牌，在整个老城区，筛选了94名
有责任心、有工作能力、有影响
力的“港湾大妈”担任社区协管
员。从社区事务日常巡查、到社
区物业管理监督，从民生热点

问题反馈、再到社区群访群治，
“港湾大妈”都起到了非常重要
的作用。不少社区群众都受益
匪浅，居民丁田涛也是深有感
触，“以前听说北京的‘朝阳大
妈’，没想到了我们也有了自己
的‘港湾大妈’。看到她们在小
区里尽职尽责地为我们排忧解
难，在感激的同时也觉得更省
心、更踏实了。”

为将社区管理工作抓紧、
抓细，切实解决群众关心关注
的热点问题，港湾街道建立了

“‘港湾大妈’——— 社区调度中
心——— 责任部门”三级调度管
理体系。“港湾大妈”以居民的

观察视角，深入走访巡查，将巡
查发现的各类问题，及时反馈
至社区调度中心，由调度中心
统一派件至相关责任部门，跟
踪解决问题。各个阶段的工作，
全部以“图片+说明”的形式，
录入社区电子管理服务平台，
实现了管理科学化、服务高效
化。通过深入推行“港湾大妈”
工作，港湾街道进一步加强了
社区网格化管理和巡查力度，
拓宽了群众参与社会治安防控
的渠道。今年上半年，通过“港
湾大妈”巡查走访，成功排查化
解各类矛盾纠纷、稳定风险问
题30多个，为公安机关提供治

安、刑事、戒毒管控等各类有效
线索12条，对街道社会秩序稳
定起到了积极作用。同时，为加
强协管员队伍管理，港湾街道
也制定实施了《“港湾大妈”工
作考核办法》，明确协管员的工
作范围、任务职责，细化日常履
职、突击工作、社会治理三大考
核类别、25个工作小项考核内
容，采取月度考核的方式，对每
月排名前30名的“港湾大妈”给
予奖励，连续三次考核排名后
三名的予以辞退，在激发基层
队伍工作热情的同时，力促全
面提升老城区的管理服务水
平。

创创新新服服务务模模式式，，加加强强社社区区管管理理
港湾街道倾力打造“港湾大妈”服务品牌

国国核核公公司司资资助助大大学学新新生生

本报荣成8月29日讯(李
雅雯) 日前，国核示范电站
有限责任公司开展捐资助学
活动，向宁津街道48名大学
本科新生每人发放1000元的
奖励助学金。

国核示范电站有限责任
公司自入驻宁津以来，在企
业自身发展的同时，积极履
行社会责任，投身教育等地
方公益事业。自2013年以来，
先后为第九中学区捐助电脑
等教学设备，资助地方240多

名大学本科新生，发放助学
金已达30多万元。

同时，大学新生参加了
宁津街道组织的“我看家乡
大变化”观摩活动，参观了桑
沟湾海洋牧场、东墩谷牧旧
居、东楮岛乡村记忆馆等辖
区重点打造的美丽乡村示范
点，感受到了宁津街道经济
社会的新面貌、新变化，为家
乡的快速发展感到自豪，他
们表示毕业后将努力为家乡
的发展献策出力，贡献力量。

礼礼让让斑斑马马线线宣宣讲讲走走进进各各行行各各业业

本报荣成8月29日讯(崔
媛媛 王志欣) 日前，管理
区在区直部门和各街道组织
开展“礼让斑马线”系列宣讲
活动，普及交通安全知识，增
强市民交通安全意识。

“礼让斑马线”是荣成市
“市民文明培育工程”和创建
全国文明城市活动的的重要
内容之一，对提升城市文明
形象起到了积极作用。荣成
交警二中队、三中队民警结
合具体的法律法规、图片和

视频案例等对“礼让斑马线”
的必要性、重要性以及如何
礼让进行了讲解。

从7月下旬到10月底，管
理区将联合“礼让斑马线”文
明宣讲团走进机关、社区、学
校和企业。同时，加大对公交
车、出租车等特殊行业和中
小学生等特殊群体的引导力
度，组织社会公益组织对市
民进行文明劝导，处罚曝光
不礼让的司机，确保“礼让斑
马线”活动取得实效。

棚棚改改
借助国家棚改政策，荣成

市加大城中村改造力度。年内
管理区港湾街道张家村棚户
区改造工程、崖头街道崖头
村、台上、双泊和刁家沟片区
城中村改造工程等规划建设
安置楼130万平方米，到年底
可有1万多户城中村村民告别
平房，住上新楼房。
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