
B02 创富·聚焦 2016 年 9 月 2 日 星期五

编辑：张亚楠 组版：马秀霞

有时候，价格是成本加少量
利润，定价者很少关注市场的接
受程度；有时候，价格是行业老
将凭着经验来定的；更多的时
候，价格是从竞争对手那里“抄
袭”来的。鉴于定价如此困难，因
此，上述做法皆可理解。人们很
容易觉得——— 总有理想价格存
在吧，可真正找到它又是另外一
回事。

作者博伊德曾获得麻省理
工学院运筹学博士学位，是普罗
斯定价软件公司的首席科学
家——— 该公司已为 100 多家公
司安装运营了 250 多套定价软
件。本书讲述了科学、技术和人
的故事，它深入研究航空机票定
价问题，并探究航空业的定价实
践如何掀起今日的定价革命。

马云：

我没有想到尽管把

自己的股份降到 8% 还

是有那么多
“我从第一天开始就没想

过当首富，所以我才
会把公司持股稀
释到这个样子。
但我还是没有想
到尽管把自己的
股份降到 8%，还

是有那么多，这是
我没想到的。”马云

在阿里新人交流会上与员工的
对话中提到，钱在 100 万的时
候是你的钱。其实现在中国最
幸福的人是一个月有两三万、
三四万块钱，有个小房子、有个
车、有个好家庭，没有比这个更
幸福了，那就是幸福生活。

“先定一个能达到的小目标，
比方说我先挣它一个亿。你看能
不能用几年，你是规划五年还是
三年呢。”最近，在一档节目中，首
富王健林让人感受了一下 1 个亿
的“小目标”。其实对于顶尖富豪
来说，1 个亿真不算啥，有海外财
经媒体测算，比尔·盖茨一天能赚
340 万美元，贝佐斯能赚 240 万美
元，扎克伯克每天可以赚 390 万
美元。全球的商业大佬里，至少有
10 个人在 10 天之内就能赚上 1
亿人民币。

——— 大连万达集团董事
长 王健林

“今天这个世界多可怕，一
把扫帚都是四核的。”小米公司
联合创始人、副总裁刘德在米
家扫地机器人发布会上调侃，
这个装有四核处理器的扫地机
可以说是一款高智商机器人，
改变了目前千元左右扫地机普
遍采用的随机碰撞的清扫方
式。“我们的扫地机器人已经能
实时构建房间地图，自动规划
扫地路径了，夸张点说，装上 4
个轮子就是能无人驾驶的智能
汽车了。”

创富荐书

本报记者 张玉岩

10 元 10000 粉或
5000 人气

淘宝刷直播流量
已成产业

2015 年，某主播在“斗鱼”
平台直播游戏“英雄联盟”时，
聊天室显示观看人数竟然超过
了 13 亿，直播平台数据造假从
此成为行业公开的秘密。

记者在淘宝上搜索“直播
人气”等关键词，果然有不少可
以刷人气的淘宝店主。记者在
首页选取了一家店铺，该店铺
显示已经有 4592 人付款，已经
成功交易 39375单。

该淘宝店的客服告诉齐鲁
晚报记者，每月 1 个旺旺号可
享受首单 1 元购买 500 人气，
或者 1 元 1000 粉丝，以上价格
一人每月只能体验一次。而购
买粉丝的正常价格为 10 元 1
万，15元 2万和 50元 8万。

该客服表示，主播购买的
粉丝是永久性的，包天人气价
格为 3 元 500、6 元 1000、9 元
2000。而刷的人气如果半小时
内掉线还可以补上。此外，该客
服还透露，150元可以包上首页
热门，同时刷粉刷人气行为不
会被封号。

齐鲁晚报记者向店家分别
购买了刷粉丝和刷人气业务，
付款 1 元，人气包 500 人，客服
告诉记者，大约 10 分钟之后，
直播流量就能开始慢慢增长。

记者打开映客直播，在黑
屏的情况下，一开始就有 20 左
右的流量，五分钟之后，记者直
播间的流量就涨到了 100 多
人，右下角也出现了点亮的心
形，屏幕上也有“粉丝”开始刷
人气，不断出现点亮心形。10分

钟后直播间流量就增加到了
635，但全程无弹幕互动及送礼
物的行为。

记者看到，该店铺高达
2524 条的用户评价，大多数表
示满意，“担心掉粉的宝宝不必
了，质量高的没朋友”、“太棒了，
刷了好多次，已经成了小网红，
还上了热门，强烈推荐！”并建
议“如果有互动就更好了”。

而除了可以直接购买流
量，还可以直接购买软件。一家
淘宝店客服介绍，只要支付 100
元，就能购买一套人气上限
5000 人的软件。购买者可以在
直播时打开软件，通过设置人
气数，人气增加间隔时间，来控
制人气上升的时间和人气总
量。“人气上升太快的话，容易
被平台查出来进行限制。”该客
服说。而这样的软件一次只能
为一个直播号刷人气，不能同
时挂多个直播号。

谁在刷流量？
平台、经纪公司、主播，
三家心照不宣

刷人气，这在主播圈子里
已经算不上秘密。一位在斗鱼
平台上的游戏主播小H 介绍，
游戏直播圈子里花钱买流量这
样的情况并不稀罕，而在圈子
里一直有个流传，某知名游戏
主播在出名之前，每天差不多
需要花将近 1 万块钱刷人气。
这位主播红起来之后，签约在
一家游戏直播平台，光是签约
费一年就能达到 220多万。

小H 介绍，要刷人气和粉
丝，主要是通过两种方式。“一
种就是通过跟平台沟通，修改
后台数据，这种情况下除非是
平台想要捧红你，基本上小主
播不大可能。”而另一种方式就
是通过淘宝购买。

深圳一家网红孵化公司的
负责人透露，实际上，这些淘宝
销售流量的店铺，有很大一部
分人是平台的工作人员。前来
购买流量的，也不仅限于想要
捧红自己的小主播，还有一些
网红运营公司。

对于直播流量造假的问
题，该负责人表示“很严重，水
分很大”，而这水分究竟有多
大，谁也说不好，有的时候直播
间显示几万人在线，可能实际
上就只有几千人。该负责人说，
从某种程度上来说，平台很乐
意主播刷流量。

该负责人说，自己在运营
网红的过程中，也曾购买流量，
将公司旗下的网红推到热门的
位置，但是从后来的效果来看，
其实并没有起到多大的作用。

“毕竟主播要真正产生收益，需
要的是真正的粉丝，通过购买
而来的只是些‘僵尸粉’，只有
流量产生不了收益。”

业内人士指出，有些网红
经纪公司大批量向直播平台充
值，获得 5 折优惠，所得的收入
平台和公司五五分成。这样一
来，经纪公司在并没有损失的
情况下，捧红了自己的网红，可
以通过网红的线下活动获得收
益，同时，网红账号也收获了大
量流水，直播平台得到了漂亮
的数据。

不过，对于直播数据造假
的情况，网红行业内的人并不
觉得是件坏事，深圳这家网红
孵化器负责人说：“目前看来这
种情况并没有对直播行业产生
什么危害，只能说是利大于弊
吧，最起码这个行业火起来
了。”

为啥流量造假？
留住主播，追逐资本

2016 年被誉为移动直播元
年。《中国互联网络发展状况统
计报告》显示，截至 2016 年 6
月，网络直播用户规模达到
3 . 2 5 亿 ，占 网 民 总 体 的
45 . 8%。据不完全统计，中国
在线直播平台已超 200 家，
而直播平台的内容相似度却
极高。最大的区别就在于，他
们所拥有的主播不一样。不
同平台的竞争，在一定程度
上可以说是主播的竞争。

网红孵化器的这位负责
人提到，做平台的有两个端
口，一是主播端，另一方则是
粉丝端。相对于吸引粉丝来
说，留住更多的主播要容易
得多。“直播间流量对于主播
播出的效果和心情有很大影
响，平台增加直播时的流量，
一方面可以留住主播，增加
平台主播的活跃度，另一方
面，主播人气高，同时起到吸
引真正流量的作用。”

除了可以留住更多的主
播，直播平台需要漂亮的数
据来吸引投资。据了解，直播
平台的支出结构大概是，带
宽成本、主播分成/主播签约
和其它运营成本。据蓝鲸
TMT 的测算，按照 2015 年
的标准来算，直播平台的带
宽通常取本月带宽峰值月
结，如果按照峰值 100 万人
来结算，就意味着带宽为
1 . 5T，市场价最低大约是每
月 3000 万。而不少平台峰值
人数往往不止百万。高昂的
互联网成本，还要砸钱养主
播，只能依靠投融资来烧钱。

不过，数据造假的背后
折射着一个问题，各直播平
台真的有那么热吗，真的有
那么多的用户在使用吗？这
也在一定程度上增加了资本
进入的风险。

直直播播流流量量造造假假已已成成产产业业链链
业内人士说，卖流量的多是平台工作人员

一周财经言论

本报记者 张頔 整理

《定价
的未来：改
变一切的定
价革命》

作者：
博伊德

10块钱就能买5000个人
气，在淘宝网上，直播平台刷
人气俨然已经成为一个产
业。直播间里尽管是黑屏，也
有5000多人在线观看，并时
不时为直播点亮。网红孵化
公司为捧红旗下主播，购买
流量，平台为获得漂亮的数
据，睁一只眼闭一只眼。直播
流量造假，在直播行业已经
成为了公开的秘密。

浙商银行济南分行在六
周年行庆之际，不办庆典办公
益，组织开展了“夏日送清凉，
公益浙银情”公益赠饮活动。
近日共向高温下坚守岗位的
交警、巡警、环卫工人、快递
员、公交驾驶员以及户外工作
者送出公益矿泉水共计超过
1000 余箱、20000 余瓶。

本次公益赠饮活动是浙
商银行 8 月 18 日品牌焕新
之后举行的首次全国性公益
活动，把“大有、灵动、焕能”
品牌新形象与公益活动有机
结合起来，在彰显品牌魅力
的同时，积极履行社会责任。
自 8 月 21 日以来，浙商银行
在全国近 20 个城市统一开

展“一杯水”公益赠饮活动，
为高温下的公安交警、武警
官兵、环卫工人、城管队员等
群体和市民赠送超过 80 万
瓶饮用水，送去了一份夏日
清凉。

据悉，浙商银行济南分
行积极投身社会公益，自开
业以来相继开展了公益献

血、关爱儿童、援助灾区等一
系列公益活动。同时，积极响
应政府号召，每年定期组织
全员开展“慈心一日捐”活
动，全部捐款用于帮扶社会
弱势群体。在今后的发展中，
该行将以实际行动回报社
会，更好地履行社会责任。

本报记者

这这家家银银行行周周年年庆庆不不办办庆庆典典办办公公益益
浙商银行济南分行送出两万多瓶矿泉水

中国在线直播平台已超
200家，内容相似度极高。

图片来自 视觉中国
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