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同城快递江湖8日迎来行业“搅局
者 ”，这 次 出 手 的 是 曾 经 的 行 业 老
大——— 泰安市邮政公司。今后市民足不
出户即可享受同城限时专递服务，上午
12时前寄送，下午就送达，普通邮件500
克以内只需5元。泰安邮政以最低价格，
全年无休和“首单2元”向全行业宣战。

文/片 本报首席记者 侯海燕

上午摘的辣椒下午送到

同城发件两元真是拼了

8日上午10时，家住擂鼓石大街泰
山转播台宿舍的市民董女士只花两元
钱的首单体验价，给肥城市区的弟弟发
了一斤自己种的鲜辣椒。按照泰安邮政
的承诺，下午就可以送到。“花盆里种
的，无污染，虽然不多吃个新鲜。”

8日，泰安邮政面向全市正式推出
“全城达”同城限时专递业务，普通邮件
单件500克以内收费5元，生鲜物品起送
价10元。

对于邮政推出“全城达”的业务，微
商张女士首先表示欢迎。“我们现在发
货基本上都在用本地的一些跑腿公司，
因为速度很快。”张女士表示，如果价格
便宜，速度快又安全肯定更受欢迎。

泰安市邮政公司相关负责人介绍，
“全城达”业务可以做到客户下单后30

分钟内响应，2小时内取件，预约上门取
件、全城速递、时限保证。“泰城市民12
点前交寄、四县市市民11点前交寄当日
下午投递，下午18点前交寄次日上午10
点前投递。适时提供1—4小时的限递服
务。如果寄送不到将返还全部快递费。”

业务面向行业大客户

收寄件随时网上可查

“同城快递的市场很大，但是关键
看快递公司是否素质过硬。”泰安邮包
裹业务相关f负责人介绍，“全城达”服务
范围涵盖文件、物品、鲜花礼仪、生活快
消品等同城配送及B2C、C2C、落地配等

服务。“我们面对的主要是行业客户，像
银行、保险公司、医院和政府部门都是
我们的主要服务客户。一些大企业给员
工派送生日蛋糕和鲜花也选择了我
们”。

像车险保单、病人病例、这些非常
重要的文件投递，我们的安全性和时效
性是最有力的竞争点。“全城达”拥有先
进的技术支撑，揽投人员均配备了手持
智能终端，终端具备授理、处理和定位
等多种功能，可实时授理用户邮件收
寄。同时400服务热线和网上查询服务
系统也同步开通，用户可在第一时间交
寄和查询邮件。

目前“全城达”已在泰安市区及新

泰、肥城、宁阳、东平四个县市市区开
通。截至9月26日，拨打4001511185客服
电话下单的每日前20名个人寄递用户，
可享受首件2元寄递的优惠。9月底前，
下单客户均可获礼品一份，还能抽奖。

同城快递多是“隔日达”

快递竞争抢速度拼价格

8日，记者采访了泰城几大快递企
业，发现同城快递多数是“今日送明日
达”的“隔日达”。中通、圆通、全峰快递
员均表示，他们的同城快件可“第二天
送达”，网商大客户首重价格是5-6元，
续重再收费。只有顺丰快递员承诺，同
城快件加急件可在当天送达。还有泰城

“跑腿”名义送快件的个人投递员，表示
能“当日达”，但收费在10元左右。

中通快递相关负责人说，快递员收
件后，快件进入处理中心分拣和中转，
再根据片区由快递员送件。而快递员一
般都在送件时顺便收件，等下午回网点
后才把快件交到处理中心，因此只能等
到第二天由别的快递员派送。分拣和中
转，是规模性快递的必经程序，却成为
阻碍“当日达”的主要因素。

泰安邮政相关负责人表示，邮政的
优势体现在价格低廉，取送及时和全年
无休。我们的营业时间从早上8点至30
分晚上6点，比大多数快递公司延长半
小时。

泰泰安安邮邮政政55元元““杀杀入入””同同城城快快递递市市场场
首单限时特惠2元，全市范围上午发货下午就到

泰安邮政公司推出“全城达”同城快递业务。
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