
2016年10月18日 星期二

编辑：王学钧 组版：郭传靖A02 评论

在城市里，有关农民工的新
闻经常让人感到心酸。近日有媒
体报道，几名农民工乘坐沈阳地
铁一号线时席地而坐，而当时他
们身旁就有很多空座。这则配发
了现场图片的新闻让很多人感慨
不已，他们对农民工的淳朴不吝
赞美。但是这种泛泛的赞美并没
有真正触及问题的本质。城市地
铁里这略显荒诞的一幕，其实映
射的是农民工在城市里卑微的生
存状态。只有切实改善工作环境，
维护劳动者权益，农民工才敢心
安理得地与城市居民并肩而坐。

通常而言，城市公交对农民
工并无优惠，全价购票的农民工
当然应该不打折扣地享有乘客应
有的一切权利，大可以堂堂正正
地坐自己的座位，不需要看别人
的脸色。有人推测，这些农民工放
着空座不坐或许是怕蹭脏座椅，
进而赞美他们的善良和淳朴。这

样的揣测不能说毫无道理，但一
个人是否有尊严远比一张座椅是
否洁净更重要。地铁上的这一幕
更直观地反映出，确有不少农民
工因为生存状态的恶劣，心理已
经敏感到自卑，不得不放弃了自
己的权利，甘做城市“二等公民”。

作为乘客，很少有人不想坐
得舒服一点，这些农民工刻意地
舍弃空座不坐，与其说是怕蹭脏
了座椅，其实是怕被人嫌弃。毕竟
城市公交的座椅原本就很耐脏，
即使是落些灰尘，并不会给后来
的乘客增加多少麻烦。但是，一个
人如果穿着沾满灰尘的工作服混
在衣着光鲜的乘客之中，换做谁
又都会有几分不自在。这些农民
工在沈阳地铁里的表现就是一种
极度不自在，他们不坐座椅坐地
板，恐怕也不是想着表现自己的
淳朴和善良，而只是想主动避开
某些人歧视的眼神。

这个事情见诸媒体之后，有
不少人呼吁城市居民传递温情，
在公交上主动招呼农民工与自己
坐一起。这自然是一份好意，但是
仅凭这份好意解决不了农民工的
实际问题。只有让农民工过得更
体面一些，他们在城市里才会有
坐下去的底气。现在，与其号召城
市居民善待灰头土脸的农民工，
倒不如要求用工单位为农民工改
善一下工作和生活环境，使农民
工在下班之后能洗个澡换件衣
服，像个普通市民那样出行。

因为环保需要，各地对建筑
工地的施工都有很多规范化的要
求，以免扬尘和噪音污染，但对于
农民工的工作环境缺乏应有的监
督。很多农民工在务工单位享受
不到多少福利，劳动一天之后就
近洗个澡换件衣服都是奢望。如
此，农民工在城市里灰头土脸的
形象就成了常态。不仅在沈阳，在

其他城市里也经常看到农民工在
公共场合远离人群席地而坐的场
景。在城市化已经进入快速发展
的时期，这样的画面不仅没有赞
美者说的那么优美，反而很刺眼。

当前，中央提出了“推动1亿
非户籍人口在城市落户”的方案，
在制度层面拓宽了非户籍人口在
城市落户的通道，并且制定了实
施配套政策。一些地方为吸引“新
市民”，特别重视住房保障、基本
医疗保险、养老保险、义务教育等
方面的同城同待遇。在制定宏大
政策的同时，一些部门还要多关
注农民工与城市的情感隔膜问
题，真正从以人为本的角度出发，
维护农民工的权益，解决生活难
题。农民工为城市出力流汗，城市
让农民工活得体面，只有多一些
这样的良性互动，才能让更多的
非户籍人口迈出落户城市的第一
步。

生活太卑微，让农民工“有座不敢坐”
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警惕“注册代办”让网约车驶入歧途

□苑广阔

随着各地网约车新政的陆
续出台，滴滴等网约车平台在注
册方面的门槛也越来越高，要求
越来越严。然而，近日在淘宝、微
信等平台上出现了一些商家，宣
称可以“代注册滴滴司机端”，而
且在客户年龄不够、驾龄不够、
车辆超龄、车型不符，甚至是没
有驾驶证、行驶证的情况下，也

同样可以成功注册。
这样的业务，不禁让人倒吸

一口凉气。因为这意味着，不但
各地政府出台的网约车新政将
被架空，而且连滴滴等网约车公
司内部的管理规定也将流于形
式，看上去的网约车注册高门
槛，也就成了“零门槛”。但这样
一来，整个网约车市场将变得混
乱不堪、隐患重重。一则，一些驾
龄不够、车辆超龄，甚至连驾驶
证都没有的人也成为网约车司
机，行车安全如何保障？客户的
生命和财产安全如何保障？二

则，当大批不符合规定和要求的
网约车上了路，势必对公共交通
安全带来巨大的考验和挑战，成
为名符其实的马路杀手。

网约车公司对司机注册的
要求越来越高，但这些网络商家
却以一两百元的低廉收费就帮
助任何想注册的人注册成为网
约车司机，这背后隐藏着巨大的
灰色利益链条与安全隐患。不知
道这些网约车注册代办商家到
底是通过什么方式和途径让网
约车注册从高门槛变成“零门
槛”的，但无论如何，对这种既违

反地方网约车新政又不符合网
约车公司内部管理规定的有偿
代办，必须给予有力打击。否则，
势必将把网约车市场带入歧途，
影响网约车行业的健康发展。

为此，包括滴滴在内的网约
车公司和平台，应该承担起更多
的管理责任。根据《消费者权益
保护法》第44条规定，消费者通
过网络交易平台购买商品或者
接受服务,其合法权益受到损害
的，可以向销售者或者服务者要
求赔偿。网络交易平台提供者不
能提供销售者或者服务者的真

实名称、地址和有效联系方式
的，消费者也可以向网络交易平
台提供者要求赔偿。

网约车公司有对注册司机
资料进行严格审核的义务，如果
网约车公司不能将车主真实信
息资料提供给消费者，网约车平
台就需要自行承担责任。不管是
从哪个角度来说，都应该坚决对
不讲规则的网约车注册代办业
务说声“不”了。

在制定宏大政策的同时，
一些部门还要多关注农民工与
城市的情感隔膜问题，真正从
以人为本的角度出发，维护农
民工的权益，解决生活难题。农
民工为城市出力流汗，城市让
农民工活得体面，只有多一些
这样的良性互动，才能让更多
的非户籍人口迈出落户城市的
第一步。
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