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文/片 本报记者 范佳

街头孩子被抢
他将孩子追回

张为安是济南市振邦保
安服务有限责任公司天桥分
公司三大队二中队的中队长。
今年5月24日，他在上班路上，
看到在天桥区凤凰山桥附近，
一位老人正扶着电瓶车在等
红绿灯，他的后座上坐着五六
岁的小孙子。这时，一名四十
多岁的妇女突然冲了上来，抱
起小男孩就向东逃离。

老人被突如其来的事件
吓蒙了，他很快回过神来，将
电瓶车扔下就去追，并大声呼
救：“有人抢孩子了，抢孩子
了！”张为安听到老人的呼救，
立刻骑上电瓶车就追。

一直追出去三四百米，张
为安把妇女手中“哇哇”大哭
的男孩抢过来，交给周围上来
帮忙的市民后，继续向前追赶
抢人妇女。在大家伙儿的协助
下，最终他将这名妇女截停。
男孩的爷爷喘着粗气赶了过
来，抱回宝贝孙子，眼神中充
满了感激。

张为安拿出手机报了警，
后来经派出所民警讯问，发现
该女子无法与人正常交流，也
无法说出自己的名字和住址，
疑似患有精神疾病。

孩子救下了，张为安默默
离开了，但这件事让张为安在
保安队伍中出了名。对于大家
的称赞，他总是笑笑说：“这种
事出手相助再平常不过了，谁
见了都会帮忙。”

女孩离家出走
他帮女孩回家

张为安帮助过的孩子还
有很多。今年4月6日，张为安
突然接到队员汇报，有个德州

的女孩离家出走跑到济南，回
不了家了。张为安嘱咐队员先
稳住女孩，他随后赶往现场。

女孩一开始并不愿与人沟
通，对于保安人员的询问，她流
露出不耐烦的情绪，不愿多说。

“那个小女孩正在读初二，和我
自己的孩子差不多大，看到她
我心里很不是滋味，一定要帮
助她。”张为安说。

张为安耐心和女孩聊天，
引导她打开心扉。渐渐地，女
孩将她的心事一点点吐露出
来。原来女孩因考试成绩不理
想，老师让她叫家长，她很害
怕，觉得辜负了父母，于是就
赌气离开学校，离家出走了。

女孩来到济南后，想找一
份工作。她在长途汽车站附近
问了好几家餐馆，无奈自己年
龄小，没有身份证，没有人肯雇
用她。眼看天色已晚，她没带电
话，联系不到家人，在济南又没
有亲戚，无处落脚。面对陌生的
城市，她很害怕，手足无措。

张为安为女孩端来一碗
热腾腾的馄饨，安抚她的情
绪，并从女孩口中得知了其父
母的电话号码。他赶紧把电话
打了过去。

女孩的父母得知孩子离家
出走非常焦急，正四处寻找孩
子。当接到张为安的电话获知孩
子在济南被保安员救助后，赶紧
租了一辆出租车赶到济南。看到
女儿安然无恙，女孩的父亲激动
地拿出500元现金往张为安手里
塞，被张为安婉言谢绝了：“别埋
怨孩子，孩子学习压力大，回去
好好开导开导她。”

每天走二十公里
一年穿坏五双鞋

“谁让咱碰上了，碰上了
就要负责到底。”张为安笑着
说。自1999年穿上保安制服以
来，这些年他在公园、商场等
公共场所帮助过的走失孩子

不计其数。平日里，他看到小
孩子独自一人，也会上前主动
询问。

有一次，在商场里一对焦
急的父母跑来向张为安求助，
说他们的孩子找不到了。通过
监控，怎么也看不到孩子的去
向。张为安便和同事上上下下
地寻找每一个角落，用了一中
午的时间，终于找到了孩子。原
来孩子贪玩，顺着扶梯就上了
三楼，他趴在扶梯上，处于监控
的盲点，没有被监控拍到。

“后来孩子的爷爷奶奶也
急忙赶来了，还好是虚惊一
场。”虽然顾不上吃饭和休息，
但看到一家人能够团聚，张为
安很是欣慰。

除了帮助走失的孩子，平
时帮业户收收快件，捡到东西
帮忙看管，对张为安来说也成
为“家常便饭”。他平日上班很
少坐下休息，每天巡查五圈，
要走二十多公里路，一年下来
至少穿坏五双鞋。

他帮助了很多孩子，但却
顾不上自己的孩子。张为安的
儿子已经上高中了，提起儿
子，他充满了愧疚：“这么多年
孩子上学，我从没接送过他。
但干一行爱一行，咱要对得起
这身制服。”

本报联合中共济南市委
宣传部、济南市文明办、12345
市民服务热线以及安利(中国)
日用品有限公司推出的第五届
责任市民评选活动已正式启动,
评选分责任市民和最佳公共服
务奖两个奖项。责任市民代表
了推动城市进步的草根力量,最
佳公共服务群体则展现了城市
形象和公共服务文明。

欢迎热心市民推荐,您可以
拨打齐鲁晚报热线96706或者
85196870进行推荐,或将相关材
料发送至邮箱qlwbdpc@163 .com,
也可通过齐鲁晚报新闻客户端
齐鲁壹点“情报站”进行推荐。
我们期待您的热心参与。

他他曾曾当当街街救救下下被被抢抢男男童童
保安中队长张为安帮过许多孩子，却顾不上照顾自家孩子

39岁的保安中队长张为安从业近20年，帮助过的孩子不计其数。孩子当街被抢，他挺身而
出救下孩子。厌学女孩离家出走，他帮其打开心扉，联系父母接她回家。商场男童贪玩走失，他
奔波一个中午，让一个家庭团聚。每天他要走二十公里路，一年能穿坏五双鞋。

张为安在帮业户收快件。

张为安在帮业户卸货。
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