
最近被安排了新工作任
务，需要大量地和外部客户、
内部其他部门同事沟通，于是
每天在即时通讯工具上的沟
通，成了上班后的头等大事。

在不停的头像闪动，各种
询问、说明、求助、解释中，我
发现，其实每天花十分钟观察
每个人在社交媒体上的个人
签名的变化，是个很能提高沟
通效率的小秘密。

QQ会在头像边给个性签
名一行30个字的显著位置，微
信是把它们藏在个人相册的
头像下；微博则是在主页认证

栏的中间。在满屏的表情包
里，这些信息并不抢眼，但也
正是如此，个性签名成了一个
观察主人情绪的隐秘通道。

毕竟，在这个人人都是演
员的社交媒体时代，你即使在
朋友圈里贴出输液、住院的照
片 ，大 家 也 只 会 在 下 面 点
赞……于是，把个人情绪放在
隐蔽的个性签名里，时刻关注
你的人，自然会捕捉到你的情
绪变化，如此便天然筛选出关
心你的人。

同样，没有一条个性签名
是不包含情绪的文字。少数情
绪直率的人，会在个性签名里
直抒胸臆，喜怒哀乐如同直面
其人，这样的人，直接表示关
切或同理心，也自然会收获很
多“握手”、“拥抱”；而更多的
人，则是婉曲暗示，有时引经
据典，有时调侃影射，你需要
花些心思领会，结合情境体
悟，一旦参透，对方多半会视
你为知音，从此亲近友好。

在我针对个性签名展开的
一系列沟通里，很多人的回复
都是，“经过这件事，我把个性
签名改成了……而你是第一个
发现的”，多么狡猾而心机的呼
唤，就像迅捷黏滑的海参，只有
翻开礁石，快速抓取，才能获
得。但同时，这又是多么孤独而
胆怯，我可以想象写下这条签
名的人，多么像在幽深的地底，
微弱地敲打着地面，期待有人
能听见他的心声。

这种“我就是不明说，你
猜我在想什么”的个性签名游
戏，很像美国社会学家欧文·
戈夫曼在《日常生活中的自我
呈现》里说的，“在许多面具和
各种角色背后，每个表演者往
往都是一种孤寂的神情，一种
裸露的未经社会化的神情，一
种全神贯注、独自肩负着艰难
而又险恶使命的神情。”

和前互联网时代的戈夫
曼相比，更熟悉互联网时代人
际沟通心理的李松蔚，在她的
镜相公号里写道：一个人把签
名改来改去的时候，看起来孤
独，心里说不定也是幸福的。
他在用那么迂回的方式发出
声音，再孤独，再没人可以说
话，多少抱着一点希望，他们
心里也许还会觉得，世界那么
大，总会有人看到我。

这些把个性签名改来改
去的人，也许能找到愿意听他
说话的人，然后停止更改；或
者，他放弃了找到知音的念
头，同样停止了更改。

不说了，我要去改我的个
性签名了。

个性签名：

每个人的独白时刻

□阿三

80后小伙经营“失恋博物馆”

【热帖】

【微观】

【日志】

网友都知道中国有个
“第九大菜系”，就是高校的
食堂菜谱。往年曾出了“玉米
炒葡萄”、“月饼炒辣椒”等奇
葩菜肴。而最近，一场上海高
校食堂间的“创新菜”比赛，
受到了网友围观。

在长达数个小时的比赛
中，来自37所上海高校的100
多位厨师轮流上阵，共制作
出菜品111个。上海师范大学
厨师以豆腐、鹅肝为原料，辅
以松仁、香菜，现场制作出一
碗“白玉鹅肝粒”。而东华大学
食堂借鉴“菊花鱼”，推出了一
道“怡香菊花鸡”。现场还有一
些菜的名字颇引人注目：掌
上明珠、姜太公钓鱼、望子成
龙、苦口婆心……不过，学生
评委表示，他们主要看重菜
品的口味和价格，“名字什么
的不是很重要。”专业评审们
则主要考量菜品的色、香、味、
形以及创新性和合理性。

网友们表示：“高校食堂
大叔们都很拼啊！这样的‘黑
暗料理’天天吃都行。”

高校“黑暗料理”
添新成员

□张楠

线上运营两个月
收藏34件心碎物品

这个奇特的博物馆“馆
长”是80后媒体人高雨生，他
说这只是他喜欢的“副业”。
创办“失恋博物馆”的契机特
别戏剧化。8月份的某个下班
路上，他在路口遇到了一个
独自撑着一把伞的女生，神
情泫然哀怨，看上去像刚刚
失恋的样子，他联想到了之
前在网上看到的克罗地亚

“失恋博物馆”。
“失恋博物馆”于2006年

诞生于克罗地亚，足迹已经
遍布21个国家和地区。有意
思的是，失恋博物馆本身也
是失恋的产物。来自克罗地
亚的格鲁比希奇和女友相
恋四年后分手，在商量如何
处置这段曾经美好的感情

“遗产”时，萌生了创办博物
馆的想法。截至目前，该博
物馆已经在十余个国家和
地区举办展览，参观者近百
万人次，2011年被授予“欧洲
最有创意博物馆奖”，高雨
生便立刻萌生了在南京收
集失恋物品的想法。高雨生
觉得，让这些物品和回忆有
处安放，是安抚受伤心灵的
最佳方式。

“南京失恋博物馆”目前
主要是以微信公众号的方式
来线上运营，通过邮箱来征
集失恋故事，经过回访当事
人进行重新整理和丰富之
后，完整的失恋故事会不定

期在微信公众号上发布。截
止目前，一共收到了34件藏
品和背后34个心碎故事。在
11月11日光棍节当天，线上
运营2个多月的“南京失恋博
物馆”首次推出落地展览。

分享藏品后
他们又复合了

有人问高雨生，为何这
些故事都是忧伤的结局，他
说，“其实也有结局很美好
的，投稿之后，两人又复合
的。在线分享后，大家纷纷送
上祝福，特别温暖。”

关于《红豆小姐和乔木
先生》的故事，简直就是一部
青春偶像剧。红豆小姐是在
高二分班以后和乔木先生初
相识的。青春年少时出现隔
阂也很正常,冷战了一次又一
次,两个人之间生出隔阂。高
三毕业典礼结束，红豆找乔

木要了他当天穿的白衬衫上
的第二颗纽扣，留作纪念。后
来被她做成项链随身佩戴。
把纽扣送到“失恋博物馆”后
不久，红豆小姐发来消息，

“我们，现在在一起了。”

只记录情感
不当情感顾问

“这里收藏的各种爱情
‘遗物’，其中大部分来自南
京。每一件藏品都见证了一
段破碎的感情，这里的每一
个故事，都浓缩了悲欢，纠葛
着爱恨。”高雨生说，“对每一
个捐赠过来的物品我都满怀
着敬意，即使它真的很普通，
但是它身上，却承载着这个
世界上独特的，唯一的，无法
重来的，曾经的爱。”

藏品的故事有的来自高
雨生身边朋友，还有微信网
友，再有就是邮箱投稿，如果
故事不够完整，他还会邮件
回访补充细节。故事收集挺
顺利，“基本不会尴尬，当他
选择开始讲述，往往都会有
问必答。”

自活动开展以来，高雨
生陆续收到不少“失恋物
品”，也一直在认真聆听失
恋者的倾诉，但是他说自己
只是一个记录者，而不是一
个情感顾问，“我只会客观
地记录和整理他们的简单
的爱情历程，以及寄送的物
品背后的故事，不会给予他
们爱情的意见和建议。因为
每一段感情都是私人的，复
杂的，真正的悲欢并不足为
外人道。”
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网上“代客泊车”
你会试试吗

互联网时代，只要你愿
意，在机场、医院等停车老
大难的地方，停车也能变得
简单，可以不需要自己找车
位，不需要因停车而浪费时
间，只需要一个App、一个微
信公众号，或是一个预订电
话，就能搞定让人抓狂的心
情。但是，你会把车钥匙交
给陌生人吗？

面对在线代客泊车这
个新兴的服务，大多数车主
都有自己的顾虑，到底靠不
靠谱？不少网友表示暂时

“不太放心使用”。车主刘小
姐表示，把车就那么交给一
个陌生人，让人放心不下，

“万一代泊员心生歹意，把
我的车开走怎么办？”

面对这些消费者的“痛
点”，不少互联网应用也提
出了解决方案。某代泊App
在车主确定行程后，系统会
安排好泊车司机，并且通过
App可查询司机照片。司机
身上戴有跟交警执法相同
的视频记录仪，全程摄录服
务过程。用视频摄像机对全
车外观进行扫描，避免后续
产生纠纷。在扫描车身之
后，与车主进行车内物品数
量确认，最后车主会得到一
张停车卡，这是一张已经记
录车辆信息的身份卡，取车
时需要出示此卡进行核对。

代客泊车真的能消除车
主疑虑和安全隐患吗？安全
专家提示：利用互联网代客
泊车，虽然简单方便，但不少
App不仅记录了用户的姓名、
性别，更详细记录了用户车
辆的各种信息，并会记录用
户的航班、出行日期等，信息
一旦泄露，将会给不法分子
带来可乘之机。如果泊车系
统被黑客攻击，也会给用户
信息安全造成威胁。

明星网络生态：或变达人或开“小号”
明星在网络上的生存

模式各不相同，有的匿名潜
水、有的马甲出现，当然也
有人亮出真身，比如最近男
演员张译就在知乎上实名
回答了网友们提出的“作为
演员拍吻戏是一种怎样的
体验”、“为什么李晨这个类
型的演员会红”等问题，他
的回答专业又不失情趣，一
举成了明星群体中为数不
多的“知乎达人”。

也有很多明星会通过
“小号”模式在网络世界存
在，只不过愿意承认小号的
明星是极少数。

“没人邀请回答本题，
但是再不回答就老了。”张

译在知乎上是实名认证演
员，但“作为演员拍吻戏是
一种怎样的体验”这个问题
并没有点他作答，于是他主
动出击。张译在回答中既提
到了自己在拍摄《好家伙》
和女演员瑛子完成吻戏的
经历，同时也列举了其他的
例子。

张译在回答中提到的在
《好家伙》中共同完成吻戏的
女演员瑛子，因为张译的回
答也改变了潜水状态。

周杰伦是电竞达人圈内
皆知，早在2011年周杰伦就
出资组建游戏公司，开发3d
游戏社交网站。今年四月，周
杰伦与负责旗下相关电竞事

务的杰艺文创宣布取得一款
知名网络游戏的一个冠军战
队的经营权，并改名“ j战
队”。

除了周杰伦，陈赫、黄子
韬都是电竞达人，而杨幂、戚
薇、倪妮则是电竞世界的女
中豪杰。尤其是杨幂，水平之
高被杜海涛、刘浩然、黄子韬
等人公开称赞。

另外，胡歌在小号上是
一个爱好摄影的文艺男青
年，朱亚文在小号中是个出
口成章的柔情诗人，赵薇的
小号大都是分享自己喜欢的
一些小众的音乐电影，郑爽
的小号则完全是瘦身内容。

(据《北京晨报》)

失恋了，前
任 送 的 礼 物 该
怎么处理？直接
扔 掉 有 点 不 舍
得；若让它继续
留 在 自 己 的 身
边，又会不断勾
起伤心回忆。最
近，你有了一个
新选择，把它寄
存到网上的“南
京 失 恋 博 物
馆”。

34件爱情“遗物”组成的“失恋博物馆”在南京一家商场展览。
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