
招招商商银银行行AAPPPP55 .. 00 摩摩羯羯智智投投正正式式上上线线
标志着招商银行向“未来银行”迈出了坚实一步

2016年12月22日，招商银
行济南分行在济南举办招行
APP5 . 0暨摩羯智投新闻发布
会，宣布招商银行两款重磅新
产品APP5 . 0、摩羯智投的正
式上线。

在移动互联网时代，人们
与银行的交互方式已经发生变
化，这种变化体现在，现在人
们跟银行打交道的方式，不再
是以实体卡片或面对面的方式
为主。所以，此次招商银行
APP5 . 0的一大改变在于视角
重构，即从用户视角上对银行
服务进行重构。

据了解，此次升级的招商
银 行 A P P 5 . 0 主 推 摩 羯 智
投、收支记录、收益报告和

生物识别这四大金融科技新
功能，秉承了招商银行在实
时互联、智能服务、自然交互
领域的核心理念。此外，这些
新功能均采用全新的用户视
角，均为国内银行业首创。此
外，招商银行APP5 . 0还拥有
多达1 2 1项重大优化，以智
能重新定义金融。

依托大数据分析技术，招
商银行APP 5 . 0提供了首个
360度全视角“收支记录”功
能，能够全方位地自动记录客
户的资金流向。作为售后服务
的 重 要 一 环 ， 招 商 银 行
APP5 . 0推出了收益报告这一
新功能，收益报告会将用户个
人名下产品的收益按天、按月

展示出来，让用户对自己的收
益情况一目了然。不仅如此，
招商银行APP5 . 0还延续了招
商银行生物识别覆盖面最广的
这 一 大 优 势 ， 招 商 银 行
APP5 . 0将在用户全应用渠道
启动人脸识别，并增强指纹识
别，新增了语音搜索，更为新
潮和有趣。

招商银行APP5 . 0上搭载
的“摩羯智投”，虽然大量运
用了人工智能技术中的机器学
习算法，但并非完全依赖机
器，而是人与机器的智能融
合方式，此乃智能投顾领域
的革命性创举。招商银行介
绍，摩羯智投是运用机器学
习算法，并融入招商银行十

多年财富管理实践及基金研
究经验，在此基础上构建的
以公募基金为基础的、全球
资产配置的“智能基金组合
配置服务”。在客户进行投
资期限和风险收益选择后，摩
羯智投会根据客户自主选择的
“目标—收益”要求、构建基
金组合，由客户进行决策、
“一键购买”并享受后续服
务。

摩羯智投并非一个单一的
产品，而是一套资产配置服务
流程，它包含了目标风险确
定、组合构建、一键购买、风
险预警、调仓提示、一键优
化、售后服务报告等，涉及基
金投资的售前、售中、售后全

流程服务环节。不仅如此，摩
羯智投在向客户提供基金产品
组合配置建议的同时，也增加
了较为完善的售后服务。

此次招商银行APP5 . 0与
摩羯智投两款新产品的正式
推 出 ， 标 志 着 招 商 银 行 向
“未来银行”迈出了坚实一
步，也表示招商银行的服务
方式、范围、效率和体验都
在移动互联网时代实现了质
的飞跃，这是融合服务的开
始， 也是智 能 化 服 务 的 开
始，作为行业领军者的招商
银 行 ， 栉 风 沐 雨 ， 砥 砺 前
行，正在开启中国银行业迈
向未来银行的进化之门。

(赵轩)

近日，太平人寿推出“盛
世”保险理财计划，在产品设
计上，通过在教育、养老的关
键阶段给予双倍生存金给付的
方式，解决消费者在子女教育
和养老两方面的财务规划及保
障需求。

该计划包含专属少儿的
“太平盛世智成长终身年金保
险(分红型)”(以下简称“盛
世智成长” )和偏向养老的
“太平盛世慧年华终身年金保
险(分红型)”(以下简称“盛
世慧年华”)两款产品。针对
时下表现最为突出的教育焦虑
和养老焦虑问题，这两款产品
均设计了关键时期“双倍给
付”的功能。“盛世智成长”
在被保险人15-21周岁时，除
了每年返还30%保额(基本保
额与累积红利保额之和)生存
金以外，还额外给付30%保额

的高中、大学教育金，也就是
说，在15-21周岁期间，客户所
领取的生存金金额“翻倍”了。

“盛世慧年华”则是从被保险人
65周岁起，在每年返还30%保
额生存金外，额外再给付30%
保额的幸福金。从产品的这一
特殊设计上可以看出，这两款
产品的功能定位非常明确，“双
倍给付”分别对应了子女求学
和养老储备的资金需求，正可
谓“把钱花在刀刃上”。

“盛世智成长”和“盛世
慧年华”都具有“快速返还、
高额领取、双重增长”等特
点，提供与生命等长的稳健增
长的现金流，在最大程度上贴
合被保险人一生中的收入支出
曲线，满足客户在不同人生阶
段的资金需求，其中“盛世智成
长”的投保年龄为28天至14周
岁，“盛世慧年华”的投保年龄

则为28天至65周岁。
太平人寿还为这两款产品

配置了“财富加速器”：增额分
红+万能账户。享有增额分红
权益，每年可参与公司红利分
配，分享公司经营成果，分红利
益不断推高保额，生存金、教育
金、幸福金领取额度随之水涨
船高；享有万能账户配置，其生
存金、教育金、幸福金均可“零
费用”自动进入该账户，月月复
利结算，获享财富的再次增值。

对于资金流动性和灵活性
有更多需求的客户，太平人寿
也可以通过保单贷款功能，帮
助客户实现保险与自身资产配
置的融合，确保客户资金可以
灵活周转，而且，客户在办理
了保单贷款的时间里，依然可
以享有“盛世智成长”和“盛
世慧年华”的所有保险保障，
保单分红也不会受到影响。

关键阶段给付翻倍,和养老、教育焦虑“死磕”

太太平平人人寿寿推推出出““盛盛世世””保保险险理理财财计计划划

为创新跨境营销服务模
式，提升持卡人跨境消费体验，
12月12日，中国光大银行信用卡
宣布加入银联国际开放式跨境
营销服务平台———“优计划”。借
助“优计划”平台，光大信用卡客
户境外消费体验将全面升级，并
享满额立减等优惠礼遇。

据了解，“优计划”利用地
理围栏这一新技术，首次实现
了对跨境消费的定位服务、精
准营销和立减优惠，引领了移
动互联网潮流，并让持卡人用
卡体验全面升级。

据了解，光大信用卡加入
银联国际“优计划”之后，将在
光大信用卡专属手机APP“阳
光惠生活”开设“优计划”全球
特惠专区，客户进入专区选择

商户领取专属二维码优惠券
后，就可以在用光大信用卡银
联标识卡支付时享受同期店内
最高力度的折扣。

目前，银联国际“优计划”
已形成了以“全球百大机场免
税店”、“50大精选旅行目的
地”、“知名商圈”三大平台性营
销为核心的全球持卡人特惠体
系。并且，今年9月银联“优计
划”在香港莎莎化妆品、太子珠
宝钟表、六福珠宝等商户的基
础上进一步扩容，服务范围扩
大到香港、东南亚地区的约300
家门店。据悉，“优计划”年内还
将进一步覆盖美国、
澳大利亚、日本等国
家的近1000家门店。

当前，面对移动

互联新趋势，光大银行信用卡
中心借助“互联网+”新思维、
新技术，搭建的手机专属APP
“阳光惠生活”，囊括了金
融、生活、娱乐等领域，为持
卡人构建了精细化、差异化、
人性化的移动互联生活。而
“优计划”通过手机等移动应
用场景，将发卡行、收单机
构、旅游机构、商户等参与方
纳入同一产业链，集合跨界资
源。此次光大信用卡与银联国
际合作，使得“阳光惠生活”
APP 与“优计划”实现对接，
形成合力。

引领移动互联 升级跨境消费

光光大大银银行行信信用用卡卡加加入入银银联联国国际际““优优计计划划””

日前，全面升级的平安人
寿济南客服中心“新智享”门
店正式为客户提供服务。“新
智享”门店坐落在济南市胜利
大街56号，集客户服务体验中
心、E体验区、综合金融咨询
室、健康体验区于一体，将互
联网科技融入服务细节，打造
行业极致的客户体验。

记者在“新智享”门店里
面看到，四大服务区域各具特
色。其中，客户服务体验中心
创新推出无声叫号、三免服
务、预约服务三大举措：采用
唯美的轻音乐代替传统的叫
号声；免等待、免填单、免往
返，让客户省时省力省心；客
户提前预约并如约到达柜面，
即可优先办理业务并享受最
惊喜的服务体验。

E体验区是客户自助体
验区，配置了目前最高端的电
子设备，客户可以根据个人喜
好，通过一体机电脑、手机、
IPad等设备选择“医、食、住、
行、玩”中的任意一扇门享受
平安一站式的线上服务，打造
客户触手可及的极速体验。

综合金融咨询室为客户
提供专属的私人空间，并聘任
了综合理财规划师，为客户提
供寿险、产险、养老险、证券、
银行等产品咨询，制定私人理
财规划，为客户提供“一个客
户、一个账户、多个产品、一站
式”的服务体验。

健康服务体验区能够为
客户提供六大健康体验项目，
平安健康APP提供检测结果
实时的分析，服务顾问专人指
导，给客户提供“易操作、乐体
验、多互动”的健康体验。

“在客服中心的整个设计
过程中，我们借鉴了全球领
先的金融门店设计理念、零
售店铺装饰风格、咖啡吧文
化、科技创新等。我们始终关
注客户在整个空间中的感
受，希望呈献给客户的是一
个非常温馨、亲切的空间，期
待将平安人寿简单便捷友善
安心的服务，在客户服务中
心全方位向客户呈现。”平安
人寿济南分公司相关负责人
表示。

(财金记者 王小平)

平安人寿智享门店全面升级

为满足越来越多客户对
于稳健的财富管理方式的
需求，中荷人寿将于近期推
出重量级保险产品——— 中
荷完美人生保险计划。该计
划由中荷完美人生年金保
险(分红型)和中荷附加金账
户年金保险(万能型)构成，
具 有 返 还 速 度 快 、灵 活 领
取、保值增值等特色，有望
在年底为保险市场带来一
股暖流。

相比市场上其他保险产
品，中荷完美人生保险计划
提高了保险生存金的返还速
度，使客户能够更加快捷地对
保险生存金进行支配，尽早
享受到保险为生活带来的便
利。据介绍，在客户投保后
的前20年里，公司会按照基
本保险金额的60%加速返还
生存保险金，从第21年起至
合同期满日按基本保险金额
的30%返还生存金，这一产
品特点充分满足了人们在投

保后短时间内对于资金的需
求。

同时，中荷完美人生保险
计划还为客户提供了灵活多
样的资金领取方式，让客户沉
着应对生活中的不时之需。一
旦客户遭遇资金周转困难，不
仅可以随时领取从万能账户
进行支取，还可按保单现金价
值的80%进行贷款，这一产品
特点能够迅速实现现金流的
补给，为客户带去贴心的保险
服务。

作为一家合资寿险公
司，中荷人寿始终将客户需
求放在首位，凭借自身对行
业走势的敏锐洞察力，不断
创新产品设计理念。中荷完
美人生保险计划的上市不仅
能够满足客户对于资金安全
性、灵活性的需求，同时也
能帮助客户解决在资本市场
剧烈变动这一大背景下的财
富管理问题，带领客户开启
完美人生。

中中荷荷人人寿寿打打造造
““中中荷荷完完美美人人生生保保险险计计划划””

实施供给侧结构性改革，
是适应和引领经济发展新常态
的重大举措。近日山东省地税
局介绍了今年以来全省地税系
统充分发挥职能作用，多措并
举做好税收支持供给侧结构性
改革的情况。据统计，2016年1-
10月份，全省对24户非营利组

织的免税资格和1025户高新技
术企业资格予以认定；对156户
社团组织的公益性捐赠税前扣
除资格进行了确认；共有4 . 2万
户纳税人享受小型微利企业所
得税优惠，减免企业所得税
2 . 32亿元；落实高新技术企业
税收优惠减免税14 .34亿元；549

户企业享受固定资产加速折
旧，优惠额18472 . 62万元; 550
户企业享受了研发费加计扣除
优惠政策，加计扣除金额达
39 . 5亿元；落实高校毕业生、登
记失业人员创业就业税收优惠
政策减免税款141 . 2万元。

（记者 张頔)

高高新新企企业业税税收收优优惠惠减减免免税税1144 .. 3344亿亿元元
省地税助力供给侧改革，放大税收政策杠杆效应
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