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□甘泉

笔者听同事说了这样
一 件 事 ：近 日 ，他 陪 同 领
导到农村看望困难家庭，
在快到一困难户的大门口
时，领导同志突然停下脚
步 专 门 嘱 咐 说 ，“ 难 为 大
家了，进家后请在房门外
等一等，就不要都进里屋
了，摄像时镜头不要直对
病人，拍照就免了。”一上

午看望多户困难家庭，也
都一一照此办理。

这 件 事 情 看 上 去 虽
然 不 大 ，但 让 人 感 到 非
常 温 馨 ，有 提 出 来 共 勉
之 必 要 。每 逢 春 节 ，各
级 都 有 看 望 困 难 群 体 的
安 排 ，在 给 困 难 家 庭 送
上 慰 问 品 的 同 时 ，也 带
去 党 和 政 府 的 温 暖 ，正
是 由 于 这 些 关 爱 ，才 使
得 不 少 困 难 家 庭 增 强 了
战 胜 病 魔 的 勇 气 和 克 服
困 难 的 信 心 ，摆 脱 阴
影 ，让 家 庭 重 拾 欢 声 笑

语 。但 现 实 生 活 中 ，有
的 慰 问 看 望 喜 欢 前 呼 后
拥 ，报 纸 上 有 名 ，广 播
里 有 声 ，电 视 上 有 影 ，
不 经 意 间 泄 露 了 困 难 群
体 的 信 息 和 隐 私 权 ，造
成 慰 问 团 组 前 脚 刚 走 ，
后 脚 一 些 困 难 家 庭 的 心
理 压 力 骤 升 。

毕竟细节决定成败，对
困难家庭尤其是身患重病者
以及智障残疾人来说，正常
人的一句话，一个眼神，一个
轻轻的动作，他们都很在意，
不宜粗心大意。

□程绍德

“今天结婚的还真不少，
早晨坐公交车上班，一路上看
到好多放鞭炮的。这么大的雾
霾，还放啥鞭炮啊？”3日上午，
家住华龙路附近的王女士到
单位对同事说。（详见1月4日

《齐鲁晚报》报道）
我们不能单纯地为了讨

吉利而忽略其对社会、对他人
造成的伤害和负面影响。媒体
曾有报道，牟平一市民参加外

甥的婚礼，在燃放礼花时被炸
伤双眼，导致双眼眼球挫伤严
重，晶状体脱位。本是大喜之
日，却因放鞭炮惹了大祸，这
吉利从何谈起？

其实，有喜事并不一定非
要用放鞭炮来庆贺。前不久，
朋友的儿子结婚，婚庆典礼上
没有放一个鞭炮，而是请来了
广场舞大妈助兴。如此，不仅
卫生、安全，而且比放鞭炮更
能创造出喜庆祥和的气氛。

在我看来，要想彻底远离
鞭炮之害，最根本的办法还是
防患于未“燃”：尽可能少买少
放，减少人为灾祸发生。

看望困难群体应注意隐私权 靠放鞭炮“炸”不出吉利

杨曙明

匡山小区三百户回迁居
民，住着自己的房子，且住了
十多年，至今办不了房产证，
开发商言而无信，解决问题无
期无限，说来让人不胜心烦。
这是齐鲁晚报1月4日的相关
报道。

设身处地为这些市民着
想，办不了房产证就落不了

户口，落不了户口就可能影
响到子女上学；办不了房产
证无法办理房产抵押，办不
了抵押贷款就可能影响个人
商机；办不了房产证总会让
人心里不踏实，由此就可能
为家庭和谐埋下隐患；办不
了房产证就没法子进行不动
产登记等，这对社会管理又
带来很多麻烦。

时下办不了房产证的情
况并非个案，这说明我们的城
市管理中存在相当多的漏洞
和相当大的问题。从眼下的实
际情况看，诸多开发商之所以
违背承诺，给业主办不了房产

证，或不能按时办房产证，要
么是五证不全（土地使用证、
建设用地规划许可证、建筑工
程规划许可证、建筑工程施工
许可证、商品房销售许可证），
要么是欠税欠费或偷税漏税，
要么是因建筑质量存在问题
无法通过验收，要么是违规违
章超规划加盖。而这些问题，
多半是开发商唯利是图、投机
取巧所致。所以说，像匡山小
区部分业主办不了房产证这
件事，毋庸置疑，主要责任在
开发商。

不过，话又说回来了，城市
建设要想健康有序，不能单纯

靠开发商的自我觉悟，而应靠
相关部门的严格监管。时下诸
多办不了房产证的情况，与建
设过程中的监管缺位有相当大
的关系。假如相关部门能监管
到位且严格执法，很多问题是
完全可以避免的。三威置业有
限公司开发的“大地锐城”，因
为违规加盖，致使交房六年，房
产证至今“难产”，让业主们欲
哭无泪，义愤填膺。试想，19层
高的规划楼，超规划加盖成33
层，此绝非偷着摸着就能行的
事，可是，我们的监管部门干什
么去了？假如当初监管部门能
够履职尽责，哪会有今天房产

证“难产”的情况。要知道，今日
之患昨日之隐，监管不力，查处
不及时，无异于变相姑息养奸，
因此说，时下办不了房产证的
诸多情况，监管部门对此也负
有不可推卸的责任。

政府是为人民服务的，
是人民利益的维护者和代言
人。坚持执政为民就要担当
起应该担当的责任，这是习
近平同志对公仆们提出的要
求，但愿我们的城市管理者
们，在今后工作中，能够主动
作为，担当起监管和执法的
责任，让城市少些房产证办
不了的后遗症。

办不了房产证，监管环节脱不了责任

葛不吐不快
葛有么说么
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