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重重病病婴婴儿儿跨跨省省转转院院难难寻寻救救护护车车
跨区域转运风险大，聊城一位父亲遍寻一周未果

文/片 本报记者 王小蒙

“为啥能接入院，
不能转出院？”

“从上周三就开始联系转
院的事，找了一周，也没找到能
把孩子转出院的救护车。”1月5
日下午，记者在济南市儿童医
院住院部，见到了牛牛（化名）
的父亲王先生。他说，这件麻烦
事要从牛牛刚出生说起。

2016年11月20日牛牛出
生，没承想三天后，便因为呼吸
困难住进了聊城市当地医院的
新生儿重症监护室，并用上了
呼吸机。“住了十几天后，一检
查原来是牛牛心脏的问题，当
地医院考虑到有心衰的风险，
又不具备手术条件，建议让转
到省城的医院进行治疗。”王先
生一开始考虑转入济南的两家
三甲医院，但因为没有新生儿
专业救护车，只能作罢。

“其实当时也联系了济南
市儿童医院，该院有专业的新
生儿救护车，但没床位，就没
转进来。”多番努力之下，王
先 生 只 好 通 过 聊 城 当 地 医
院，把省城一位专家请到聊
城完成了手术。

手术后，牛牛还是呼吸困
难。到2016年12月17日，济南市
儿童医院有了床位，便由他们
的专业救护车将牛牛转了过
来。“住院期间，该院曾给牛牛
进行过两次喉软化介入治疗，
呼吸困难的情况已经有所改
善，从有创的气管插管改为无
创的呼吸机。”

但是王先生说，呼吸机仍
会显示氧饱和度不停变化，孩
子呼吸还是费劲。“孩子被诊断
有喉部发育异常，包括舌尖后
退和腭裂，光做喉软化介入治
疗，还是没法解决舌尖后退的
问题，就想把孩子转到南京或
广州的医院，那边有专家可以
做这项手术。”

不过，如何进行手术却让
王先生犯了难。“已经跟南京那
边医生联系好了，转过去就能

做手术，但济南市儿童医院的
新生儿救护车，只能把孩子接
入院，想转运去省外却做不
到。”王先生说，南京那边新生
儿救护车有限，也不能跨省来
接，联系了济南120也没有新生
儿专业救护车，反过来让其求
助于有专业救护车的济南市儿
童医院。

院方回应称
不具备长途护送能力

“绕了一个圈，又回到了原
点！”王先生无奈地说，南京那
边的医生因医疗团队受限，无
法来济南开展手术，他只好再
次求助于院方，看是否能配备
专业医护人员护送牛牛，乘坐
高铁或其他交通工具，但迟迟
没得到答复。

“南京那边的医生千叮咛
万嘱咐，不要擅自转院，以免孩
子在路上出现意外。”这让王先
生更不敢轻举妄动。

截止到1月5日，牛牛已
经在济南市儿童医院新生儿
重症监护室住了1 9天。对于
转院请求，济南市儿童医院
医务科主任王辉回应，由于
新生儿生命太脆弱，转院过
程难免会面临很多风险。“当
时去聊城接孩子入院，医生
也是提心吊胆，签了不少协
议。”王辉说，该院的确有两
辆新生儿救护车，但车上配
置设备却有所欠缺。

对此王先生表示，既然救
护车能从聊城接到济南，也该
能送出省，他可以签署责任自
担书，以免除医院的风险担忧。

“从聊城接到济南比较

近，但从济南到南京，走高速
需要七八个小时，孩子能不
能坚持这么久也是个问题。
再加上现在高速的路况，也
不利于长途转运。”王辉说，
他从新生儿科了解到，现在
牛牛即便用着无创呼吸机，
鼻孔中的管子也很怕在路途
颠簸中掉出来。若给孩子改
为有创呼吸机，又怕牛牛长
时间使用形成呼吸依赖，最
终拔不掉气管插管。

同时，该院新生儿科相
关负责人介绍，牛牛目前的
身体状况不适合转运。“孩子
目前还患有严重的肺炎，转
运途中风险太大。”该负责人
说，即使转运过去，能否解决
根本病症也是个未知数。目
前来说，通过院方请专家来
会诊是最稳妥的办法。

没有明确责任规定
风险大易产生纠纷

其实，王先生遭遇的跨区
域转运难题并不是第一次出
现。早在两年前，出生不足21小
时的宜阳男孩童童想转院郑州
治疗，他的父亲紧急求助周边
医院，都没能找到一辆可以转
运的救护车。之后在媒体的帮
助下，才找到车将孩子转走。

对于跨省转运，记者从济
南市120急救中心了解到，目前
成人的跨省转运可以做到，但
新生儿科是专业化很强的一个
医学专业，他们的装备和人员
达不到转运要求，目前并不具
备相应的转运能力。

该急救中心一名负责人介
绍，目前急救车的主要作用为院
前急救，长途转运并不属于急救
范畴。而此前因为童童转院一事
曾接受采访的洛阳市120急救指
挥中心主任陶亚江表示，最主要
的问题在于没有明文规定，医院
该承担哪些跨区域转运的责任。

除此之外，跨区域转运还受
限于医院愿不愿意承担风险，以
及有没有明确的收费标准。王辉
说，“聊城的医院属于我们的医
疗集团，不得不接，另外转院至
省外也没有统一的收费标准，只
能通过议价，也易产生纠纷。”陶
亚江也曾对媒体表示，转院的基
本为重病人员，途中一旦发生意
外，患者家属与医院容易产生医
患纠纷，对于医院来说得不偿
失，所以无人愿意承担风险。

同时业内人士表示，新生儿
科学科建设尚不完善，相关医护
人员紧缺，加之分级诊疗体系尚
不健全，也是造成跨区域转院难
的原因。省城某三甲医院医务科
主任徐清（化名）坦言，目前院与
院之间的转诊，大多数依赖熟人
关系。而上述济南市儿童医院新
生儿科负责人也表示，“现在分级
诊疗体系没有建立，院与院之间，
打个电话就能转诊根本做不到。”
她同时称，目前将会通过院方邀
请专家来该院会诊，以便更好地
救治牛牛。

因为心脏和喉部问题，还不到两个月大的牛牛一出生，就住进了聊城市当地医院的新生儿重
症监护室。27天后，通过新生儿专业业救护车，他又转入济南市儿童医院治疗，呼吸困难有所改善。

虽然已经能使用呼吸机，但牛牛的父亲却想让孩子转到南京一家医院继续接受手术，这时他
遭遇到了转院难题：跨省转运路途长风险大，新生儿专业救护车配备又不完善，谁才能送他的孩
子到南京接受治疗呢？

济南市儿童医院仅有的新生儿专业救护车，也不具备跨省转运能力。
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