
润华集团是山东省最大的汽车经
销商集团之一，省内最具影响力的汽
车服务品牌。旗下拥有20个国内主流
汽车品牌的经营权，主要经营奥迪、宝
马、奔驰、雷克萨斯、凯迪拉克等豪华
品牌以及通用、大众、丰田、克莱斯勒
等主流中高级乘用车，形成了“豪华车
品牌+中高端乘用车品牌”的品牌结
构，满足各类汽车消费群体多元化的
购车需求。

润华集团在做大做强汽车流通服
务业的同时，大力发展汽车服务连锁
网络、制药及物业管理。“零距离、全关
怀”，润华汽车维修投资公司凭借全球
领先汽车保养模式、一流硬件设施、规
范操作流程、优质服务标准、专业员工
队伍，为广大车主提供值得信赖的服
务。润华药业作为一家集生产、科研、
销售为一体的制药企业，拥有国家

“863计划”项目，包括独家产品金羚感
冒片、小儿双金清热口服液在内的几
十个品种销售覆盖全国各地。润华旗
下物业公司现为国家一级资质物业公
司，在高端物业领域劈波斩浪，服务范
围已覆盖省内9地市，并提供电梯维

保、园林绿化、建安工程等多元化服
务。

润华所在行业属于服务业，都关
系社会大众的福祉。润华本着对社会
高度负责的态度和敬业精神来发展润
华事业，实现社会价值最大化，主动承
担社会责任，参与社会公益事业、积极
保护环境、促进社会文明，与所在地区
的政府和社区共生、共长、共发展。

成立26年来，润华集团一直秉承
着“滴水有愿、润我中华”的信念与宗
旨，长期参与各类公益事业：润华集团
自2002年起已经连续举办十五届汽车
文化艺术节，自2004年起已经连续十
三年冠名趵突泉灯会。同时，润华集团
积极参与慈善事业，多方面、多层次积
极的回报社会。1998年，润华为济南治
理小清河，捐赠车辆；2003年，非典来
袭，润华捐献药品；2008年，汶川地震，
润华捐献10万人民币，50万药品；2009
年，润华药业给四川灾区捐献价值120
万的药品；润华集团于2011年联合中
国青少年发展基金会成立“润基金”，
定向援建希望小学，捐助重点是在山
东省贫困地区援建希望小学。

山东银座汽车有限公司(简称银座
汽车)是由山东省商业集团有限公司
(简称鲁商集团)投资组建的大型汽车
服务企业。

银座汽车自1999年成立以来，始
终坚持“服务创造价值”的经营理念，
确立了“深耕济南、立足山东、服务全
国”的发展战略，与奥迪、大众、通用、
福特等国际知名品牌合作，共同开发
山东市场，多个品牌销量连续多年位
列山东第一位。银座汽车借鉴国内外
汽车行业先进的经营经验，迅速抢滩
山东汽车流通市场的制高点并成为推
动山东汽车流通业改革的先行者。同
时，银座汽车在经营汽车整车销售、配
件供应、维修服务、信息咨询的过程
中，不断完善汽车销售衍生服务，如汽
车用品经营、二手车置换、汽车信贷办
理、汽车保险、融资担保、平行进口车
等，进一步满足了客户对汽车销售环
节各种服务的需求。银座汽车积极整
合二手车置换业务、完善汽车信贷、汽
车保险以及汽车金融产业链，提高了
消费者购车、用车的效率和品质，得到
了社会各界的支持和认可。

银座汽车先后荣获“中国汽车服
务公众满意十佳典范品牌”、“全国汽
车销售服务公众满意十佳明星企业”、

“全国汽车营销服务十大标杆企业”、
“全国汽车流通行业百强企业”、“中国
汽车流通企业服务模式创新奖”、

“2012重质守信3·15满意单位”、“青年
文明号”、“全国文明诚信示范单位”、

“中国AAA级信用企业”、“汽车流通行
业杰出贡献奖”，多次被评为“山东省
消费者满意单位”、“消费者最满意汽
车 销 售 集 团 ”，是 山 东 省 首 家

“J .D.Power卓越经销商”、亚太地区
Quality Care认证企业，取得了良好的
经济效益和社会效益。

公司根据国内汽车市场发展趋
势，投资兴建全新的集整车销售、维
修服务、二手车交易、汽车百货、汽车
文化传播、餐饮、娱乐、购物、休闲等
功能于一体的 I n z on e Au t oma l l项
目，并逐渐向汽车金融、汽车电子商
务等相关产业延伸，努力将银座汽车
打造成盈利模式先进、核心竞争力突
出，国内一流、国际知名的大型汽车
服务运营商。
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