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本报济宁2月9日讯(通
讯员 刘钦同 ) 2月5日，
2016年度汶上县“双评”活
动结果出炉，在中央、省、市
驻汶单位中，汶上县供电公
司得分名列第一，这也是该
公司第16年获此殊荣。

2016年，该公司紧紧围
绕县委、县政府“工业兴县、
产业强县”发展战略，主动
对接全县90余个重点项目，
实施“定项、定时、定人”服
务，确保项目早投运、早用
电、早收益；主动走访行风
监督员，积极深入服务区大

用户，累计拜访各级政府40
余次，走访行风监督员15人
次，深入大客户70余次，了
解客户诉求，积极研究解
决，争取工作支持；积极推
进“以电代煤、以电代油”绿
色能源战略，改善全县大气
环境，建成电能蓄热采暖示
范工程，完成多处城区内生
活浴池地源热泵技术改造，
为汶上县圣泽中学以及15
处乡镇敬老院新增变压器
并安装空调，替代关停燃煤
锅炉；针对全县军屯乡和南
旺镇总投资420万元的14个

扶贫光伏项目，坚持“优先、
便利、高效”的办电服务原
则，开辟绿色通道，设立客
服经理，全程跟踪服务，为
群众早脱贫、早致富提供可
靠保障；组织开展明察暗
访，加强对供电所营业厅、
故障报修、业扩报装、投诉
举报4个重点服务项目的监
督检查，防范损害企业利益
和品牌形象的事件发生。坚
持问题导向，加大投诉举报
查处力度，认真解决损害群
众利益的突出问题，促进企
业作风转变。

汶汶上上供供电电：：荣荣获获全全县县行行风风评评议议第第一一名名

中中行行3366处处网网点点全全开开设设““歇歇歇歇吧吧””
欢迎济宁环卫工人来歇歇脚、喝杯水，使用卫生间

本报济宁2月9日讯
(记者 张夫稳 通

讯员 任君钊 ) 近日，
济宁市所有的中国银行
网点都张贴了环卫工歇
歇吧标识。目前，中国银
行济宁分行辖属的36家
营业网点，环卫工人都
可以进去歇歇脚、取取
暖、喝杯水，使用卫生间
方便方便。

每 当 深 夜 或 是 凌
晨，大多数人已进入温
暖的梦境，但在凌冽寒
风下，环卫工人们仍在
坚守，用辛勤的劳动维

护着城市优美的环境。
为关爱环卫工，让他们
能喝口热水、暖暖脚，本
报发出倡议，欢迎爱心
企 业 为 环 卫 工 人 提 供

“暖脚点”。
中 国 银 行 济 宁 分

行相关负责人介绍，该
行一直秉承“担当社会
责任、做最好的银行”
的发展理念，这次积极
响应环卫工“歇歇吧”
公益活动，也是企业社
会责任的体现，为环卫
工做点实事，传递社会
正能量。为方便环卫工

人到中行网点歇脚，该
行全辖 3 6 家营业网点
均 在 醒 目 位 置 张 贴 了

“环卫工人歇歇吧”心
形标识，并为环卫工人
提供热水、凳椅和洗手
间，有需要的环卫工可
随 时 进 入 休 息 、喝 热
水、取暖、方便等。

一 些 环 卫 工 人 对
于 进 入 中 行 网 点 歇 脚
有些拘谨，该行工作人
员 便 主 动 邀 请 他 们 到
网点歇脚，为他们倒上
热水，嘘寒问暖，彰显
中行爱心。

11小小时时赔赔付付

2月3日，平安人寿济
宁中支的投保客户马先
生报案，称因病在医院治
疗，申请重大疾病理赔。
接到报案后，该公司理赔
人员迅速赶到医院，协助
马先生填写了理赔申请
书，并通过手机提交了理
赔资料，短短1小时后，马
先生便收到了重疾先赔
款1万元，他对平安人寿
济宁中支高效的工作效
率及热情周到的服务表
示感谢。

本报通讯员 李冲
摄

工作人员为环卫工人倒热水。
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