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140余个志愿队伍
打造油田公益盛宴

3月4日清晨，胜东社区锦苑
小区被一股最炫志愿风敲醒。
由胜利石油管理局团委联合管
理局党委组织部、宣传部、工会
等单位主办，胜东社区等单位
承办的油田“团聚爱心公益汇”
活动热闹开幕。一支由油田青
年志愿团队、社会志愿团队、老
年志愿团队等组成的23个志愿
队伍，共同为辖区居民带来了
一场设计新颖、便民实用的志
愿盛宴。

活动现场，胜利医院的体
检车前排起长长的队伍；胜东
社区老党员志愿者带来的蛋壳
画教学、剪纸活动，引得居民驻
足观赏；海洋钻井公司志愿者
服务队配钥匙、修电器，尽心竭
力解决居民生活中的小麻烦；
油城义工带来的理发、推拿等
项目，让居民享受一个清爽的
春日。

此时此刻，在临盘文化广
场北侧的街道两旁早已人头攒
动、热闹非凡，由临盘采油厂、
临盘社区联合组织的志愿服务
活动准时开展。电气焊服务、手
机贴膜、衣物熨烫、幼儿教育等
百余项特色服务，让居民在志
愿的海洋中徜徉，感受着十里
春风的温暖和志愿者真诚的笑
脸。据了解，连续开展近20年、
每年举办三次的“为民服务一
条街活动”早已成为了临盘地
区一种特色文化，大力推动了
老油区持续和谐发展。

位于龙口的海洋石油船舶
中心商贸市场，汇聚不同志愿
群体的服务力量针对辖区内员

工群众，也在集中开展防范诈
骗宣传、人民币鉴别、电视闭路
维修、现场测量血压等志愿活
动。此外，“巾帼亲情服务队”志
愿者则早早地赶到空巢老人家
中，与老人亲切交流，并为老人
们开展健康体检、打扫卫生、检
查燃气设施等活动；物业公司
志愿者则来到龙口基地北海海
滩，对水瓶、果皮、塑料袋、烟头
等垃圾进行回收分类处理，用
实际行动倡导环保理念，守护
碧水蓝天。

“较往年相比，今年的志愿
服务项目内容更加丰富，创新
项目更灵活，精准化、项目化特
色更明显。”丁永超说，3月4日、5
日，油田还分别在胜中区域、胜
南区域、胜北区域、孤岛区域、
河口区域、仙河区域、滨南区
域，同时开展各具特色的“团聚
爱心公益汇”活动，共140余个志
愿团队、千余名志愿者参与其
中，形成了油田一年一度的大
规模公益盛宴，全面展示出油
田志愿团队的风姿风采。

丁永超认为，油田在志愿
服务方面取得的成绩，是油田
上下把加强学雷锋志愿服务活
动常态化与建设幸福和谐“大
本营”相结合，不断推进志愿服
务体系化、常态化的必然结果。

体系化推动常态化
雷锋精神有了“家”

“雷锋叔叔没户口，三月里
来四月走”曾经是碎片化开展
学雷锋志愿服务活动的真实写
照。究其原因，则是缺少了一套
自上而下、行之有效的规范管
理体系。

“只有自上而下在机制建
设上下功夫，才能从根本上推
动志愿服务常态化发展。”丁永
超坦言，志愿服务常态化的目
的则是，凝聚企业向心力，营造

和谐幸福家园。
据了解，自2014年起，油田

团委紧紧围绕“融入中心、进入
管理、推动发展、促进和谐”的
工作要求，以社区为主阵地，以

“服务组织规范化、服务阵地区
域化、服务队伍专业化、服务活
动项目化、服务管理信息化、服
务回馈机制化”的“六位一体”
建设为载体，全面推动油田志
愿服务体系化建设。

“我们构建起‘胜利油田团
委-胜利油田青年志愿者服务
协会-油田团委区域分会志愿
服务协会-二级团委志愿服务
团队’的四级规范组织模式，对
志愿团队分区域层层管理，既
调动了志愿团队的积极性，也
推动了特色项目的规范发展。”
丁永超介绍，此外团委还建立
了青年志愿服务发展中心、青
年志愿者服务孵化基地、青年
志愿服务站三级服务阵地，致
力于培育孵化区域内促进和谐
人文社区建设的公益组织和公
益项目。

组织规范化、阵地区域化
的建设为油田志愿团队管理与
项目的推进筑牢了坚固“外
墙”，而志愿项目的创新和回馈
的兑现则是推动油田志愿服务
常态化发展的内在动力。

去年起，油田团委决定每
年举办一次志愿服务项目创新
大赛，时间由3月贯穿到年底，入
围前十的志愿项目可配发种子
基金，推动优秀项目的落地生
根。在第一届创新大赛中，胜东
社区公益定向赛等创意从100多
个项目中脱颖而出，在油田范
围内得到推广。

在回馈机制方面，油田则
形成了针对志愿者团队和志愿
者个人的两种激励办法，并建
立起志愿者积分兑换机制。其
中，胜中社区将价值积分与爱
心商家奖品创新结合，营造人
人争当志愿者的气氛。

注入创新动力
志愿服务便民利民

随着胜利油田志愿服务体
系化、常态化发展，如何保留志
愿激情、促志愿精神静水流深
成为关键。

“创新志愿项目无疑是激
发志愿活力的源泉，而创新则
要根植于居民所需，达到精准
帮扶的目的。”丁永超说，正是

“精准帮扶、创新志愿”理念的
深入贯彻，促使不少优秀志愿
项目如雨后春笋般涌现。

孤岛采油厂“星火志愿者”
就是油田创新志愿项目、实施
项目化运作的先驱者。

据了解，围绕区域儿童缺
少陪伴的现状，“星火志愿者”
创新推出了“油娃趣味经典诵
读”志愿项目，通过小手拉大手
促进了家庭、企业、社会的和
谐；针对孤岛地区老龄化严重
的现象，“星火志愿者”推出了

“青丝暖白首”项目，志愿者与
困难老人展开结对帮扶，关心
老人生活所需、心理健康、帮助
家务，曾有老人特意将感谢信
送至社区；针对孤岛“郁金香文

化节”期间客流量较大的状况，
志愿者开创了“清靓孤岛”项
目，义务维持秩序，培养学生成
为小小解说员。

“聚是一团火，散是满天
星。”截至目前，星火志愿者人
数已突破300人，2016年还被评
为“山东省青年志愿服务先进
集体”。

其实，星火志愿团队的项
目化运作正是油田志愿队伍创
新发展、精准帮扶的一个缩影。
其中还涌现出了胜中社区“蓝
美美”微信救助卡、胜南社区

“平安大集”宣讲等多个优秀创
新项目。

精准创新让油田的志愿
服务呈现出蓬勃发展的活力，
同时推动了活动项目化、项目
组织化、服务社区化的规范发
展。

“2017年，我们还将在锦苑
展开‘和谐幸福社区’营造试点
志愿项目。”丁永超介绍，他们
将统筹社区物业公司、社区商
家、社区组织、小区居民等各类
区域资源，以志愿银行手机APP

“志愿积分兑换”为依托，让更
多的居民参与到志愿服务中，
构建和谐幸福美满的家园。

胜利油田健全志愿服务体系，构建常态化发展机制

“和谐幸福高地”有了精神支柱

为了传播传统文化、打造和
谐幸福社区、凝聚保效创效合力，
3月4日至5日，胜利油田各单位纷
纷在中心城区和河口、临盘、龙口
等区域，举行各具特色、寓教于乐
的志愿服务活动。来自油田和社
会公益组织的140余个志愿团队，
共同为广大员工群众带来一场盛
大的公益party。

“蕴含乐于助人、无私奉献、
艰苦奋斗的雷锋精神，已经成为
油田打造‘胜利和谐幸福高地’的
精神支柱。”胜利石油管理局团委
社会事务部部长丁永超说，近年
来，油田党群部门多措并举，全力
推动志愿服务体系化、常态化，筑
牢“和谐胜利”建设根基。

胜中社区联合东营区及周边二
级单位举办“油地同心、共建家园”志
愿服务活动。

油田举办“团聚爱心公益汇”活动。
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