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据杨先生介绍，目前济南的明厨亮
灶视频设备还比较少，相关的食品安全
系统功能还未完全启用。该公司在全国
26个城市推进了这个项目，在成都、重
庆、北京、深圳等地公示内容已经包括
餐厅的食材来源，并且可以与监管部门
的抽检结果相匹配，一旦有同批次食材
检出不合格，能进行预警。不过，目前全
国暂时还未出现过食材不合格进行预
警并下架的情况。

“重庆已经安装了两万台，覆盖了
全市的大中型餐厅。北京安装的每家店
都可以在我们的手机APP上在线看到
他们的后厨直播。深圳已经把明厨亮灶

列入了餐饮店办证要求。”杨先生说，
安装的量达到 300台后，公司将组织
餐饮单位学习对设备进行录入操作，
其中就包括每日进货台账录入。“‘明
厨亮灶’只是其中的一个功能，食材
溯源现在只是在宽厚里有一个试点，
因为还没有集中培训，暂时安排专人
录入。这些台账每个餐饮店都应该保
留，但一般很难公示，进行电子录入
后就能公示，负责对店里进行监管的
食药监局登录后可以看到，其他店是
看不到的。”
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餐饮店出现直播立屏
屏幕可现场直播后厨

市民汪女士近日在历下区优品汇
地下一层的美食街吃饭时发现，美食街
的大部分饭店都开始直播后厨了。汪女
士说，她常去这条美食街的一家山西面
馆吃饭，上月底到店里吃饭时，看到进
门处立着一个约两米高的显示屏，“能
看到后厨干不干净，在做什么。”

近日，记者在优品汇美食街看到，
整条街十多个餐饮店，绝大多数都在进
门处放了一个立屏，立屏上写着“看得
见的食品安全”。立屏共有三块屏幕，最
上面的一块正在进行后厨直播，直播
中，后厨地面、操作台、洗菜池等都比较
干净，厨师正在忙碌。中间的分屏显示
餐饮店等级、相关证照等信息,最下方
则是一个广告屏。

“大约是去年十一之后安装的，历下
区食药监局要求安的，一家公司免费提
供这个屏幕，免费安免费用。食药监局也
能监控。”优品汇一家鱼店的店员介绍。

在宽厚里，记者也看到了3家餐饮
店安装了同样的立屏，其中一家店内的
立屏中，中间的分屏除了显示餐饮服务
食品安全等级和证照信息外，还有12个
信息查询项目，包括证照查询、食材溯
源、添加剂公示、安全监察公示、透明厨
房、厨师、推介菜品、法规标准、食品安
全小贴士、食品安全状况点评、废弃物
处理、系统设置等。

商家盯上饭店后厨
今年计划安装1600台

给上述餐厅安装立屏进行后厨直
播的是一家文化传媒公司。该公司济南
办事处负责人杨先生介绍，立屏去年8
月在宽厚里开始试安装，目前在历下
区、高新区、天桥区推广安装，都是在配
合食药部门的“明厨亮灶”工作。

“我们和历下区、高新区、天桥区的
食药部门合作推广，免费为餐饮店安
装。在历下区的力度比较大，全区经营
面积150平米以上还没有实现明厨亮灶
的餐饮店都要安装，高新区和天桥区选
择了几个餐饮店聚集的重点区域进行
安装。”杨先生介绍，目前大约已安装了
200台设备，历下区恒隆广场内、芙蓉

街、宽厚里、世茂广场4楼、高新区美莲
广场、天桥区明湖中学对面边庄美食街
的大中型餐饮店都已经安装了。“今年
计划安装1600台左右。”杨先生说。

“使用是完全免费的，不向商家收
费，也不向监管部门收费。但已经有投
资人看好这个项目，给我们进行投
资。”杨先生说，部分收益会以立屏上
的广告收回。

推广直播后厨不容易
有的摄像头对着天花板

厨房向来是餐饮店的禁地，把摄像
头伸到后厨进行直播，实际推广起来并
不容易。记者询问了多家餐饮店负责人
对后厨直播的看法，不少负责人仍不大
希望对后厨进行直播。

和谐广场一家餐厅的杨经理表示，
后厨直播有利有弊，一方面的确会对卫
生起到监督促进作用，但后厨有些东西
不方便公开。“尤其是我们做中餐的，很
多制作流程是需要严格保密的。”经十路
一家饭店的李经理说得更直接，“我们店
的加盟费很贵，制作绝对保密。后厨让人
看一眼都不行，更别提实时直播了。”

9日下午，记者在世茂广场看到，已
经安装了直播设备的一家餐厅直播设
备没有开机，另外两家虽然正在直播，
但屏幕内不是厨房全景，而是厨房地板
或天花板的一角。杨先生坦言，虽然“明
厨亮灶”是食药监部门提出的要求，但
也经常有商家不太愿意进行后厨直播。
除了一些店的负责人担心设备损坏要
负赔偿责任，也有的考虑到后厨秘方。
但更多的可能是后厨卫生状况并不那
么好，或操作流程不符合规范，担心被
发现。

“一些涉及秘方的环节摄像头会避
开，但基本的底线是要能看到后厨的卫
生和操作环境，还有食品制作过程。”杨
先生说，目前在大中型餐饮店推广，以
后则会在所有获得了食品经营许可证
的正规餐饮店安装。

外卖后厨更有直播必要
但外卖平台进展缓慢

大中型餐馆多数后厨面积较大，后
厨摆放整齐有序，卫生环境也较好。后
厨更可能出现问题的则是小餐饮店，小
饭桌、学校和幼儿园的食堂后厨则备受
家长关注。

外卖方面，饿了么、美团、百度外卖

平台虽均在去年表示将推出透明厨房
的计划，但一年已过，真正进行后厨直
播的非常少。这些外卖平台均未强制对
平台内的餐饮店进行后厨直播。

去年3月底，就有报道饿了么与360
雨滴视频合作，推出了透明厨房后厨直
播。美团外卖也宣布与腾讯公司旗下的
QQ物联合作推外卖后厨直播，百度外
卖宣布携手百度云加快推进落实“透明

厨房”计划。但一年过去，记者近日登录
360雨滴视频和饿了么平台发现，能看
到的后厨直播外卖店仅有几十家。在
360雨滴视频上，搜索归属地为济南，记
者仅找到1家饿了么平台外卖店在直
播。而美团的公关人员表示，对透明厨
房还没有相关的具体信息。记者在百度
云和百度外卖平台上也未找到正在直
播的外卖后厨。

“明厨亮灶”视频设备能实现食材溯源

发发现现问问题题食食材材，，设设备备还还能能预预警警

葛相关新闻

直直播播后后厨厨虽虽好好，，外外卖卖店店““不不感感冒冒””
济南推广饭店后厨对外直播，但在外卖店、小饭桌推广有难度

近日，有市民在济南市内的多家饭店吃饭时发现，饭店后厨开始对外直播了。
这些餐饮店都出现了一个立屏，在屏幕中直播后厨，立屏上还能看到店里的食品经
营许可证和健康证等公示信息。“明厨亮灶”对饱受诟病的外卖店和食品安全风险
高的校外托管机构的后厨来说，更能起到社会监督的效果，不过，这些后厨的开放
却不那么容易。

省城一家餐厅内的后厨直播设备，最上面的一块屏幕正在进行后厨直播。

目前小饭桌这样的校外托管场所
不少设在居民楼内，无法取得食品经营
许可证，暂由各区食药监局对其进行登
记管理，监管其中的食品安全。主打外
卖的餐饮店中最受诟病的则是一些后
厨卫生条件差的小店，其中部分也无法
取得食品经营许可证。“没有食品经营
许可证的小饭桌和外卖店不在我们的
推广范围内。”杨先生说。

对学校餐厅和小饭桌的后厨视频
直播，目前济南市内部分区正在推进。
一部分历下区的幼儿园和学校食堂正
在安装后厨直播设备，市中区正在对

辖区内13个学校食堂的后厨、传菜间
等安装视频监控设备。“这些设备都是
由我们食药监局购买和安装，因为学
校食堂和幼儿园饭桌不允许有广告，
所以使用的是无广告的视频直播设
备。”历下区食药监局相关负责人介
绍。记者从这两个区的食药监部门了
解到，学校食堂的后厨直播先实现接
入食药监局的监控平台，后续再实现
对外进行直播。

小饭桌方面，济南市食药监局曾表
示，将在今年推进后厨直播，并推出手
机应用以搭建家长监督平台。

没没有有许许可可证证的的小小饭饭桌桌无无法法直直播播后后厨厨
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