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安安利利升升级级卖卖体体验验 新新安安利利超超越越新新零零售售
——— 安利广州旗舰体验馆盛大开幕

3月25日上午，安利(中国)广州旗舰

体验馆盛大开幕。这家坐落在广州珠江新

城、占地5200多平方米的旗舰级体验实

体，为安利营销人员及消费者提供一站式

的产品、品牌、服务、社群活动体验。

自2014年安利推出体验战略以来，

安利启动将其遍布全国的267家自营店

铺升级改造为线下体验设施。目前已建成
50余家体验馆、体验店、服务中心。广州

体验馆是继上海、深圳、成都、北京之后，

安利开设的第5家旗舰级体验馆。这标志

着安利体验实体已经覆盖全国核心城市、

大部分省会城市，以及区域/省域经济中

心城市，具有里程碑意义。

这些线下体验实体，与安利线上销售

渠道及营销人员的人际销售体系相整合，

为营销人员及消费者提供集品质生活、社

会交往、个人成长、轻松创业于一体的，

场景化、定制化、多元化的体验生态系

统。

安利式卓越体验

不只是新零售

安利大中华区总裁颜志荣表示，现在

大家都在谈新零售，很多电商企业也开始

布局线下实体店，目的是实现线上线下全

渠道融合，其实就是要回归零售的本质，

就是给消费者提供更好的服务。

但面对滚滚而来的消费升级和体验

经济大潮，只有线上线下融合是远远不够

的。消费者需要的不仅仅是产品，而是融

合产品和服务的个性化解决方案，甚至是

生活方式、情感互动、价值观共鸣、个人

成长，这些都是新零售不可能提供的。

近年来，安利众多实体体验设施相继

建成和成功运营，与安利移动社交电商平

台、高效的物流配送体系、营销人员社群

经济以及安利整个体验生态系统相配合，

为消费者提供安利式卓越体验，可以说已

经突出重围，探索出一个成功的模式。

安利卓越体验支持体系

打通O2O，覆盖全接触点

为更好地实施体验战略，安利特设了

首席体验官一职。据安利大中华首体验官

陈朝龙介绍，为向消费者提供安利式卓越

体验，安利排查并优化每一个与消费者的

接触点，打造了一个融合线上线下的卓越

体验支持体系。

第一，将原有店铺全面升级为实体体

验设施。截止目前，安利已经升级改造了50
余家店铺，在2017年，还将继续优化改造30
家店铺，改造后，安利将建立起覆盖全国的

庞大线下体验网络，包括各级各类体验馆、

体验店、服务中心、办事处等等，为安利营

销人员提供社群活动场地，为消费者场景

化的体验。安利体验馆就是一个时尚品质

生活样板间，消费者在这里可以全面深入

地了解安利产品信息、亲身体验产品、掌握

使用技巧；可以进行各种健康、美容测试，

学习相关知识、技能；可以参加各种丰富多

彩的社群活动，结识新朋友，提升生活品

质。

第二，打造线上数字化平台。安利目前

已经建成了覆盖PC端、移动端、社交端的

数字化矩阵，包括电商网站、电商APP、微
店、微信服务号等网购系统，以及微信公众

号、微博等沟通渠道。目前已邀请超过30万
名经销商设立线上工作室，随时随地利用

社交网络展业。未来，安利还将不断升级数

字化矩阵，如对顾客的行为进行记忆与分

析，智能化推荐产品，精准化满足和引导消

费需求，从而为消费者提供更为流畅、便捷

的线上体验。

第三，完善物流配送及售后服务。为进

一步做好线上线下的整合，自2017年4月
起，安利将进一步完善物流体系及家居送

货服务，计划到2017年底，一、二线城市24
小时即可到达，偏远地区也将缩短到3天以

内。售后服务方面，安利目前已经引入智能

客服机器人，为顾客提供更精准、快捷的客

服查询。

打造场景化、个性化、

全方位的体验生态系统

在安利卓越体验支持体系下，安

利能够为消费者带来什么样全新的感受

呢？安利大中华首席市场官余放以“安利美

妈会”社群体验平台为例，介绍了“安利式

体验”这一全新的“安利产品”。

“安利美妈会”由安利营销人员主办，

公司提供全面支持，主要针对年轻妈妈群

体，为她们育儿、健美、持家，提供全面的产

品解决方案、个性化优质服务，以及学习、

社交、成长、创业平台。

首先，安利营销人员通过运营“美妈

会”，会结识、熟识很多年轻妈妈消费者。基

于自身专业知识、服务技能和对年轻妈妈

们的深入了解，安利营销人员可以为消费

者提供定制化的产品，例如专门针对妈妈

们产后恢复体形的体重管理产品、运动课

程；例如适合她们的美容产品的体验和配

套的服务，能够满足妈妈们健康、美丽方面

的需求。

其次，满足妈妈们的育儿需求，“美妈

会”会邀请专家，开发专门育儿的课程；会开

展丰富多样的亲子活动，让孩子和妈妈共同

参与；当然也会基于安利全线优质产品，推

荐适合不同阶段儿童的产品解决方案。

第三，满足妈妈们的社交需求。安利营

销人员依托“美妈会”，帮助新手妈妈们建

立一个打通线上线下的交流社群，让她们

能够缓解育儿过程中的焦虑，交流育儿技

能、心得，丰富个人的生活。

第四，个人成长和发展的需求，孩子出

生后，很多女性会放弃事业，回归家庭。年

轻妈妈们只要自己经营一个美妈社群，就

等于开创了自己的安利事业，可以实现居

家创业，在兼顾家人的同时，更好地实现个

人的价值。

仅仅是围绕美妈会这一个主题，安利

公司到目前为止已经研发了17款社群活动

套装，涵盖了育儿、亲子、烹调、美容等多方

面的主题。

余放表示，在这个体验经济的时代，直

销本身在体验方面的优势，能够借助新的

技术、新的商业理念，焕发新的生机，让消

费者更喜欢、更信赖，同时支持安利创业者

轻松、高效展业。

机关企事业单位信用贷
利息同行业最低，2小时下款。
1 5 1 6 3 8 9 2 3 2 1 郑 经 理

● 专 业 抽 化 粪 池
疏 通 下 水 道 8 2 1 9 0 9 2

● 专 业 清 抽 化 粪 池
电 话 ：1 5 6 1 5 4 8 4 8 0 2

● 专 业 清 抽 化 粪 池
电 话 ：1 3 9 5 4 8 0 9 8 7 7

高价回收
一卡通、购物卡、加油卡、虫草、名
酒老酒等礼品1 3 1 8 1 8 4 0 5 6 7

无息期货 股票配资
无 抵 押 ，无 担 保 ，2 4 小 时 随 时 出 入 金

杜 ：1 5 6 2 1 3 9 7 8 0 8 Q Q ：2 7 1 2 8 1 9 1 6 6

银行正规贷款
无抵押，无担保，费率低，2天到
账 。孟 ：1 5 6 2 1 5 3 7 6 8 0

贷款办信用卡无抵押
1 0 万 - 1 0 0 万 以 上 , 银 行 正 规

1 8 1 0 5 3 8 2 4 1 6

招 租
位于东岳大街东段路南与唐
訾路交叉口，阿瓦山寨西邻。
★出租酒店门面100平朝向东
岳大街，二三层面积3000平，车
位30个，租价35万/年。
★ 沿街二三层26-80平，10间
★院内一层100、150平，各一间
★二三层1500平，可分租，有车位

电话：18660880619

汇鑫理财咨询
★无抵押、无担保小额贷款
★专业车辆、房产抵押贷款
★手续简、利息低，当天放款
★ 房 贷 信 用 贷 款
电 话 : 8 2 3 1 7 1 7

15053852252
地 址 : 红 门 路 文 化 广 场

山东金葵花跨界商城已正式起航，
现面向全省招商(区域代理商)，大数据
时代，抢占先机！微信 :13156976938

现 金 出 借
泰安地区凭身份证借款5000-
1万，身份属实立即放款。另车
辆抵押、金银首饰、手机电脑
利息全部2分1小时放款。
1 3 2 9 5 3 8 9 7 7 5 . 1 8 2 5 4 8 2 5 9 9 9

贷 款
专为公务员事业编做无抵押贷款同行
业利息最低2小时批款. 18660823278王

展 厅 出 租
新泰市楼德镇s333省道楼德
段，展厅、商场出租，单层，面
积700平方，水电齐全，家家悦
超市楼德店东邻。

电话：1 5 7 2 5 4 8 8 6 6 6

银行贷款
关企事业大型企业职工贷款，生意贷
款，车贷房贷，低息高额。13325286292

友情提醒：交易双方应认真检验对方有
效证件后再行交易，建议当面交易，慎重
打款本版信息不作为任何法律依据
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