
三三天天快快闪闪三三次次，，小小黄黄车车终终于于道道歉歉
泰安相关部门称没手续的来一批清一批
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多多次次被被清清理理咋咋还还接接连连投投放放
网友认为如此营销是为博眼球

本报记者 张伟

小黄车是假的？

从外观上判断，这批小黄
车的外形与ofo公司的共享单车
极为相似。为进一步确认这批
小黄车的“身份”，11日下午1点
左右，经多次尝试，齐鲁晚报记
者最终拨通了ofo的官方客服电
话。记者先是以用户身份咨询
泰安最近出现的小黄车是否属
于ofo总公司，对方在询问了车
子的外观特征之后，回答说是。
不过，在得知该批小黄车被泰
安执法部门清理后，客服人员
在查询后又称，“ofo总公司并没
有在泰安投放共享单车，泰安
的小黄车是假的。”

为进一步确认这批小黄
车究竟属于不属于ofo公司，随
后，齐鲁晚报记者在表明身份
后，又联系到ofo总公司的一名
媒介经理，该经理称这批小黄
车确实属于ofo公司，客服工作
人员不在当地，不了解最新城
市的情况。

据悉，在10日晚上清理小
黄车的现场，执法人员开具了

《责令停止违法行为通知书》，
但因为联系不到小黄车具体
负责单位和个人，只能在见证
人签字后，留置送达。有泰安
市民质疑，在小黄车被执法人
员多次清理后，对方非但没有
收敛相关行为，反而又在泰安
街头再次大批量投放，甚至接
连三次进行投放，小黄车所属
公司这是要跟泰安相关执法
部门对着干吗？针对这一情

况，该媒介经理称，泰安的小
黄车目前在试运营阶段。

为啥不走正常审批？

据介绍，共享单车看似是
一个企业行为，但泰安作为一
座旅游名城，共享单车运营
后，如果出现随意停放、占用
盲道等现象都会影响到城市
形象，给市民带来一些不必要
的麻烦。所以他们来不来，来
了怎么服务，需要提前与监管
部门沟通。市民在使用共享单
车时，需要缴纳押金，这部分
资金也需要第三方来监管，否
则出现共享单车公司携带资
金跑路现象后，会给市民造成
损失。

按理说，公共自行车运营
方只要通过审批，按规章办
事，会形成市民、城市及运营
方三方共赢的局面。但小黄车
进入泰安，却不走寻常路，事
前不沟通，事后不出面。那么，
其中到底有什么隐情？为啥就
不能走正常审批手续？

对此，ofo总公司的这名媒
介经理介绍，目前他们还处在
试运营阶段，已经在和相关政
府部门积极沟通中。但记者随
后从泰安住建部门了解到，从9
日晚上小黄车第一次投放，到
11日中午执法部门的再清理，
并没有ofo公司的相关人员前
来对接。

多次“快闪”图啥？

小黄车一般如何布点？ofo
总公司的这名媒介经理介绍

说，进入城市之前，他们都会
运用大数据、人工智能等技
术，量化用户体验，构建用户
体验模型，使用户在愉悦度、
参与度、接受度、留存度等方
面有质的提升。“通过人工智
能来决策资源调度，优化车辆
投放和提供精准的需求预测，
进一步可以为道路规划、城市
建设、公众健康等提供决策支
持。基于数据的积累，精准了
解用户的特征，构建个性化的
出行体验，提高出行质量。”

那既然有了大数据、人工
智能这些前沿技术，为啥有的
小黄车竟然被摆在了人行道
和盲道上？对此，这名媒介经
理并未作出回应。

三天的时间内在泰安市
区里接连“快闪”三次，小黄车
这到底图的啥？对此，有网友
发微博称，此举是ofo在投石问
路。“五百辆自行车成本几何？
一辆一百元，五百辆计五万。
其目的一看政府态度，禁止则
缴纳罚款领车走人，不禁则迅
速大量投入抢占市区和周边
县市的市场；二做广告效应，
无论成功与否，ofo之名比摩拜
先一步映入泰安市民眼帘，几
万的成本达到几百万的广告
效益，这买卖不亏。”

也有网友认为，这是一种
恶意营销，“没有事先公告，不
做公开预告，未经审批，不留
联系方式，先斩后奏集中进泰
城，相当于深夜在街头摆放大
量垃圾，通过这种恶劣的商业
策划，占用大量公共资源，纯
属一己私利，为博眼球不惜损
害公共利益。”

按理说，公共自行车运营方只要通过审批，按规章办事，会带来市民、城市及运营方三
方共赢的局面，但小黄车进入泰安，却不走寻常路，事前不沟通，事后不出面。那么，其中到
底有什么隐情？他们为啥就不能走正常审批手续？
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刚被清走一批
又连夜投放百余辆

10 日晚 10 点 25 分，在泰
安望岳东路中段路东，齐鲁晚
报记者注意到，路边停有一辆
厢货，有两名男子相互配合着，
正从厢货上往下卸车，原本清
理了的人行道上，又摆上了一
排小黄车。“10 日下午两点，停
放在这个地方的一批小黄车才
刚刚被执法人员清理了，小黄
车工作人员现在又连夜投放，
他们这是要干什么呀？”有泰安
市民对此质疑。

随后，齐鲁晚报记者在泰
安东岳大街银座、大润发超市
周边看到，分别有两辆鲁A牌
照的厢货停在附近，各有几名
男子向附近的人行道上摆车。
其间，有市民路过驻足询问，这
些工作人员并没有回应。齐鲁
晚报记者粗略统计，以上3处路
段，共投放小黄车100多辆。

此前，由于小黄车未经主
管部门审批，在10日下午的行
动中，执法人员刚刚在泰安市
级31条道路上，证据保全小黄
车1233辆。有泰安市民质疑，小
黄车所属公司竟然敢连夜重新
投放，此举是要和城市管理部
门对着干吗？

泰安住建部门工作人员
表示，泰安从来没有拒绝过公
共自行车，但是作为一项与城
市市容、市民出行息息相关的
事情，共享单车运营公司需要
向当地主管部门提交申请进
行报备。“我们与多家共享单
车公司进行过接洽，对于符合
条件和规定的公司，我们是欢
迎的。”

没有正式手续
属私自投放行为

泰安市城市管理局执法人
员在巡查中发现小黄车所属公
司在10日晚的投放行为后，立即
组织人员，协调相关车辆，对泰
安财源街道辖区内的小黄车连
夜进行清理。据了解，从11日凌
晨1点至4点，在这次集中清理行
动中，泰安财源执法所执法人员
耗时3个多小时，动用相关货车
19车次，共扣押小黄车332辆。

不过，就在这次清理行动
后不久，不少泰安市民发现，11
日上午，在泰安大润发门口，原
本已经连夜清理完毕的人行道
上，又冒出47辆小黄车。据周边
市民称，早上6点左右，看见有几
名男子在这摆放车辆，“看媒体
报道说，这些小黄车没有入驻手
续，要被执法部门清理。看这情
况，小黄车所属公司不服气啊！”
执法人员发现这一情况后，又紧
急调车，将人行道上的小黄车全
部进行了清理。据悉，针对小黄
车所属公司连夜投放车辆一事，
相关部门工作人员介绍，对于没
有正式手续，私自投放单车的行
为，来一批，他们将清理一批。

此外，齐鲁晚报记者还从
泰安住建部门了解到，11日下
午两点半，小黄车所属公司ofo
的工作人员已从天津赶来，为
此事致歉。记者联系该工作人
员了解到，目前泰安小黄车正
在试运营，属市场调研阶段。

“我们会按照泰安相关部门的
要求，积极与政府部门对接。”

至于小黄车是继续在泰安
投放还是撤出，该工作人员说，
还得综合各方面考虑，需要将相
关情况反馈到公司其他部门，并
和他们进一步商量后再决定。

9日晚10时许，千余辆小黄车未经主管部门审批，擅自在泰安
进行了投放，随后被泰安住建部门联合泰安市城市管理局迅速进
行了清理。然而，10日晚10点半左右，小黄车趁着夜色又出现在泰
安街头，对此，执法人员再次对其连夜进行了清理。可小黄车所属
公司似乎并不死心，于11日一大早又在泰安大润发超市门口偷偷
投放了47辆单车，与执法人员对着干。有泰安市民质疑，数次被清
理却又数次进行投放，小黄车这是要干啥？

11 日白天，执法人员正在对小黄车进行第三次清理。
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