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在公安队伍中，基层派出所与老百姓打交道最多，派出所民警和
老百姓距离最近。通常，一个派出所辖区人口越多，遇到的事就越复
杂，德城区公安分局车站街派出所就是典型的“最忙”派出所，正因如
此，派出所民警每日所努力的，就是化繁为简，力求有序、稳定、和谐。

车站街派出所位于德城区的中心地段，全所共有24名民警、40名
辅警，辖区覆盖了方圆5公里，包括3万常住人口和2万流动人口。5月12
日，记者来到德城区公安分局车站街派出所，当了一天值班“警察”，实
际经历和感受值班民警日常的工作和生活。
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5月12日，正是周五。早上8
点30分许，当天的值班民警被召
集到会议室，新的一天的工作开
始了。

“一带一路”峰会安保、春季
高考轮班巡逻、日常案件调度分
析……早会上，几位所里的领导
分别汇报着前一日主要的警情，
以及需要关注的治安、刑事案
件，最后，教导员一声“令”下，这
个周末仍然不休息。半个小时的
早会，被安排得井井有条，教导
员最后一句“不休息”，似乎也没
有掀起任何波澜，值班民警唐磊
告诉记者，他们早已经习惯了这
样的生活。

民警唐磊，今年32岁，从警5
年，看上去要比实际年龄更“成
熟”些。他是一名社区民警，每次
值班都需要和辖区的几千户人家
打交道，今天记者就要跟着他一
起值班。

“有人打起来了！”刚过9点，
派出所响起了一阵急促的警铃，
辖区内两家小吃店发生纠纷，店
主为争位置大打出手，由唐磊带
领的中队立即赶往现场。“你们住
手，有事到派出所说。”

9点20分许，双方在派出所进
行调解，唐磊对当时情况和调处
的结果进行了预判，并在电脑前
拟定了调解协议书。“我们以化解

矛盾为目的，进行调解。”唐磊的
话掷地有声。但双方陈述时，火药
味十足，针尖对麦芒、互不相让，
情绪几近失控。

“大家都冷静冷静，你们这样
的争执只会影响双方的生意，还
不如想办法，一起拓展一下网络
销售渠道，还可以共赢。”唐磊试
图缓和一下双方的情绪。9点40分
许，唐磊分别与双方进行商谈，寻
求最后的解决办法。

10点20分许，双方达成调解
意见：受伤方一次性获得医药费
赔偿500元，本次调解为一次性调
解，双方不得再以此滋事，不得再
以任何形式干扰对方正常生活。

处理完这场纠纷，唐磊“呵
呵”地笑出声来，他刚想拿起水杯
喝口水，一名外地口音的女士推
门而入。“警官，我没有带身份证，
麻烦给开一张临时身份证明”，紧
接着，唐磊用极其熟练的动作，审
核了她的证件，很快，一张临时身
份证明就打印了出来。

没有空闲，10点35分许，另一
则突发警情紧急传来。报警人姓
王，今年55岁，是一家商场停车场
里的保安，“我看管的车辆中有一
辆三轮丢了，经理说如果一个小
时找不到，我就会被辞退，家里还
有年迈老母，帮帮我……”电话另
一头，可以听到他的抽泣声。

“家宇，一会有人来开DNA
鉴定证明，你帮忙盯一下。”话音
未落，唐磊带着两个中队的同事
即刻出发，到达现场后，唐磊和同

事仔细勘察。“丢失的三轮是旧的
铁皮三轮，现在市面上没有售卖
渠道，更不值钱，很有可能被人

‘捡’走了。”唐磊分析。
紧接着，唐磊向附近的居民

打听得知，每天中午饭点，都会有
一名流浪汉来捡垃圾，于是唐磊
和同事决定在停车场就地“蹲
守”。果不其然，中午12时许，一名
五十岁左右流浪汉，背着一个破
旧麻袋迎面而来。

其中一个民警箭步上前，“你
看没看到一辆三轮车”，民警问道。

“没有啊，不关我的事，你们问我干
什么”，流浪汉说完，就想快速离
开。一看不行，唐磊来了一招绝的，
上前拦住他，疾言厉色称：监控里
都看到了，你不承认带你回去。这
样一说，流浪汉吓坏了，立马承认
是自己趁没人，将三轮车拿去卖

了，只卖了废铁价十块零八毛。
12时30分许，民警将三轮车

“赎回”，总算帮报警人保住了工
作，唐磊也眉头舒展、长舒了一口
气，说道：一看神情就知道是他，
因为没有监控，只能下下策，“吓
唬”人，说完，他摸着头笑出了声。

不愿错过任何一个警情。回
去的路上，唐磊一直惦记着一个

“模糊”的警情，他临来前，隐约听
到有人打电话报警，说某酒店附
近马路上躺着一个醉酒的人。唐
磊让同事绕道过去，果然发现有
一个醉酒的人倒在马路上。

虽然吐字不清，但大体听出
来，醉汉就住在开发区的一个小
区，紧接着，唐磊将其身上的证件
找出来，通过证件上的信息，将其
安全送回了家，此时，已是下午2
时，又到了下午安全检查的时间。

14时20分许，回到
所里，唐磊匆匆吃了一
个凉包子，马上进入了
下午的工作，唐磊认
为，派出所的业务很
杂、很宽泛，而自己就
像机械维修师一样，随
时观察着辖区这座精
密仪器的运行状态，并
及时发现并校正可疑
的地方。

说话间，唐磊和同
事腋下夹好登记备案
表，出发去旅馆、网吧、
车站进行安全检查。

“你们这是干什
么？我就是上上网，碍着
你们什么事情了？”在辖
区内的一家网吧，民警
因劝阻一名未成年人上
网引来不满，对方还伸
手去抢夺民警的执法记
录仪，唐磊大声说，“我
们是派出所的，这是工
作证，请你配合，你如果
再阻碍我们执法，就对
你进行强制传唤。”

见唐磊很强硬，这
名未成年人只好老老实
实坐下。随后，网吧老板
被民警警告，这名未成
年人也被带离网吧。

直到下午6时，唐
磊和几位同事抽查了
辖区内的几十个网吧、
旅馆，还有火车站和汽
车站。随后，记者跟随
他们一起回所里吃了
简单的晚餐，准备进入
晚上的夜查工作。

首先是清查某小
区20余户流动人口的
住户信息。“我们要采
集各片区住户基本信
息，特别是流动人口的
信息，及时输入电脑，以
便做好服务、监督。”唐
磊说，这事看似简单，其
实特别麻烦。一次，他敲
开一个住户的门，还没
来得及寒暄，对方劈头
盖脸就是一句：“你们案
子不去破，整天跑来问
这问那干嘛！”

晚上22时许，20户
的流动人口的信息基
本核查完毕，刚走出小
区门口，唐磊接到所里
的电话，“谁报警受伤
了，我们马上去医院。”

唐磊和他的兄弟
们又要加班了，这注定
是一个忙碌的夜晚，而
此时才刚刚开始……

调解>> 前脚开早会 后脚“和事佬”

求助>> 机智寻“小偷” 意外帮醉汉

检查>>

排查安全隐患 夜查不停歇

时间：2017年5月12日
地点：德城区公安分局车站街派出所
记者：刘潇
工作：治安管理，安全防范，查处案件，管理户籍，做好接处警工作

民警唐磊对辖区旅馆进行安全检查。
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