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山东航空战略研究高级专员郭才森：

坦坦诚诚为为人人，，全全心心为为业业

作者：郭才森，现任山航
集团战略研究高级专员、统计
与研究管理经理，中国航空运
输协会专家、中国民航大学航
空法律与政策研究中心兼职
研究员、中国民用航空网专栏
作家。

本书简介：《大型航空公
司内部市场化改革研究》是为
民航供给侧改革提供理论支
持和具体方法、路径的第一本
书。有创新且有可操作性是本
书的突出特点。本书不仅对内
部市场化机制实施的必要性
进行了深入分析，更对内部市
场化机制进行了比较具体的
制度设计，建立了经济学、管
理学理论通往企业管理实践
的桥梁。本书对部门产权界定
和内部定价机制都进行了详
细设计，建立了具体的数学模
型，在许多方面基本达到代入
数字就可以直接使用的程度，
目的就在于降低制度的设计
成本。这本书不像学院派作品
一样对相关理论泛泛而谈，实
现了从理论到实践、从抽象到
具体、从历史到现实的全方位
论述。本书虽然是一本研究大
型航空公司内部市场化机制
的著作，但其中的基本原理、
制度设计方法、推进实施机制
等内容，对于其他行业的企
业，也有极大的参考价值。

本书的可贵之处在于，作
者立足于大型航空企业的运
营实际，从部门产权界定、内
部市场机制等各方面探讨了
具体的制度和方法设计，特别
是针对航空企业生产运行各
环节设计了富有操作性的服
务定价模型，这就为大型航空
企业进行内部市场化改革提
供了可借鉴的方法。

——— 山东航空集团党委
书记 孙秀江

2016年8月，国家11个部委
联合发布了《关于引导企业创
新 管 理 体 质 增 效 的 指 导 意
见》，建议企业实行内部市场
化经营机制。郭才森同志这本
书的的出版正当其时，与国家
深化国有企业改革的决策部
署完全契合。

——— 中国航空运输协会
理事长 李军

书稿我读了三遍，收获很
大。内容既有宏观行业的改革
梳理，又有微观企业的实际案
例。本书尽管只是针对航空企
业内部市场化进行改革分析，但
是对于其他国有企业来说，如何
降低组织成本，建立与内部市场
化制度相契合的企业文化，以及
实现股东和员工利益最大化，都
可以从中得到启发。

——— 山东重工集团有限
公司总经理 江奎

该怎么介绍他呢？律师？注册会计师？造价工
程师……这些看似风马牛不相及的身份竟然同属
于一个人！更神奇的是，这些在别人看来要努力几
年才能考取一个的资格证书，他却像收割机一样
一年一个全收入囊中。他就是山航集团战略研究
高级专员、统计与研究管理经理郭才森。

1999年通过了律师资格考试、2000年通过注册
会计师资格考试、2001年成为注册资产评估师，
2008年后又陆续取得了注册造价工程师、注册税
务师、企业法律顾问等执业资格。截至目前，郭才
森已经有7个执业资格，全都是一次性考试通过
的，不知道下一次见面，他又会增加什么身份。

多证意味着多能。虽说闻道有先后，术业有专
攻，社会的发展离不开在平凡岗位上追求专业技
能极致的专业匠人，但更离不开对各领域整合创
新，能对整体进行宏观性把握的通才。郭才森就是
这样的通才。“通”并不意味着“不专”，郭才森在其
涉猎的各个领域都取得了成就。自2002年进入山
东航空集团后，郭才森在《中国民用航空》《中国社
会保障》《中国电信业》《民航管理》等国家级和省
级刊物发表学术论文30余篇，独著《货币型常旅客
计划相关问题研究》获2016全国国企管理创新优
秀论文二等奖。今年4月其独著《大型航空公司内
部市场化改革研究》一书出版面世。

本报见习记者 白亮

打破条框界限
自立格局

郭才森1994年毕业于
山东大学化学系，如果按照
正常的发展逻辑，他应该会
从事与化学相关的领域，谁
知毕业后他竟进入一家医
药公司任职人力资源管理，
2002年也是以同样的身份
进入山东航空集团。殊不
知，普通岗位的背后，却是
他多年积累的爆发与逆袭。
在这期间，郭才森已经取得
了律师、注册会计师、注册
资产评估师三个职业资格，
这意味着他可以凭借这三
个高含金量的资格证在一
个岗位上过得很安逸，也意
味着他可以站到更高的平
台更多的领域去发挥自己
的才能，郭才森毫不犹豫地
选择了后者。在进入山东航
空集团后，他先后从事过人
力资源管理、飞机引进与处
置、合同管理、法律事务、地
面服务协议签订与管理、企
业管理、质量体系管理、战
略研究等工作，多年的知识
理论积累与实践经验的碰
撞，让郭才森将各个领域的
工作融会贯通，每个工作岗
位对他来说都能得心应手。
而这些工作经历，使郭才森
对航空公司内的运行流程
与管理机制有了更深入的
认识，提高了其解决更多行
业内问题甚至是社会问题
的视角与能力。

“人不可能把人生一开
始就规划好，更多的是努力
地积累后，一步一步来，根
据当时实际情况对未来发
展的判断做一个发展规划。
成功人生离不开成功的规
划及在正确规划指导下的
持续奋斗，生涯要规划，更
要经营，起点是自己，终点
也是自己，没有人能代劳，
规划的目的，在于掌握住现
在。过去的行为决定了我们
的现在，同样，我们的现在
决定着我们的未来。”郭才
森对记者说。

考证达人
驾照成难关

“驾照考试十年前我就
报了，可是还没考下来呢！”
唯有提起驾照，郭才森有点

“底气不足”，“我经常走路坐
车都在思考问题，这么多年
也没有拿到驾照”。近几年，
郭才森上下班都是妻子开
车，从家到单位坐车二十分
钟的时间，对郭才森来说可
能是灵感突现的时段，因为
有时考虑问题太入神，经常
被妻子“嫌弃”。

“有人问写论文写书对
我而言是不是很简单的事
情，三天写出万字的论文是
小意思，刚出版的那本32万
字的《大型航空公司内部市
场化改革研究——— 新制度经
济学视角下的思考》也只用
了四个半月就完成。可是，成
绩的背后却是我时时刻刻的
思考，每篇论文都是经过数
月甚至更长时间的研究与思
考后才动手，一本书背后是
15年的积累与准备。”即使是
在家里，郭才森也不放过任
何一点可以学习思考的时
间。有时饭桌成了小辩论场，
吃饭的时候一家人会针对时
下的一些热点问题或者某个
现象进行讨论，各抒己见。儿
子在他的熏陶下，从自然科
学领域到社会科学领域，也
玩起跨界，涉猎颇广，经常口
出新奇论点。

“我看书很杂，专业类、
经济类书自不用说，历史类、
政治类、哲学类的书我也都
看。学一门科学能给人学问，
学一门科学史能给人智慧。
学得多了，思考得多了，掌握
的知识就不再是单纯的点和
面，而成为一个扇面。”在郭
才森小小的办公隔断间，三
大摞书占去了办公桌的一半
面积，而他家里的书架早已
被书塞满。

学习是为了
解决问题

《租赁贸易进口飞机依
法不应当征收营业税——— 法

解释学在税法解释中的应用
示例》、《租赁进口飞机不应重
复征收增值税》、《对〈中华人
民共和国民用航空法(修订征
求意见稿)〉的修改建议》……
这些只是郭才森发表的论文
中随意选取的三篇，郭才森的
论文都是直指问题，注重解决
问题的操作性和指导性，从不
做无病呻吟。

“不能为了学习而学习，
要为了解决问题而学习，遇
到问题多想为什么。”郭才森
用实际行动践行着他的学习
理念，解决了一个又一个领
域内甚至是领域外的难题。

2007年，郭才森在山东航
空主办某飞机湿租项目时，将
传统的全额成本补偿法创造
性地改为差额成本补偿法，不
仅降低了风险，简化了操作，
更为公司节省营业税等成本
一亿一千万元以上。

2015年国土资源部发布
《不动产登记条例实施细则
(征求意见稿)》，郭才森对此
提出了制度上的修改建议。
他认为遗产继承强制公证制
度应该废除，为此写了8000
多字的修改建议，论证了为
什么要废除、怎么废除，设计
了两个具体方案作为参考，
并将修改建议发给了国土资
源部。新的不动产登记条例
实施细则第14条就采纳了这
条建议。

2016年，中国民航局发
布《中华人民共和国民用航
空法(修订征求意见稿)》，郭
才森为此写了一万多字的修
改建议，详细论证了多条修
改意见，其中的通用航空经
营许可实行先照后证制度等
数条建议已经被新版的法规
草案采纳。

坦诚为人，全心为业。
这是郭才森在本科毕业纪
念册上的留言，几十年来他
也一直践行着这个理念。能
达到今天的成就，能站到现
在的高度思考解决问题，用
他的话说是一步一步让自
己“够得着了”。郭才森现在
仍在打破一个个条框的限
制，突破专业、突破行业，努
力地成长着，体验着规划之
外的人生。

郭才森跟家人合影
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