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闲闲着着不不用用的的私私家家车车也也能能租租出出去去
交通部明确鼓励共享汽车发展，全部流程通过互联网自助完成

需重视用户信息安全

由于租赁车辆在租赁期间
使用权和所有权分离，经营者
对租赁车辆的管控能力较弱，
实名制租车有利于预防和降低
车辆诈骗风险。《征求意见稿》
针对个人、企业法人或其他组
织等不同类型的承租人，提出
了具体可操作性的措施。

汽车租赁经营者掌握了个
人电话、信用卡、出行线路等个
人信息，以及城市交通、地理位
置等敏感信息，一旦发生泄露，
将可能对国家安全和公民合法
权益造成损害。《征求意见稿》
提出，分时租赁经营者应遵守

《网络安全法》等有关规定，建
立完善网络安全防范措施，依
法合规采集、存储、使用和保护
相关信息，不得超越提供汽车
租赁服务所必需的范围，切实
维护公民个人信息和国家信息
安全。

有助于减少购车意愿

《征求意见稿》提出，分时
租赁是以分钟或小时等为计价
单位，使用9座及以下小型客
车，利用移动互联网、全球定位
等信息技术构建网络服务平
台，为用户提供自助式车辆预
定、车辆取还、费用结算为主要
方式的汽车租赁服务。

分时租赁是传统汽车租赁
业在服务模式、技术、管理上的
创新，改善了用户体验，为城市

出行提供了一种新的选择，有
助于减少个人购车意愿，有助
于缓解城市私人小汽车保有量
快速增长趋势以及对道路和停
车资源的占用,应当予以鼓励。

私家车也可分时租赁

《征求意见稿》提出，如果
将私家车的车辆性质登记为

“租赁”并符合当地有关规定，
也可以从事分时租赁业务。

不同于私家车仅为家庭提
供私人服务，分时租赁车辆为
社会公众提供服务且以此营
利，服务对象更加广泛，使用强
度通常比私家车高，需要在车
辆技术性能、安全检测、保险税
费等方面符合相关法律法规规
定，以更好保护用户生命财产
安全和合法权益。

开发汽车租赁险产品

《征求意见稿》提出，鼓励
汽车租赁企业与保险公司根据
汽车租赁业务特点和风险大
小，开发保险产品，既保障承租
人合法权益，也能提高企业抗
风险能力。

我国机动车保险的有关险
种、费率和金额，主要依据不同
车辆使用性质、年限等确定。目
前，租赁车辆保险费率与出租
汽车等提供运输服务的费率一
致，但是与出租汽车等提供运
输服务的车辆相比，租赁车辆
在使用效率、事故风险等方面
存在明显差别。

解决“停车难”问题

《征求意见稿》提出鼓励探
索城市路内停车费优惠等措
施，以促进分时租赁的发展。

从目前发展情况看，“停车
难”是分时租赁经营者面临的
突出问题，尤其在一、二线城市
核心地段。同时，受停车场地限
制，用户只能定点取车、定点还
车，影响了使用便捷性和用户
体验。通过停车费优惠等方式，
推动在城市路内停车泊位“随
取随还”，可为分时租赁发展创
造有利条件。据了解，目前已经
有部分城市开展积极探索，通
过企业与当地政府签订协议，
只需每年缴纳固定费用，其车
辆即可在市区内合法划设的路
内免费停放，极大便利了社会
公众的使用，也促进了分时租
赁在当地的快速发展。

据新华社

自家的汽车也能和别人共享了？1日，交通部发布《关于促进汽车租赁业健康发展的指导意见（征
求意见稿）》，明确鼓励共享汽车分时租赁模式。未来，普通居民或许可以租赁其他人的汽车开了。对于
汽车租赁的信息安全、投放数量、停车等方面，交通部有关负责人也进行了解读。

菜鸟先发制人：
顺丰绑架商家消费者

1日凌晨，顺丰宣布关闭对
菜鸟的数据接口，而截至中午，
顺丰已经停止给所有淘宝平
台上的包裹回传物流信息。菜
鸟方面表示，对此感到很突然，
正在与顺丰紧急沟通，在此期
间，菜鸟建议商家暂时改用其
他快递公司发货。

据了解，菜鸟物流是阿里
旗下的品牌，其不提供快递配
送等服务，但可以通过信息共
享，向供货商、消费者和快递公
司提供服务。在顺丰对其发难
后，菜鸟物流立即回应，简述了
整个事情经过。

按照菜鸟的表述，5月31日
18点，菜鸟物流接到顺丰发来
的数据接口暂停告知。6月1日
凌晨，顺丰就关闭了自提柜的
数据信息回传（意味着消费者
和发货商家无法通过菜鸟物
流得知快件是否进柜）。1日中
午，顺丰又进一步关闭了整个
淘宝平台物流信息的回传（所
有淘宝卖家和买家都无法跟
踪顺丰快件的信息）。菜鸟物流
认为，这导致了部分商家和消
费者的信息混乱，可能会造成
商家和消费者的重大损失。目
前，他们正在跟顺丰进行更进
一步沟通。

菜鸟方面认为，不管出于
何种原因，顺丰突然关闭物流
数据，“其实是绑架商家和消费
者，是把公众利益当作自己的
商业筹码。”菜鸟方面表示，在
此期间，为保证消费者和商家
利益，菜鸟建议商家暂时改用
其他快递公司发货。

顺丰喊冤：
拒无理要求被打压

眼看着菜鸟率先发声，舆
论有一边倒的倾向，顺丰方面
稍后也发表了自己的观点，总
的来说有三点：

首先，顺丰称是菜鸟在6月
1日0点下线丰巢接口信息；

其次，顺丰认为，本次菜鸟
暂停丰巢数据接口，表明以信息
安全为由，其实根本是一场有针
对性的封杀行动，除丰巢外，其
他平台均未关闭数据接口；

第三，顺丰称菜鸟封杀顺
丰的原因，是阿里一直希望顺
丰从腾讯云切换至阿里云。

按照顺丰的说辞，丰巢在
2016年跟菜鸟开始合作，内容
包括：菜鸟提供消费者手机号
信息给丰巢。丰巢反馈快递出
入柜信息、丰巢网点推送等相

关快递柜物流信息给菜鸟。
2017年3-4月双方坐下来谈续
约时，菜鸟提出：所有快递柜信
息的触发必须通过菜鸟裹裹，
取件码信息无条件给到菜鸟，
丰巢需要返回所有包裹信息
给菜鸟（包括非淘系订单）。也
就是说，就算消费者在京东、苏
宁易购等平台上购买了商品
并寄到了丰巢快递柜中，丰巢
也要将相关信息转送给菜鸟。

丰巢自然难以接受以上
合作条款。今年5月，菜鸟提出，
以数据安全为由停止对丰巢
的合作，并在6月1日0点下线丰
巢接口信息。今天菜鸟以到期
和信息安全为由，有针对性地
封杀丰巢。

事情发展到这一步，已经
成了双方的“互相伤害”。此时，
顺丰提到的腾讯方面则隐晦
地回应了此事。“助力顺丰，布
局云端”的文案，似乎已经将腾
讯的态度表明了。

自从阿里瞄上快递业
两者不对付已有多年

其实，顺丰与菜鸟以及阿
里的“不对付”已有多年。2014
年，顺丰就曾主动中止了部分
与淘宝商户的合作，转向其他
平台。2015年，顺丰联合几家公
司创立丰巢，与菜鸟抢夺市场。
2016年，天猫官方宣布，取消
“顺丰包邮”服务。而近几年阿
里举办的大会，顺丰作为重要
的快递公司多次缺席。

当然，这次的公开“互撕”
使得双方的矛盾公开化。这看
似突然，其实也蕴含着必然性。

阿里作为一个庞大的互
联网商业帝国，其触角已经伸
到包括快递业在内的各个领
域。今年5月22日，菜鸟举办了
一个大型智慧物流峰会，马云
当着“四通一达”和全场2000人

“大放厥词”：“不管同不同意，
这儿至少一半的人十年以后
不会在这里了。”同时，对于顺
丰借壳上市的做法，马云还评
价说：“没有发现上了以后和不
上市有多大的区别”。

阿里作为一个电商起家
的集团，本该与顺丰这样的快
递业巨头互惠互利，但当阿里
想通过菜鸟物流一统快递江
湖之时，必然会遭到以顺丰为
首的地头蛇们的对抗。

只不过，目前巨头们之间
也依然有相互利用的价值。有
预测称，这场风波肯定会在一
两天内消除，但顺丰们不愿对
阿里俯首称臣的姿态，却也已
经摆下了。 据《21世纪经济报
道》、顺丰、菜鸟官方微博整理

你你竟竟然然封封杀杀我我！！
是是你你贼贼喊喊捉捉贼贼！！
争抢客户信息，顺丰菜鸟公然开“撕”

在淘宝上下单，随时通过阿里旗下的菜鸟物流窗口查看快
件配送流程。最终，包裹被快递小哥送到了家门口的丰巢快递柜

（归顺丰所有），收到短信后就等着去开柜取件了。
这是人们熟悉的网购流程，但从1日开始，其中的两大参与

者丰巢与菜鸟物流却闹崩了。当日，用户已经无法通过菜鸟物流
查询到顺丰快递的信息，菜鸟也建议商家暂时改用其他快递公
司发货。这种情况下，顺丰和菜鸟都坚称，自己是被伤害的一方。

在北京等地，共享汽车已经上路。 北京日报发

嗷~夜

大大家家都都玩玩共共享享？？
还还不不是是因因为为背背后后的的它它！！
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