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模模拟拟报报志志愿愿啥啥问问题题家家长长问问得得多多
关注山东高考直通车微信公众号、下载齐鲁壹点，本报帮你报志愿

本报济南6月15日讯（记
者 郭立伟） 15日-16日是
高考志愿模拟时间，经过15日
一天的模拟，齐鲁晚报8个免
费填报志愿咨询QQ群爆满。
家长和考生各种问题接踵而
来。有问题也是好事，现在解
决了，等正式志愿填报的时候
就“没问题”了。

能不能用手机演练？为
啥演练计划下载不了？模拟
演练一开始，家长便抛出问
题。首先，如果正式填报的时
候也敢用手机，说明家长或
考生还是不够上心。一来，填
报页面有很多子页面和菜
单，还需要下载查看相关内
容，如果用手机下载了，很容
易找不到下载到哪去了。当

然，有些家长用手机也演练
成功了，但还是提醒家长和
考生不要冒险。另外，手机演
练容易出现脚本错误，院校
代码填写可能容易中断甚至
出错。演练就是实战之前的
准备，就要按照正常程序来，
演练才有意义。

本科志愿12个学校要不
要填满？专业要不要服从调
剂？在投档过程中，12个志愿
是平行志愿，从第1个志愿院
校到第12个逐一检索，首先
检索你第一个志愿，满足条
件就投进去，投进去之后，后
面的志愿作废。假设第一个
院校没投进去，投第二个；第
二个没投上，投第三个，以此
类推。假如12个院校志愿都

没投上，只能进入征集志愿。
但是假如专业不服从调剂，
第一个院校你进档了，但是
六个专业你都不符合要求，
然而你又没有专业服从调剂
的话，这时候你只能被学校
退档了。

“假如调剂到我不喜欢的
专业怎么办？”假如你进了学
校的投档线，专业服从调剂被
录取，最坏的结果是你被调剂
到不喜欢的专业，但是上了大
学一般可以选择转专业。假如
你专业不服从调剂，最坏的结
果就是落榜了。家长还得自己
权衡利弊。也有家长觉得后面
还有多轮投档和征集志愿，所
以觉得不用担心，但是征集志
愿聊胜于无，往年来看，90%

以上的院校都能在首次志愿
时录满，后面的机会已经非常
少了。

另外，很多家长不明白
什么是提前批。据悉，提前批
主要包括军事、公安、国防
生、航海类本科院校及专业。
现在山东省的本科高校综合
评价招生试点的院校及专
业、免费师范生、免费医学生
等，都在提前批录取。另外，
考生一定要注意，填报了“提
前批次”的院校，如果没有被
录取，不影响考生参加其他
批次的录取。但是，如果考生
已被“提前批次”的院校录
取，就不能再参加其他批次
院校的录取，尤其是“服从调
剂”方面，一定要慎重。

志志愿愿填填报报咨咨询询
动动辄辄要要价价上上万万
高考咨询市场鱼龙混杂

家长寻求帮助前也要做足功课

本报记者 樊舒瑜 马玉姝

不少教育机构“转行”
做起志愿填报咨询

近日，齐鲁晚报记者走访淄
博中心城区多所教育培训机构
发现，不少教育机构“转行”做起
了志愿填报咨询服务。在张店新
村路一家教育培训机构，商家打
起了“一对一个性化服务”的招
牌。这家教育培训机构的李老师
对记者说，今年是第一年实行本
科一批、二批合并，这几天来咨
询的家长络绎不绝。

据李老师透露，很多家长
在高三下学期刚开学时就已经
报名，“你们都报晚啦，我们一
共只收50个名额，因为每位学
生我们都很慎重，肩上的责任
是很大的，耗费精力也很大，
所以我们不多做，现在还剩
最后五个名额就满了，对于家
长来说越早报越好，到时候老
师在出分前就已经了解孩子
了，等分数一出来，志愿就更好
报了。”

在张店区世纪路的一家教
育培训机构，工作人员都老师
告诉记者，“我们都是针对老学
员来报考，就当是给我们学员
的增值服务，基本上都是市实
验中学的学生来报名，一共500
个名额，针对不是老学员的情
况，现在想要报名就需要等名
额了，不知道专业咨询老师还
有没有空闲时间。”

志愿填报软件
有的卖到上万元

记者走访发现，面对考生
家长对于志愿填报的需求，目
前淄博市场高考志愿填报咨询
的价格在3000元至6000元不
等。

比如，李老师就表示，该机
构设有两套方案，价格分别
4200元和5500元，“两种套餐的
根本区别是第二种的方案针对
性更强一些，对学生个性化分
析也会更全面一些，针对学生

的兴趣、潜能分析出他们更适
合的专业以及院校。”

“目前主要集中在专业选
择的咨询上，等分数一出来，就
可以根据大数据分析软件的推
荐选择学校和专业。”都老师告
诉记者，他们的价格是6000元。新
兴的个性化志愿填报服务内容
正在朝学生职业规划方向发展，
也不再是简单地参考分数，而是
通过测评性格、爱好等多方面
因素来综合推荐学校和专业。

“我们一共提供两种形式
的服务，分别为线上服务和线
下一对一服务，线上服务以销
售“填报志愿卡”的形式进行，
志愿卡300元一张，里边包含这
些年各个院校录取分数的大数
据以及院校特色、专业分析等，
家长和学生可以清晰明了地查
询到相关院校的信息，帮助家
长和学生进行志愿填报；而线
下的志愿填报方案为一对一有
针对性的填报，但是根据咨询
经验的多寡收费也不相同，价
格在3000元到5000元不等。

记者了解到，除了本土机
构提供的一对一服务，在网上
或APP上输入“高考”、“志愿”
等关键词，可以查询到许多高
考志愿填报服务平台和软件，
为考生提供志愿填报方案，而
这些服务平台的收费不尽相
同，几千元到上万元价位不等。

报志愿一头雾水
家长花钱图省心

“前来咨询的考生家长分
数大都是踩着提档线，不想掉
到空当里，有些家长还想往前

‘冲一冲’，报考更高档次的学
校。”在淄博市城区一家培训机
构内，一负责人对记者表示。

虽然志愿填报咨询的服务
价格不菲，但仍有家长愿意动
辄花费近万元买个放心。尤女
士家的孩子今年参加高考，早
在考前三个月她就开始关注高
考志愿服务机构，联系了一位
教育机构的老师。“孩子发挥是
好是坏我们心里没底，学校怎
么样、专业好不好这些专业问

题我们都不懂，所以就报名教
育机构，心里踏实一些。关键还
得把每一分利用好，无论如何
不能在最后关卡上出差错。”记
者在淄博一些教育咨询机构咨
询现场看到，像尤女士一样的
家长不在少数，他们认为志愿
的填报关乎孩子的未来，经专
业指导更放心。

“这些政策我自己根本没
有时间弄得特别明白，所以宁
愿花点钱也不能让孩子因为志
愿没填好而上不了好学校。”家
长张女士表示。另一位家长也
表示：“我看孩子他们班有同学
花钱找人报志愿，自己也不懂，
花点钱买个心安吧。”

有的“专家”临时上岗
购买前要做足功课

当记者提出报名后是否可

以保证被顺利录取的问题时，
几名工作人员均表示“没有绝
对的保证”，“只是根据孩子的
分数，我们这边的老师会提出
一些填报志愿的建议，但是不
能保证一定会被录取”。但李老
师表示，“我们做这一行好多年
了，从来没有出现过问题，这点
请放心。”当记者追问如未能顺
利录取是否可以退款，她则明
确告诉记者“不可以”。

那这些所谓资深的专家
是否真的值得信任？有业内
人士透露，互联网时代，有网
络平台对招生信息、学校信
息进行整合处理，对学生提供
查询和志愿填报有个基本参
考，这本身没有问题。但由于目
前该行业门槛较低，有些并不
专业的机构看中这一商机便迅
速投入其中，这让整个市场处
于一种鱼龙混杂的状态。有些

所谓的专家只是商家用来忽悠
家长的噱头，有些甚至是临时

“突击”上岗。
而 在 相 关 咨 询 机 构 及

APP的选择和验证上，21世
纪教育研究院副院长熊丙奇
对媒体表示，家长要做足功课
才能避免上当。正是因为许多
考生和家长相关知识缺乏，才
容易让许多不专业的人和软
件在市场里“瞎搅和”。他拿
现在的相关APP举例，说很
多APP都通过学生填入的预
估分数来推荐学校。“这本身
就是不科学的，因为分数每年
都不一样，志愿填写应该是根
据学生的排名来填写而不是分
数。”同样，对于“天价”咨询费，
他也解释，正因为许多家长自
己研究不够，因此将任务全面
托付给专家，才让有关机构和
网络钻了空子。
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近日，高考刚刚结束，不少商家瞄准新的“掘金点”，开始做
起志愿填报服务，为了让孩子们报考一个好的院校，不少家长甚
至不惜花费万余元做咨询。与此同时，大量高考志愿填报软件、
APP也上线，鱼龙混杂、价格不一。专家提醒，家长在选择服务和
机构时一定要擦亮双眼，避免上当。

记者在淄博市中心一家教育机构看到，不少家长前来咨询。 本报记者 樊舒瑜 摄
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