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新新买买的的名名牌牌地地板板竟竟是是山山寨寨货货
代理商迟迟不露面，消费者苦不堪言

“该代理商是打着‘蓝
帜’品牌的旗号，出售假冒伪
劣产品。”19日，记者从德城区
消费者协会了解到，经与厂商
鉴定，该代理商所出售的木
地板并非蓝帜品牌。德城区
消费者协会秘书长闫军称，
该商家行为明显是欺诈消费
者。消协部门曾多次联系该
商家，但该商家负责人并未
出面进行处理，这是对代理
品牌及消费者的不负责任。

针对此情况记者再次尝
试联系该代理商，但其名片
上登记的多个联系方式均无
法接通。当日，记者来到位于
大学路上的好宜居市场，在市
场一区记者找到了蓝帜地板
的广告牌，但门头房上招牌却
已经换成了德泰装饰工程公
司，且大门紧锁。透过玻璃门
记者看到，店内散落摆放着
各种装饰材料及装修工具，
记者等待多时，并未见到该店

铺主人。“没听说这家店换人，
已经关门几天了，不清楚具体
原因。”附近店铺老板称。

随后，记者在工商部门
了解到，截至6月19日下午6
时许，新挂牌的德泰装饰工
程公司并未在工商部门进行
注册。

对此，消费者协会工作
人员建议，消费者可以走司
法程序，对该商家进行起诉，
维护个人权益。

“我怀疑她的商品质量
不过关。”李女士称，她曾拿
着自己购买的“蓝帜地板”与
市面上其他商家的蓝帜地板
进行对比，该地板未有“蓝
帜”的品牌标示。记者在李女
士提供的两块地板上看到，
其他商家提供的蓝帜地板在
底部标示“蓝帜地板”字样，
而李女士家安装的地板底部
标示“decorative”字样。

此 外 ，李 女 士 提 供 的
图片显示，该地板包装箱
上未标注生产厂家地址、
电话、“蓝帜品牌”等信息，
仅 显 示“ 圆 弧 大 模 压 地
板”。

针对李女士反映情况，
记者多次试图联系该代理
商负责人张慧梅，但电话始
终无法接通。“之所以出现
当事人所反映的那些问题，

是因为当事人未正常使用
造成的，属于人为受潮。”该
代理商处一工作人员李先生
称，李女士所购买地板确实
为“蓝帜地板”，至于为何其
地板及外包装上未有“蓝
帜”等品牌信息标示，该工
作人员称：“出厂时就是这
样的，她所购买的地板价格
较便宜，只有达到一定额度
的地板才会有标示。”

“ 购 买 时 该 代 理 商 承
诺‘ 十 年 以 内坏一块换一
块 ’，但 现 在 连 人 都 找 不
到。”市民李女士称，4月18
日其在好宜居市场蓝帜地
板总代理处购买9 3平方米
蓝帜地板，花费6600余元。
购买时，该商家一再保证
是“蓝帜”品牌，十年以内

出现质量问题包退包换。4
月 2 2 日，李女士客厅门口
处的地板即出现卷皮现象。
在与商家沟通后，该商家派
工人前来更换新地板，并
称是运输不当造成，并非
质量问题。

其后，在短短一个月
内，李女士的地板多次出现

鼓包、裂口、掉皮等情况。
“粗略统计了一下，大概有8
处，不同房间均存在同样情
况。商家非说是我自己使用
不当造成，还曾要求由我自
己支付出工费 1 0 0元。”李
女士称，她曾多次找该商
家沟通解决，但并未得到
正面回复。

本报记者 李榕 路龙帅

日前，市民李女士向
本报反映，其在好宜居市
场蓝帜地板德州总代理
处购买蓝帜地板，该地板
多次出现卷皮、鼓包等情
况。19日，记者从德城区
消协了解到，经与厂商鉴
定，该代理商所出售地板
并非蓝帜品牌，属于欺诈
消费者行为，但该代理处
负责人迟迟未出面处理
该事宜。

本报6月19日讯 (记者
刘潇 朱迎雪 ) 目前，高考
成绩公布进入倒计时阶段，
为了帮助更多德州考生了解
2017高考录取政策、高校及专
业设置情况，本报与嘉诚集团
联合特邀高考升学规划专家
娄雷，于6月25日(本周日)上午
9：00在山东华宇工学院国际
文化中心举行2017高考志愿
填报说明会，欢迎考生和家长
前来听讲。

每年的夏季，高考是最受
关注的焦点话题。而如何更好
的、更合理的填报志愿，是每一
个考生及家长最关心的问题。
其实，在高考之前，很多高考生
家长们就互相讨论过报考什么
专业，但仍感觉心里很没底，这
次高考志愿填报说明会，正好
能帮大家解开这个大难题。

“孩子这几次模拟考试发
挥得都不错，而且平时的成绩
排名也很靠前，作为父母很是

高兴，但是对高考填报志愿一
窍不通。”刘先生的儿子毕业
于德州一中，他告诉记者，现
在全家对儿子的成绩比较有
信心，但是为了能上一个好大
学，所以最关心的就是填报志
愿的事。

“现在就业形势不太好，
让孩子们选择正确的专业尤
为重要。我们夫妻俩都是企业
工人，身边的朋友也基本没有
从事教育行业的，很难在填报
志愿方面给孩子们一些好建
议，所以这次我们准备全家都
来参加高考志愿填报说明会。”
家住长河小区的孟女士称。

高考志愿填报说明会将
于6月25日(本周日)上午9：00
在山东华宇工学院国际文化
中心举行，感兴趣的考生及
考生家长即日起可致电或到
本报编辑部(天衢路中国银行
1 3楼 )领取门票。咨询电话：
13153480003。

高考志愿咋填
周日专家来支招

本报6月19日讯(记者 刘
振 通讯员 刘学芹 宋立
新) 6月13日—14日，齐河县
环保局组织环保志愿者走进
县迎宾广场宣传环保法律法
规、大气污染防治知识及家庭
低碳生活小知识。

环保志愿者们一边向广
场散步乘凉的市民群众现场
发放大气污染防治百问百答、
低碳环保知识手册、绿色低碳
环保生活小妙招及大气污染
防治宣传明白纸，一边面对面
地向市民群众讲解环保家庭
低碳健康生活小知识，对市民
提出的家庭生活中遇到的各

类环保问题及时给予答复，并
呼吁大家立即行动起来，积极
参与节能环保、绿色低碳、文
明健康的各项行动中。

齐河>>

志愿者走进广场宣传低碳环保

市民 “蓝帜”地板多次卷皮鼓包

代理商 未显示标示因价格太低

消协 代理商属欺诈可起诉
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