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甜甜品品店店轻轻奢奢化化
年年轻轻人人也也愿愿意意掏掏钱钱
以个性消费和时尚环境吸引人，开店投资动辄一两百万

文/片 本报记者 王皇
实习生 王佳佳 徐春丽

甜品走起高端路线
吃一次花一两百元

“周末带孩子去商场玩，随
便进到一个甜品店，里面都人满
满的。一家三口要了三杯喝的，
居然花了120多元，现在的奶茶、
甜品都这么贵了！”近日，市民马
先生带着孩子到世茂广场玩时，
发现饮品的价钱已经不像几年
前自己上大学时4元左右一杯
了，十多年间，有的甜品或饮品
的价格已经上涨十来倍了。

“不过，东西确实也不一
样，现在的奶茶加入了很多水
果，芒果、西瓜、椰子汁等等，也
比以前好喝得多。”虽然多花了
不少钱，也吐槽价格偏贵，但马
先生仍认为，钱花得物有所值，
下一次来可能还会买。“毕竟收
入也不一样了，当年还是穷学
生，现在一个月怎么也有七八
千元收入，偶尔喝点好的也挺
好，但肯定不会每天都来喝。”

在济南的各大综合体，都
能找到马先生所说的价位的甜
品店。这些甜品店不再是街边几
个平米、只能做好外带的奶茶
店，而看上去更像是餐馆。甜品
也不再只是纸杯或塑料杯盛的
饮品，还有用碗、碟盛的冰激凌
球、冰沙、椰奶、蜜豆、水果的混
合搭配，很多也搭配糕点销售。

类似的甜品店几乎每个大
商场至少有1家，多的有五六
家。恒隆广场有一茶一坐、哈根
达斯、爱西西里、许留山、满记甜
品、找茶等；世茂广场也有找茶，
还有韩爽雪冰、夏冬抹茶等；万
达高新店有吃获、仙芋传奇等；
和谐广场有仙芋世家、猫山王、
枫多士等；美莲广场有仙芋世
家。这些甜品店不少还是连锁
店，已经有了不小的品牌效应。

店面上百平周末得等座
顾客追求环境和品牌

3日下午5点半左右，记者
在世茂广场一家甜品店看到，
店内非常开阔，与商场其他饭
店的面积不相上下。店里已经
有不少顾客，大多是两名年轻
人相对坐在桌前，一人一杯饮
品再加点甜品。

“店面有150平米，周末节
假日人比较多，工作日午饭后
到晚上也有不少人。周末一般
需要等位，店里坐不下的时候可
以坐店外的一排椅子，有6到8个
座位。”店长宋先生说，店内的甜
品主打雪冰，价位在15元到66元
不等。“顾客偏爱的甜品价位在
48元至52元之间，来店里消费
的主要是年轻人、学生。”

该商场的另一家甜品店面
积有80平米，能容纳五六十人
品尝甜品、休闲聊天。店员胡先
生介绍，店内人均消费四五十
元，甜品价位在14元到40元之
间。“周末人较多，有等位的情
况。”胡先生说，来店内消费的

多是二三十岁的年轻人，不少
是大学生情侣。三四十元的蛋
糕、20元左右的冰激凌和三四
十元的饮料卖得很好。“顾客一
般会先点冰激凌尝尝，很多都
觉得好吃，再点另一种尝尝，花
费也就上去了。”

几天前，记者在恒隆广场
一家甜品店看到，能坐下二十
多人的店门前有排队等位的
人。店内的甜品售价在13元至
60元不等。一位女士说自己每
个月会来两次，吸引她来的，主
要是店内的舒适环境和甜品味
道。“种类很多，每次和家人或
朋友来，点一两种尝尝，边吃边
聊。”这位女士说，店内甜品价
钱确实贵，但口感好，而且到了
中年之后，更想吃到品质好的
东西。“点一份甜品通常会坐半
个小时以上。”店里正在吃一大
杯冰激凌的一名90后学生说，
自己一个月会来两三次，不算
太经常，价格也还能接受。

仙芋世家美联广场店店长
说，甜品店越来越多，部分客人
追求精致和品质，除了对口感
要求高之外，还对甜品的造型、
外观要求很高。另外，也对就餐
环境比较挑剔，要有个性还要
舒适时尚。

这名店长说，仙芋世家并
不是主打高端产品的甜品店，
所以不少甜品售价在同行业中
较低，但今年市场在不断升级
变化。“去年推出了一批高端甜
品，但是市场反响不好，今年夏
天又推出的高端甜品，截至目
前得到不错的市场反馈。这能
看出市场需求有变化，不过我
们低中高端的产品都会有，满
足不同客人的需要。”

投资门槛挺高
有的店需投近200万

一碗或一杯甜品卖出三四
十元甚至五六十元的价钱，到
底好在哪儿？“这样的甜品店已
经是标准化生产，对产品的质
量、品相把控都很严格，和街边

的奶茶店完全不一样。”一位业
内人士说，同样是甜品店，产品
也有中高低端的差别，一些高
端的甜品制作起来比较复杂，
需要更长时间。如果想适应点
餐需要，一些耗时长的甜品需
要提前一天准备材料，通过统
一配送运到店里。

“像满记甜品有自己的后
厨，可以提前做准备。但一些售
价较低的甜品店经营面积有
限，厨房是开放式的，甜品也只
能当天现煮，技术上达不到高
端甜品的水平。”该人士说，高
端甜品是有门槛的，现在越来
越多的人愿意为高端甜品买
单，不但品相上看出来，口感上
能吃出不一样的味道来。

此外，这些甜品店多数已
是知名品牌店，本身品牌效应
能吸引消费者购买，而品牌本
身就有不少增值。“满记甜品我
去香港和深圳的时候就吃过，
后来在恒隆开张的时候，也去
尝了。一些南方的同学和朋友
来济南玩时，也习惯去满记甜
品坐一坐，或者去找茶买杯喝
的，虽然不便宜，但消费档次与
他们在当地相匹配，也算是待
客之道。”市民陈女士说。

记者了解到，作为已经有
品牌形象的甜品店，在加盟时
会对经营店铺面积和经营场所
有要求，有的要求面积在50平米
以上，有的甚至要求面积120平
米以上。此外，有的品牌加盟需
要先支付50万元保证金，品牌使
用也不是买断，而是按年限购
买。“3年品牌使用费25万元，一
平米的装修费用要800至1200
元，120平米以上的店没有150万
元运作不下来。”一位代理推荐
商称，虽然投资不少，但基本两
年能回笼资金，所以还是有很
多人想做。“现在的甜品市场是
开十家火八家。”该推荐商说，

“一些非常有名的甜品店，已经
只做直营，不允许加盟了，要加
盟得一次性付500万元，做区域
代理，这个投入确实很大。”

■甜品市场变局（下）

山东鲁菜研发推广中心培训孵化部部长张文捷说，餐
饮市场中已经有越来越多年轻人的消费身影。“不像老一
辈讲究排场，爱喝酒吃大菜。年轻人也有讲究，对新奇口味
很热衷，对品质的要求也高。”而甜点饮品本身又非常吸引
年轻人，而且更容易实现标准化生产，一旦标准化后，品质
更有保证，人力成本也会降低。

“甜品市场其实是餐饮行业内的一个细分市场，本来只是
一个冰激凌或者奶茶就结束的市场，现在已经做得很专业，更
精致，背后其实是年轻人的口味需要。”济南市社科院经济研
究所所长王征说，不少年纪比较大的人有糖尿病等不适合吃
很甜的东西，所以甜品市场对他们的吸引力比较小，但是年轻
人特别是女孩喜欢吃甜，新的市场应运而生。

“女孩出去逛街或者吃饭，一般不喝酒，喜欢饮料甜品。有
这样一个在大商场里档次比较高的地方坐下来，边聊边吃，也
是逛街的一大乐事。”王征说，最重要的是，不少年轻人的收入
已经增加，而且适度超前的消费习惯也逐渐形成。

“舍得花钱，而且甜品虽然单价很贵，但总体来说也吃
不太多，吃不到上千，顶多一两百，这个价钱大部分年轻人
还是能负担得起。”王征认为，80后、90后、00后也非常注重
口味、个性和体面，在小东西上也非常讲究，而且也愿意付
费，这和老一辈讲究节省追求实惠的消费习惯已经不一样
了。“这样年轻化的消费反映到市场上还有很多，甜品市场
只是其中反应比较快的市场之一。” 本报记者 王皇

葛专家说

年轻人消费习惯改变甜品市场

买买小小东东西西也也愿愿意意为为服服务务付付费费

不仅中式糕点店变得高大
上，济南的甜品店也越来越火。
这些甜品店与糕点店有所不
同，主要卖饮品、冰激凌和水果
蜜豆类的产品，单品售价20元
至50元不等，两三好友吃一次
就得花费一二百元，但人气很
火。经济专家表示，年轻人讲究
消费的环境情调，也乐意为此
花更多钱，出现了轻奢化的消
费倾向。甜品市场的升级也得
益于适应引导年轻人的消费需
求。

3日虽是工作日，世茂广场一家甜品店内顾客不少，售价四五十元的甜品较受欢迎。

世茂广场一家甜品店内，搭配了芒果、西瓜、沙冰的甜品种类丰富。
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