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想想办办法法让让挂挂牌牌车车主主少少跑跑腿腿
天桥车管所长李百强：车管服务做的是安全预防工作

本报记者 张泰来 许建立

离上班还有半小时
他就开始忙碌起来

记者是在9月1日的7点45
分跟随李百强到天桥车管所值
班的。刚走进大门，李百强的手
机就响了，是一个驾校打来的，
询问上午的摩托车驾驶人考试
事宜，李百强一天的工作从这
时就算开始了。

匆匆打开电脑换上工装，李
百强就出了门。这是他的工作习
惯，每天8点左右到岗，然后到所
里十多个岗位、窗口巡查一遍，
查看同事们的到岗情况，交流最
近工作发现的问题，确保在8点
半之前所有人员到位、电脑开
启，群众一来就立即能办理业务。

近年来，随着经济的发展，
机动车保有量激增，新车注册
业务量也屡创新高。在天桥车
管所，去年全年就办理新车注
册挂牌业务14463笔，其他业务
数量也呈现逐年增加趋势。“业

务量越来越多，人员还是那些，
只能优化工作制度，提高工作
效率，这样才能满足群众的需
求。”作为一名从2010年就从事
车管工作的老车管民警，李百
强熟悉每一项业务，巡查过程
中，他与工作人员交流工作心
得，了解遇到的难题，帮忙出主
意解决问题。

重新回到办公室，李百强
一边浏览着公安部、济南交警
支队、济南市车管所的网页，一
边向记者介绍说这也是他工作
的一部分，每天上下班前两次
浏览这些网页，看看新的工作
动向，以便做近期工作的调整
安排。不时还要拿起电话，找到
具体业务科室要求查看具体通
知、内容。

推出摩托车带牌销售
避免车主来回跑腿

上午9点，李百强再次站起
了身，“走，到院里看看具体的
业务办理情况去。”这时，院里
面更热闹了。

由于天桥辖区有非常高的
三轮摩托车存量，对于二三轮
摩托车的各项业务也是天桥车
管所的业务内容之一，久而久
之这竟成了天桥车管所的招牌
业务，甚至齐河等附近区县的
三轮摩托车主都来这里审车。

去年以来，由于拥堵加剧、
交警严查无牌摩托车以及加油
站拒绝给无牌摩托车加油等影
响，二三轮摩托车挂牌业务激
增。在天桥车管所，高峰时每天
的摩托车挂牌业务量多达百辆。

在办理业务时，民警们发现
很多摩托车在查验时出现这样
那样的问题，虽然问题不大，但
均需要车主来回奔波整改。李百
强说，在具体业务办理上，他一
再要求同事们耐心解释，把需要
整改的地方和需要准备的材料
一次跟车主说清，尽量不让群众
跑二次腿。

为了从源头上减少这个问
题，李百强和他的同事们多次
找到摩托车经销商，告诫他们
不要出售不能挂牌的车辆，并
与商家合作推出了摩托车带牌

销售业务，购车市民可以在提
供带牌销售服务的店里购车，
委托店里办理挂牌业务，民警
到店查验提出整改意见店里现
场整改，避免了车主来回跑腿。
去年一年，天桥区摩托车带牌
销售就注册新车1332辆。

22家重点运输企业
每月都要走访一遍

上午10点半，李百强的电
话又响了，打来电话的是大桥
镇大刘村摩托车驾驶人培训点
的负责人李强，根据所里的指
导，培训点对设施进行了修整，
请李百强前去把关验收。

11点20分，赶到大刘村培
训点时，刚好20名学员考完了
三科考试，李百强对他们进行
了一场领证前的安全教育。随
后，李百强查看场地、考试车等
设施，一一提出意见。

“下午去危化品车辆企业
看看吧。”下午1点30分，李百强
带领记者往新徐工业园赶去。

天桥区辖区内物流企业和

客运企业多，共有重点运输企
业22家，李百强每天都会打出
这些企业名下车辆违法情况，
找出违法较多的企业单独交
流，帮他们寻找违法的原因。此
外，他还跟所里其他两名同志
分工，每月都要把这22家重点
企业走访一遍，了解最近的管
理动态。

到了新徐工业园，李百强
先后走访了两家企业，与负责
人、驾驶人交流，到一线检验车
辆和保险设备。在山东宝富物
流有限公司，刚好有一辆正要
去挂牌的罐车，李百强仔细帮
他们进行了查验初审。走访完
两家企业已是下午3点50分，李
百强回到所里依旧没有在办公
室待着，继续到院里和各岗位
来回巡查，遇到哪里忙就帮把
手，一直忙活到下班。

值班所长：李百强 济南市公
安局交警支队天桥大队车管所
所长
值班记者：张泰来 许建立

两学一做 岗位建功
特约支持：济南金新城集团

作为车管所所长，李百强
每天的工作从8点就开始了，巡
查到岗准备情况，浏览新的业
务指令，召开业务会议，下企业
督导重点车辆管理，他每天的
工作就是跟车和驾驶人打交
道，琐碎，繁忙，重复性高，看似
平常却关系着生命财产安全，
做的都是预防和补救的工作。
做好车管工作考验能力 ,也需
要热情与细心。

李百强对前来挂牌的摩托车进行查验。 本报记者 张泰来 摄
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