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您好！济南市正在争创第
五届全国文明城市。为了确保
各项创建任务高标准、高质量、
高水平完成，我们制定了这份
调查问卷。您的意见将对我们
全面了解我市创建工作起到重
要参考作用！

为了保证问卷信息的真实
性，请提供以下基本信息(打

“√”)，以便我们对问卷的发放
工作进行抽样核实：

您的性别：□男 □女
您的年龄：□16～35岁

□36～55岁 □56岁以上
您是：□本区居民 □外

地户籍在本区工作 □外地临
时来此地

您的职业：□党政机关人
员 □事业单位人员 □军事
武警人员 □企业单位人员
□专业技术人员 □进城务工
人员 □下岗失业人员 □离
退休人员 □在校学生 □其
他(请注明______)

我们保证您的个人信息只
被用于本次文明城市测评，且
不被泄露或不正当地使用。

1、您觉得本市(区)社会主
义核心价值观的宣传情况如
何？

①不清楚 ②宣传较普遍
③宣传很普遍

2、您对社会主义价值观24
个字是否了解？

①不知道 ②知道一点
③知道 ④全都知道(能背清)

3、您是否收到本市发放的
市民文明宣传手册？

①收到过 ②没收到过
③不清楚

4、您对本市(区)“中国梦”
宣传教育活动开展的情况如何
评价？

①不好 ②一般 ③较好
④好

5、您对我市(区)的市民文
明行为如何评价？

①不讲文明/说不清 ②

比较讲文明 ③讲文明
6、您觉得本市(区)道德教

育和文明引导氛围浓厚吗？
①不浓厚/说不清 ②比

较浓厚 ③浓厚 ④很浓厚
7、您对本市(区)关心关爱

未成年人工作如何评价？
①不知道/不清楚 ②一

般 ③好 ④非常好
8、您对本市(区)中小学教

师师德如何评价？
①不知道/说不清 ②一

般 ③好 ④非常好
9、您对本市(区)的义务教

育如何评价？
①不好 ②一般 ③很好

④非常好
10、您参加过本市组织开

展的志愿服务活动吗？
①经常参加 ②参加过

③没参加过 ④不清楚
11、您认为身边的志愿服

务活动氛围是否浓厚？
①浓厚 ②非常浓厚 ③

不浓厚 ④不清楚
12、您是否参加过本市组

织的法治宣传教育活动？
①经常参加 ②参加过

③没参加过 ④不清楚
13、您对本市的党政机关

工作满意吗？
①满意 ②比较满意 ③

不满意 ④非常满意
14、您对本市的诚信宣传

教育工作满意吗？
①满意 ②比较满意 ③

不满意 ④非常满意
15、您认为目前在本市社

会治安环境下，是否有安全感？
①安全 ②较安全 ③不

安全 ④非常安全
16、您参加过本市组织开

展的环境保护、生态文明主题
活动吗？

①是 ②否
17、您对本市(区)开展的

注重家庭、注重家教、注重家
风、传承好家风的宣传活动如

何评价？
①不了解 ②一般 ③好

④非常好
18、您对本市(区)开展道

德模范、最美人物、时代楷模、
身边好人等典型学习宣传活动
如何评价？

①不了解 ②一般 ③好
④非常好

19、您对本市(区)制作刊
播大量公益广告的评价是：

①不了解 ②一般 ③好
④非常好

20、您在生活中是否经常
接触到虚假违法广告？

①很多 ②一般 ③极少
④没有

21、您对本市(区)依法行
政，积极优化审批程序的政务
行为规范，如何评价？

①不好 ②一般 ③好
④非常好

22、您对本市(区)行政执
法监管部门的服务质量，如何
评价？

①不好 ②一般 ③好
④非常好

23、您对本市(区)窗口单
位的服务质量总体情况作如何
评价？

①不好 ②一般 ③好
④非常好

24、您认为本市(区)行政
机关的工作是否公开透明？

①很透明 ②比较透明
③不太透明 ④不透明/说不
清

25、您对所居住社区的各
类日常服务管理的评价是：

①不好 ②一般 ③很好
④非常好

26、您对本市(区)居民在
公共场所的民风和道德素质上
的表现，如何评价？

①非常好 ②好 ③一般
④不了解

27、您对本市(区)人民尊
法、学法、守法、用法的情况如

何评价？
①不了解 ②一般 ③很

好 ④非常好
28、您对本市(区)开展扶

贫帮困、慈善助学、支教助学、
环境保护等一系列公益活动的
评价是：

①非常好 ②好 ③一般
④不了解

29、您对本市(区)打击“黄
赌毒”的评价是：

①不了解 ②一般 ③好
④非常好

30、您所在社区是否组织
过未成年人参加的活动(指道
德实践、公益服务、环境卫生和

学习参观等)？
①经常组织 ②组织过

③没有/说不清
3 1、您是否参与过本市

(区)组织开展的，有群众广泛
参与的精神文明创建活动？

①是 ②否
32、您对我市(区)开展全

国文明城市创建的效果满意
吗？

①很不满意、说不清 ②
不满意 ③比较满意 ④满意

⑤非常满意
33、您对本市(区)参评全

国文明城市的态度是：
①支持 ②不支持

创创建建全全国国文文明明城城市市调调查查问问卷卷

如果您幸运地成为市民代表，接受国家考核测
评组入户调查，请您务必打开家门，热情接待来访人
员，做到态度和蔼，文明礼貌；

当您填写调查问卷时，请您务必认真审题，看清
楚每个问题选项的最高标准，在调查问卷上为我市
各项工作划上最满意的一票。

同时，请您做好家人、亲戚、朋友、邻居的引导带
动，争取身边所有人的理解支持、全力配合、助力加
油，共同打赢创城攻坚战。

不要因为您的拒绝入户，辜负了全市人民的殷
切期望；

不要因为您的态度冷漠，影响了济南人民的良
好形象；

不要因为您的答卷失误，埋没了创城工作的优
异成绩。

让我们全力以赴地做好每一项工作，以优异成
绩迎接全国文明城市考评验收，以实际行动回馈全
市人民的热切期盼。

全全市市创创城城国国家家考考核核工工作作
即即将将开开始始，，我我们们倡倡议议
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