
一一路路有有你你
路口吹起的哨声，

让拥挤的车流人流有了
合适的节拍，从容通行；
景区举起的小旗，像红
色的标语，让往来的旅
客读懂文明的内涵；街
头一次次的弯腰打扫，
成就大街小巷整洁干净
的容颜。

在创建全国文明城
市的过程中，有这样一群
人值得铭记。他们奉献、
友爱、互助，和雷锋精神
一脉相承；他们不求回
报、不计名利，传递爱心，
传播文明；他们服务他
人、完善自我，是城市文
明进步的重要推动力。他
们就是创城志愿者。

志愿服务是提升城
市文明程度的有效途径，
也是建设和谐富裕美丽
城市的客观要求。志愿者
是志愿服务的执行者，随
着创建全国文明城市工
作的推进，济南市创城志
愿者队伍迅速壮大，志愿
服务的社会影响力不断
提升，为济南市创建全国
文明城市工作发挥了突
击队作用。

一张张笑脸，一句
句文明用语，为文明城
市的全面建设带来朝
气。一路有你，感谢有
你，你是文明城市最合
格的代言人！

[图说 ]

济南创城志愿者维持交通秩序。

9月22日是世界“无车日”，一群志愿者在街头宣传绿色环保骑行。

百花洲边，学雷锋志愿者为游客准备了各种服务设备。

济南大明湖的创城志愿者在为游客提供热情服务。

山师附中交通志愿者在劝阻行人遵守交通规则。

济南经十西路上，交通志愿者在维持交通秩序。
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