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小小区区住住了了77年年
咋咋重重交交燃燃气气配配套套费费
物业：以前收的钱都用在自建配套上了

文/片 见习记者 刘晓

收房时已经交过
居民质疑重复收费

“我清楚记得2010年收房的时候交
了1万元钱的燃气和暖气配套费，可是
现在物业又让交4000多元燃气配套费，
这不是重复收费吗？我觉得不合理。”近
日，家住历城区郭店街道曹家馆村虞山
花园的王女士向本报反映，物业从今年
春天就通知业主交燃气配套费，可是这
部分钱当时交房的时候已经交过了，为
何还要再收？

王女士介绍，虞山花园属于曹家馆
村建的旧村改造小区，大部分住户都是
原来村里的村民，也有一部分像自己一
样，购买的商品房。小区交房时，本村的村
民交了5000元的双气配套费，买商品房的
业主则每户交了1万元的双气配套费。

收房入住后，家里倒是用上了燃
气，但是收费却比正常的天然气贵很
多，而且一直在涨价。“刚开始是2 . 4元，
后来涨到3 . 6元，今年7月份交钱的时候
已经涨到4元多，反正隔一段时间就涨
一次。”由于小区相对偏远，市政管网没
有接入，虽然价格比正常的燃气贵，但
能通上燃气居民也只能接受。

今年春天起，物业突然通知，由于
原来的燃气管道不合格，小区要接入港
华燃气，需要重新交燃气配套费，“很多
人都没有交，也没见施工。”半个多月前，
家里突然停气了，这下可急坏了王女士，

“没有燃气做饭太不方便了，家里的老人
不太会用电磁炉，吃饭都成问题。”

为了方便，一些居民开始往家里搬
煤气罐使用，“用煤气罐既不方便也不
安全，但是没办法啊，总得做饭吧。”一
位居民说。

计划接入市政管网
燃气需重新施工

用了7年的燃气为何停供重新交配
套费呢？该小区物业负责人于先生介
绍，虞山花园小区原是曹家馆村的村民
安置房，由于位置偏远，小区交房时市
政配套管网没有接入。为了方便居民生
活，小区交房后，村里自己铺设了燃气
和暖气管道。

“当时村里联系了一家小燃气公
司，在小区外500米建了一个供气站。”
这位负责人介绍，这几年小区就是通过
这个自建的供气站供气的。直到今年，
这个供气站也没有通过安全检查，只能
停止供气。

“前年的时候港华燃气通到了小区
对面，那时候我们的供气站还能供气，
所以就没有考虑接港华燃气。现在供气
站不能用了，才考虑接入港华燃气。”这
位负责人介绍，小区停气后，不少居民
往家里搬煤气罐，存在较大的安全隐
患，“而且如果大家都用电磁炉也增加
用电负担，所以才想着接入港华燃气。”

今年年初，村里按照流程向港华燃
气提出了用气申请，并对居民发布了交
费通知。按照规定，每平方米收20元的
燃气配套费。但是因为部分居民一直不

配合交费，施工迟迟没有开始，“钱收不
上来，人家燃气公司怎么来给施工？”这
位负责人介绍，小区共有14栋楼，共计
744户居民，目前已交费的有500多户。

物业称居民此前费用
已用于自建配套

事情至此已经十分清晰，按照规
定，在交房时已经交纳过包括配套费在
内的燃气开户费的业主不用再次交纳。

“你看，购房协议上白纸黑字写着，双气

开户费一万元整。”在王女士提供的购
房协议中，写着“注：双气开户费壹万元
整另收起”。王女士表示，当时钱交给了
物业，物业并没有提供发票。

小区物业负责人于先生说，居民确
实曾交过燃气配套费，但是这部分钱当
时并没有上交给市政部门，而是交给了
村里。“当时小区没有市政配套的管网，
我们也是为了居民方便，自己铺设管道
开通了天然气、暖气，建了燃气加压站，
现在钱已经花光了，再接港华燃气肯定
得给人家交钱，村里拿不出钱了，只能

再向业主收钱。”
对于这样的说法，居民并不认可，

“钱花光了也不能再让我们居民来承
担，哪有交两次开户费的？这房子才住
了几年啊。”一位居民说。

“如果村里不拿出这部分钱自建配
套，那居民怎么用暖用气？居民这几年不
是也得到实惠了吗？”于先生说，居民交房
时交的开户费并没有挪作他用，而是用来
建了燃气和暖气配套，方便了居民。

目前，物业和居民对此事并没有达
成一致。

自建燃气管道要改港华燃气，住了7年的小区要重新交燃气配套费。居民质疑交房入住时已经交
过，为啥重复收费？物业称，交房时收的费用已用于自建配套，只能重新收取。

▲燃气停了，很多

业主只得用电做饭。

居民出示的购

房协议上注明已交了

双气开户配套费。

工作人员介绍，虞山花园小区确实
在今年年初向港华燃气提出过用气申
请，双方还签订了合同，但因为费用问
题，至今没有施工。

“这个小区原来使用的临时供气属
于液化天然气，现在要接入管道天然气，
这两个气源不一样，所以属于新开户。”这
位工作人员介绍，按照流程，在物业或者
业主代表向燃气公司提出用气申请后，燃
气公司会对小区现有管道进行考察，然后
进行管道施工，“我们收的费用包括工程
费和燃气配套费，其中燃气配套费是代
收，这部分钱是要交给市政的。”

王女士提出，暖气、燃气开户费早
在2001年国家发改委585号文件中就已
严令取消，开发商购买土地时由开发商
交纳城市基础设施配套费,开发商不得
冠以任何名义重复收取。其中，开户费
就包含配套改造费，“我们交房的时候
交的开户费已经包含配套费了，为什么
还要再交一次？”

“这种情况下，如果业主确实已经
在市政部门交过配套费，只要提供交费
发票作为证明，我们就不会再重复收
了，因为我们也只是代收，这部分钱也
不是交给我们的。”港华燃气的工作人
员介绍，如果物业将居民当时交的燃气
配套费上交给了市政部门，市政部门就
会有记录，不需要再次交纳。

见习记者 刘晓

港华燃气：
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