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从从““给给我我多多少少钱钱””到到““我我能能学学到到啥啥””

大 众 报 业 集 团 融 媒 出 品

本报记者 张刚

这几天每次会后到达住
地，我发现来自山东团的李强、
明建建和刘庆庆三位代表，或
中午或晚间，会去同在一个住
地的江苏团、河北团，拜访纺织
行业的技工代表。他们三人来
自于德州恒丰集团、济南元首
和魏桥集团的纺织一线。

他们去干啥？有一次我忍
不住问李强。他说，他们是去向

同行“问技学艺”。我不禁有些
好奇，他们已经是山东纺织行
业中的佼佼者了，还要学什么
内容呢？

带着这个疑问，10月22日
傍晚，当三名代表又相约去向
河北纺织行业代表杨普学习
时，我提出一同前往，做一回旁
听者。坐在住地酒店的大堂沙
发上，在一个多小时的交流过
程中，他们一直热烈地讨论着
车间的设备、技术和目前遇到
的难题。即便大堂人来人往比
较嘈杂，他们仍然讨论得浑然
忘我。看着这股劲头，我想，这
就是一种“工匠精神”吧。

结束后，李强跟我聊起了
他的过往。他初中毕业，20多年
前刚参加工作时，一没技术，二

没有成熟的理论学习，在工作
中吃了很多苦头。这些年靠着
不停摸索，不停自学，才逐渐在
实践中摸出了规律，掌握了成
熟的技术。李强说，每当想起这
些往事，他都希望其他的职业
院校学生和产业工人，不要再
走他的弯路，能上好职业教育
这一课。

让李强期待的是，十九大
报告提出：要完善职业教育和
培训体系，深化产教融合、校企
合作。在他看来，每一个措施都
在消除着一条“弯路”。“这代表
着以后我们会有与时俱进的职
业教育理论体系。学生会在理
论基础上强化实践演练，企业
精准培养学生，同时保证学生
就业。”

近年来，山东越来越重视
职业教育：学校可自主聘用兼
职教师，让更多能工巧匠走进
学校；深化校企协同育人，积极
推进订单培养、现代学徒制试
点；在设区市建设一批区域
性公共实训基地，在职业院
校建设一批共享型校内实训
基地，高职院校与企业合作
建设一批省级校外实习实训
基地……迄今，山东组建了9
个省级职教集团、122个市级
职教集团。全省现代学徒制
试点已覆盖15市，项目合作企
业共计153家。

李强所在的德州恒丰集团
就实现了与职业院校的校企合
作。他说，随着职业教育的推
进，职业院校的学生素质也在

不断提高。大家对于职业教育
的观念也在不断转变。以前学
生们来到工厂先问“给我多少
钱”，现在越来越多的学生问

“在这里我能学到什么”。
十九大报告提出，建设知

识型、技能型、创新型劳动者
大军，弘扬劳模精神和工匠
精神，营造劳动光荣的社会
风 尚 和 精 益 求 精 的 敬 业 风
气。“工匠精神”体现在具体
的生产和服务过程中，却始
于职业教育。培养更多大国
工匠，让更多“中国制造”成
为世界标杆，正是职业教育承
担的重大历史使命。

我对李强说，会议结束后，
我一定要去深入采访，让更多
大国工匠被更多人了解。

本报记者 王小蒙

签约家庭医生
看病方便多了

2012年，山东省开始在城
市社区和农村推行以基本公共
卫生服务项目为主的家庭医生
签约服务，邓永堂和楼下邻居
桂国华便成为了济南市新城社
区卫生服务站的第一批签约服
务人群。说起家庭医生签约服
务，他们不约而同地提到，“看
病太方便了！”

一个多月前，邓永堂体验
了一把家庭医生带来的转诊便
捷，多亏了家庭医生的帮助，让
他捡回了一条命。“有一天上楼
的时候突然感觉有些晕，我抓
着扶梯才没跌倒，停了几分钟
后才回了家。”邓永堂平时喜欢
爬山，那天早上锻炼完，在楼下
遇到了以前的同事，聊了一会
儿天，感觉身体有些发冷，他便
开始往家走，没想到出了事。

回到家后，邓永堂赶紧量
了血压，又搭了一下脉搏，“脉
搏全乱了。”他摸起电话就给家
庭医生打了过去。“如果没有他
们我都不知道去哪家医院挂啥
号。”邓永堂说，家庭医生高广
秀帮他对接到山东省立第三医
院的心内科专家，通过转诊绿
色通道，发病后不到一小时他
就住进了医院。

紧接着就是输液做检查，
一查邓永堂的血管已堵塞了
95%，医生说多亏来得比较及
时。“后来做了心脏支架手术，在
医院住了半个月，现在我又能去
爬山了。”邓永堂高兴地说，出院
后家庭医生还对他进行了随
访，指导他从慢走开始，后来慢
慢增加锻炼量，现在他已经能
爬到英雄山的半山腰了。

定期给居民查体
还会上门随访

10月11日上午，家住山东
化工厂宿舍的桂国华像往常一
样，吃过早饭走了不到十分钟，
便来到济南市天桥区泺口街道
办新城社区卫生服务站，找他
的家庭医生高广秀测量血压。

“血压141/88，最近控制
得还不错。”测量两三分钟后，

高广秀对桂国华说，对于65岁
年龄的他来说，血压能长期维
持在这个水平就比较好了。

早在二十年前，桂国华就查
出来患有高血压，从那之后一直
吃药控制。2007年时他又被确诊
患有糖尿病，2011年时还得过一
次脑血栓，从那之后，桂国华的
左腿就有些不太利索了。“好在
有家庭医生，看病不用非去挤大
医院，确实方便了很多。”

家庭医生签约居民自愿，
以老年人、孕产妇、儿童等为重
点人群，由家庭医生团队负责
签约居民的基本医疗、公共卫
生和健康管理服务。在一次就
诊的过程中，桂国华了解到家
庭医生的主要服务内容后，签
约成为新城社区卫生服务站高
广秀家庭医生团队服务人群中
的一员。

高广秀家庭医生服务团队
分别由一名全科医生、护士、药
师和技师组成。“定期给签约居
民查体、量血压、测血糖，对于
腿脚不方便或刚出院的居民，
我们还会上门服务并进行随
访。”高广秀说，她会根据患者
情况具体指导用药、饮食和运
动。她的手机24小时不关机，
下班时间也经常会接到签约居
民的问诊电话。

“就是今年9月底，在家测
空腹血糖都快到八了，过了一
个星期又高了一个点，我不放
心就给家庭医生打了个电话。
我也知道胰岛素该怎么调整，
可问问医生总归是放心一点。”
桂国华说，孩子在外地工作，平
时就他们老两口在家，可自从
有了高广秀团队这个“专属医
生”，他便觉得有了依靠。

一些基层医疗机构看不了
的病，也能通过家庭医生快捷
对接到上级医院。“就在去年年
底，我半边脸突然疼得厉害，不
能洗脸也不能戳，疼得话都说
不出来了。”桂国华打算去大医
院看看，可去找哪个科室的专
家，不禁让他犯了难。

“家庭医生给推荐了疼痛
科，在那诊断为三叉神经痛，是
糖尿病患者常见的并发症。做
了一次手术并针灸后，终于不
那么疼了。”桂国华说，出院后
家庭医生还在随访，特意指导
他该如何饮食、用药，并嘱咐他
注意保暖以免受凉引发疼痛。

我省近半居民受益
今年还将升级

“家庭医生还指导我如何

用药，嘱咐我不能随便吃感冒
药。”手术后，邓永堂需要每天
服用波立维来疏通血管，但是
这药比较贵，一盒价格在150元
左右，吃一周就没了。在一次随
访中，家庭医生告诉邓永堂，可
以办理门规拿到此药，这样就
能享受到优惠了。

“医生跟我说可以先办门
诊统筹，等办下门规以后，一盒
只需要自费几十元钱。”邓永堂
说，家庭医生耐心地指导他该
如何办理冠心病门规，让他省
下不少就诊花费。社区药品比
较齐全，邓永堂还把高血压门
规定点医院转到了社区。“以前
门规在大医院，拿药得排队，我
常用的降压药社区都有，随时
到了随时就能拿。”

我省还有不少市民享受了
家庭医生签约服务。记者从山东
省卫计委了解到，我省家庭医生
签约（1.0版本，主要内容是基本
公共卫生服务）已覆盖了近5000
万人，占全省人口的47%，今年
全省17个市还将全面升级到2.0
版本家庭医生签约服务，在
1 . 0版本基础上增加基本医疗
和健康管理服务内容。

中秋节时，邓永堂给家庭
医生发去了节日祝福短信，感
念他们长期以来的照顾。“现在
基本上是我一人签约，全家受
益。”邓永堂说，家里有个亲戚
尿失禁，他晚上打电话咨询自
己的家庭医生，也很快得到了
解答。

桂国华觉得，家庭医生就
像自己家人一样。每当他家里
做了菜窝头、小咸菜等家常吃
食，也总想着给家庭医生送去。
桂国华说，其实他是看到工作
三十多年的高广秀年龄大了，
病号一多常常吃饭没准点，才
想着给她送点饭。

今年，我省家庭医生签约
服务还要推进，由签约一个家庭
医生团队，向签约一家社区级或
者基层医疗机构、一家区级医
院、一家三级医院的“1+1+1模
式”转变。济南市也出台规定，签
约居民经家庭医生转诊到上级
医院治疗及经医联体医院转诊
到社区康复的慢性病人，在社区
机构报销比例均提高5%。

“这样以后不用挤大医
院，看病也更方便了。”邓永
堂说。

绿绿色色通通道道转转诊诊
一一小小时时住住上上院院
家庭医生帮忙，老邓捡回一条命

“要是我自己去大医院看病，连挂哪个科都不知道，通过家庭医生一小时就让我住上院了。”今
年78岁的邓永堂家住济南市天桥区，一个多月前上楼时突发心律不齐，他第一时间给自己的家庭
医生高广秀打去了电话。通过绿色通道转诊，高广秀帮他快速对接上了大医院的专家和病床，做了
心脏支架手术。住院半个月后，邓永堂又能像以前一样爬山了。

济南市天桥区新城社区卫生服务站，家庭医生高广秀正在给居民量血压。 本报记者 王小蒙 摄
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