
经过20年不懈的努力成为全国文明城市后，济南各城市综合管理相关部门已经在思考创城后时代怎么办的问题。怎
样保持济南全国文明城市的高水准，怎样把创建过程中积累的好做法制度化，怎样进行“为民、靠民、不扰民”的城市市综合
治理是创城后时代之思。可喜的是，创城常态化成了不少政府部门负责人的共识，创城成功仅仅是个开始，在城市文明明
上，济南还将继续前进。

后后创创城城时时代代，，济济南南这这样样做做
城市精细化管理方式将持续

本报记者 王皇

建绿透绿、精细保洁
市容市貌还得变靓

16日，推进全国文明城市创建
工作常态化会议在济南市城管局举
行。济南将把文明城市创建标准转化
为城市综合管理的常态长效工作目
标，还将以创城的标准分区、分部门
进行复查，并公布得分、对比和排名。

对创城后时代城管工作怎么继
续保持，济南市城管局局长吕灿华
一直在思考。创城的具体工作涉及
到众多部门，城管作为城市管理部
门，对文明城创建过程中的艰辛有着
深切体会。很多城管工作人员长期在
城市的角落，守着自己的管理区域。
在治理济南市的露天烧烤、餐饮油
烟、占道经营、流动摊贩，清扫主次干
道垃圾，查处渣土车等工作的现场，
都有城管人员、环卫人员在忙碌。

“城市综合管理具有很强的动态
性、反复性，没有捷径可走，不是一两
次突击就能解决的。”吕灿华说，创
城不是一劳永逸的事，只有起点，没
有终点，永远在路上。他要求，接下
来要在措施上再加强，要坚持清单
管理，对照巩固创城十大重点任务，
一项项细化台账，排出进度表，明确
要求和时限，把每项工作、每个区
域、每个环节的责任，都一一细化到
格、分解到岗、砸实到人，切实做到
对标更精准、行动更迅速、落实更有
力、成效更明显。

对创城和城市综合治理的工
作，济南市城管委召开的此次会议
印发了《关于推进全国文明城市创
建工作常态化实施方案》（下称《方
案》）的通知。明确继续坚持落实《全
国文明城市测评体系》及《全国未成
年人思想道德建设工作测评体系》
工作标准，提升市民文明素质、城市
文明程度、群众生活质量。

创文明城过程中，济南进行的
“十大整治提升行动”多数都在《方
案》中保留，并做出常态化要求。拆
违拆临、建绿透绿方面，完成好各阶
段拆违拆临、建绿透绿工作任务。同
时要以提升绿化美化水平为重点，
突出抓好城市道路、公园、广场等城
市绿地养护管理，提升城市景观效
果。加强绿化改造升级，突出植物造
景，彰显园林特色。严格落实绿化管
养责任制，提高绿地养护管理标准，

消除城市裸露土地。
道路精细保洁方面，保持中心

城区主次干道标准化作业和深度保
洁作业方式不变，继续加强雾炮车
对外围道路抑尘作业，同时做好沙
尘、雾霾等恶劣天气下增加洒水和
喷雾降尘等应急工作。人工保洁加
强对垃圾死角的清理，加大对烟头
的捡拾力度。当前阶段要加大对落
叶的清扫力度，并严格杜绝环卫工
人扬扫、违规焚烧垃圾等现象。

露天烧烤、油烟扰民
会继续整治

创建文明城的过程中，济南市
对绕城高速以内的露天烧烤进行了
最严格的整治。占道经营、不开餐饮
油烟净化装置、在违建临建中经营
的露天烧烤店少多了，店内烧烤已
经成为烧烤商家的共识。但往年济
南治理露天烧烤时，由于露天烧烤
本身所需的设备简易，非常容易出
现“卷土重来”的情况。创建文明城
过程中，济南市城管系统对各街道
办、各区的露天烧烤整治进行打分，
只要市民有投诉，查实的都要扣分，
这样自我加压的治理模式得到了意
想不到的效果。但创建文明城后，露
天烧烤能否继续保持严管？这样的
自我加压、排名考核的模式是否还
会继续？

居民楼下的油烟餐饮店一直是
济南带有底商的新小区和不少老小
区居民的头疼事儿。餐饮油烟过大
使得居住在其上的市民开不了窗，
但此前这些餐饮店却取得了相关的
证照，难以关停。今年，济南创建文
明城过程中，加大了对环保的治理

力度。严格执行《大气污染防治法》，
各区都对居民楼下开设油烟餐饮店
叫停，很多居民楼下的油烟餐饮店
关门。创城之后，这些油烟餐饮店是
否会再次开张，新餐饮店在申请相
关证照的过程中，是否会严格把关
店铺性质和具体情况？目前各区的
食药所在对食品经营许可证中餐饮
店进行现场核查时，会对餐饮店的
开办场所进行详细查看，如果是在
居民楼下会说明情况，不予办理。

《方案》中也明确，环保整治工
作将常态化。环保、城管、城管执法
等部门要加强联动，抓好露天烧烤、
油烟扰民、工地扬尘等整治工作，重
点加大对建筑工地、拆迁工地、渣土
施工、市政工地以及园林绿化工地
扬尘污染的执法力度，一经发现，要
严格取缔、严厉处罚，加大油烟设备
在线监测的安装和运用，全面做好
大气污染防治工作。

道路交通文明
将进行引导

忙碌在创城一线的工作人员
中，交警和交通志愿者是其中重要
的一群。在市民张先生眼中，创文明
城期间，济南的交通秩序有了明显
的改善，而这些与众多交警在一线
引导有直接关系。“创城后的两三
天，在华龙路七里河路口，我大早上
出门还看到了交警在执勤。”

创建文明城的过程中，济南市
交警部门通过路口人脸识别设备、
机动车不礼让斑马线违法自动抓拍
系统和路口交通文明志愿者等，对
行人、机动车和非机动车路口交通
行为进行规范。各个路口的交通志

愿者和现代科技提升了济南市民的
路口文明。这些管理方式还将在未
来继续吗？

济南市交警支队副支队长、济
南市停车管理办公室专职副主任韩
军庆说，“路口革命”最初集中在几
个路口，后来增加到60个，又增加到
了150个。在创城后时代，交警支队
还将把闯红灯，不礼让行人，路边违
法停车、加塞、乱开远光灯、乱鸣笛
等交通陋习治理继续下去。

在《方案》中提到，济南将继续
积极参加“我爱泉城 文明出行”文
明交通志愿服务活动。加强对重点
路段、重点时段的管控力度，持续开
展行人闯红灯、机动车乱停乱放、不
礼让斑马线整治行动，不断提升城
市路口文明。加大对火车站、长途汽
车站、公交车站、商业大街和校园周
边的综合管理，集中整治拉客、散发
小广告、黑车营运、乱停乱靠现象，
保持良好秩序。

济南市交通委将积极推进综合
交通运输体系建设，打造国家级综
合交通枢纽城市。积极打造“轨道+
BRT”公共交通模式，抓好规划与建
设在治堵方面的基础性、先导性、保
障性作用，实施源头治堵。推进“四
好农村路”建设，全力做好贫困村道
路建设和通客车（公交）工程，为贫
困村脱贫致富提供交通保障。

食药监管持续推进
网格化管理

济南市食药局监督局相关负责
人表示，进入创城后时代，济南市食
药系统还将推行网格化管理机制。
进一步完善“双随机一公开”评价办
法，推进信息化监管。全面实施“透
明工厂”和“阳光厨房”工程，加强移
动执法平台建设。

对市民关心的食用农产品质量
问题，将完善食品安全监管部门（食
安）、农产品质量安全监管部门（农
安）和公安“三安联动”监管工作机
制，构建从农田到餐桌的全过程、可
追溯、无缝隙的食品安全监管体系。
同时，还将继续坚持督导考核机制。
严格创建工作责任制和责任追究
制，对连续两次督导检查成绩末位
的县区政府负责人进行约谈。同时
也将推出表彰激励机制，制定食品
安全工作奖励办法，按照让实干者
得实惠的要求，加强正向激励，调动
各级监管人员积极性。趵突泉西片区烧烤一条街，违建拆除后建设起口袋公园。 本报记者 张阿凤 摄

晴天碧水绿树黛瓦，大明湖风景美如画。 本报记者 周青先 摄
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