
“创建全国文明城市不仅是民意工程、民生工程、民心工程，也是建设‘品质市中’的必然要求。”在市中区主要负责责人
看来，作为中心城区，市中在文明城市创建工作中任务艰巨、责无旁贷，怎样让文明从“表皮层”渗到“骨子”里，把把工作从
纸面上“创”进百姓心坎里，市中区做足了文章。

在创建过程中，市中区秉承为民理念，在全区实行网格化管理，实现创城“全覆盖”；为了更好地落实相关政策，建立立
了问题倒逼机制，严查履职不力的行为，并对其打“板子”；除此之外，市中区还调动一切可以调动的资源，举全区之之力创
建全国文明城市。

实行网格化管理，实现创城“全覆盖”

市市中中让让文文明明由由表表及及里里
本报记者 孙业文

同心同力
实现创城“全覆盖”

5月2日下午，市中区创建文明
城誓师大会在济南大厦2楼礼堂举
行，会议认真分析了创城工作形势、
梳理总结存在的不足和部署安排迎
评工作任务，并将《全国文明城市测
评体系》的目标任务进行了分解，落
实到各个具体部门。

市中区作为省会中心城区，是
创城工作的主战场和主阵地之一，
责无旁贷、义不容辞。创城工作由市
中区委、区政府牵头抓总，区创城办
统筹调度，各街办、各部门要按照市
中区《全国文明城市测评体系(2015
-2017)》目标责任分解，定项目、定
人员、定目标、定责任，严格落实街道
对圈、部门对线、人员对点，形成一
级抓一级、层层抓落实的工作格局。

“创建全国文明城市不仅是民
意工程、民生工程、民心工程，也是
建设‘品质市中’的必然要求。”市中
区委书记宋永祥表示，“全区上下要
以奔跑的姿态、战斗的状态、必胜的
心态，思想上要认识到位，责任上要
明确到位，行动上要落实到位，全
员、全力、全速打赢创建全国文明城
市这场攻坚战。”

“全国文明城市”是含金量最高
的城市品牌，是一个城市十分重要
的无形资产和战略资源，是城市发
展的软实力、金字招牌。市中区将牢
固树立“以人民为中心”的创城理
念，坚持把文明城市创建与“品质市
中”建设相结合。

“对照创城测评体系，市中区在
城市环境、公共秩序、市民素质等方
面，还存在短板弱项。”市中区区委
常委、宣传部长王书信称，各街道和
有关部门将严格落实网格管理责
任，开展专项整治行动，推进城乡环
卫一体化和移风易俗工作，继续加
大户外广告、市政设施改善、河道管
理、绿化水平等工作力度。

以全区城市管理网格化为基
础，把创建责任落实到每个网格、每
个岗位、每个责任人，确保每项任务

有人管、每项责任有人担。“对各街
道、各有关部门在创城工作中履行职
责、推进工作、完成任务情况，进行高
密度、多轮次的督导检查，督促有关
街道和部门对存在的问题迅速整改，
不放过任何一个盲区死角，使创建工
作实现全覆盖。”王书信表示。

不落实挨“板子”
严查履职不力

6月10日上午，市中区召开文明
城市创建推进会，动员全区上下进
一步统一思想认识，查找工作薄弱
环节，对创城工作进行再发动、再部
署、再落实，坚持责任倒追，对于履
行职责不到位造成丢分的，问题出
在哪里，责任就追究到哪里；分丢在
哪个环节，责任就追究到哪个环节，
真正把“板子”打到人身上。

“创城是当前一项重要的政治任
务，是责任、是使命，必须要干成干
好。”在市中区，创城工作没有局外
人，没有旁观者，每人都是参与者和
践行者。市中全区上下站在战略和全
局的高度，充分认识创城工作的重要
性，在任务落实上心往一处想，动员
一切力量，调动一切资源，引导东西
南北中、工农商学兵等各方面力量，
打一场创建文明城市“全民之战”。

“我们的创建工作距离文明城
市的要求还有一定差距，通过看片
红红脸、出出汗，让大家正视差距和

不足，切实增强责任意识和危机意
识。”针对片中暴露出的问题，市中区
委书记宋永祥表示，“下一步工作中，
要坚持对标运作、对责到人、对事实
干、对效巩固，在工作落小、落细、落
实上狠下功夫，全员、全力、全速打赢
创建全国文明城市这场攻坚战。”

市中区坚持问题导向，针对破
坏城市形象的现象和行为、创城存
在的薄弱环节及“城市顽疾”等问
题，召集有关街道、部门进行点评分
析，责令涉及到的街道、部门对号入
座，主动认领，相关街道和部门并做
好情况反馈。

在创建全国文明城市的过程中，
市中区区委、区政府督查室和区文明
办将组成联合督查组，对各街道、各
有关部门在创城工作中履行职责、推
进工作、完成任务情况，进行高密度、
多轮次的督导检查，督促有关街道和
部门对存在问题迅速整改。

除此之外，市中区还充分肯定
市民巡访团的作用，坚持定期与不
定期相结合、定点与不定点相结合、
暗访与明查相结合，对各街道环境
卫生、公共秩序、公益宣传等创城重
点事项进行巡访测评，测评结果将
进行排名，并在手机报上予以公布。

全区上下“一盘棋”
助推创城

向东方美郡、中海国际等违建

“硬骨头”亮剑，取缔“三八大集”、
胜利大街小吃街、民权大街集市等
占道马路市场，围剿空中“蜘蛛网”
整治“杆线乱象”……市中区将创
城“痛点”逐一击破，同时探索出一
套“市中特色”长效机制保持整治
效果。

为进一步将创城工作推向纵
深，市中区在重点上再突出、措施上
再强化，坚持以问题为导向，把创城
实地迎评作为创建工作的当务之
急，着力抓好重点点位、重点环节、
重点区域、重点领域的创城工作，及
时发现问题，不断查缺补漏，同时聘
请第三方对全区创城工作开展不间
断模拟测评，确保创城高标准严要
求扎实深入开展。

为使创建全国文明城市工作家
喻户晓、深入人心，市中通过开展全
方位、广覆盖的宣传活动，充分利用
广告牌、电子显示屏、社区（村居）宣
传栏等载体，大力宣传创建文明城
市应知应会知识、文明礼仪知识、市
民文明公约和先进工作典型，推动
创建知识、文明规范、成果成效进机
关、进社区、进企业、进学校、进家
庭，在全区营造出浓厚的创城氛围。

在责任落实方面，全区牢固树
立“一盘棋”思想，市中区级领导加
强对包挂街道的创城暗访督导工
作，各街道、各部门主要负责人作为
创建工作第一责任人，亲自挂帅、亲
力亲为、靠前指挥，在创城工作上不
讲任何条件，不以任何借口推卸责
任，在人力、物力、财力上保障创城
工作持续推进，集中力量、集中时
间、集中行动，打好创城攻坚战、突
击战，确保在创城“大考”中交上一
份满意答卷。

如今走进市中辖区，一处处
“口袋公园”、街头绿地依次建起，
让大街小巷告别往日的沉疴顽疾、
喧嚣拥堵；侵占公共空间的马路市
场没有了烟熏火燎、环境脏乱，变
得规范整齐；老旧小区犬牙交错的
违章建筑被拆除，老旧的居民楼粉
刷一新……一幕幕因创城带来的
变化，体现的正是市中区一个个文
明剪影，提交创城这张“民生成绩
单”的厚度与温度，让整个城区浸
满幸福。

泺源街道办事处饮虎池街口袋公园。 市中供图

大美市中。 市中供图
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