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拒绝访问“位置”
则无法成功安装

据媒体报道，江苏省消保
委认为，“手机百度”“百度浏览
器”两款手机APP在消费者安
装前，未告知其所获取的各种
权限及目的，在未取得用户同
意的情况下，获取诸如“监听电
话、定位、读取短彩信、读取联
系人、修改系统设置”等各种权
限。作为搜索及浏览器类应用，
上述权限并非提供正常服务所
必需的，已超出合理的范围。涉
嫌违反了《消费者权益保护法》
等有关法律。

有记者使用一部安卓手机
在“应用市场”下载手机百度
APP，在安装过程中，“手机百
度”只弹出了两个权限询问窗
口，一个是位置权限，另一个则
是存储权限。但当记者打开手
机上权限管理，却发现，除了位
置和存储权限，其他包括手机
百度自启动权限、读取本机识
别码、读取联系人权限、获取上
网记录权限、读取已安装应用
列表等5个权限都是对其“允许
访问”的，而这些权限在安装过
程中并没有询问过用户。

记者用另一部安卓手机下
载手机百度APP后，安全检测
软件提示，安装该应用，需获得

“定位，电话，发送短信，开关移
动网络，录音、拍照和录像，悬
浮窗，读取手机状态和身份，读
取通讯录，读取讯息，接受讯
息，修改或删除USB存储设备
中的内容，修改系统设置，查找
设备上的账户以及读取USB存
储设备中的内容”共计15个权
限，点击安装后，发现三个权限
申请，分别是允许手机百度使
用电话、允许使用此设备的位
置信息、允许访问设备上的照
片、媒体内容和文件。

多次重新安装后发现，如
果选择拒绝“手机百度使用电
话”的权限，安装可以正常进
行，但如果选择拒绝“位置信
息”“访问照片、媒体内容和文
件”，安装则无法继续，并提示

“存储权限是必需的，否则我们
无法为你下载小说、视频、图片
等内容”，必须开通这两个权限
后，安装才能继续进行。

读取通讯录
能曝光“朋友圈”

“一个搜索浏览器为什
么要获取我的短信和通讯录

信息，看到这些心里一惊，这
些功能都涉及到我的个人信
息。”江苏省消保委法援部傅
铮解释称，以读取短信为例，

“理论上，获取这个权限后，
APP可以获取手机里所有的
短信，比如银行卡消费短信、
我和别人的聊天记录，都是
个人隐私。”傅铮说，虽然手
机APP运营方表示，不会作
为其他用途，但是可能会有
第三方不法分子窃取这些信
息。

据介绍，在这些权限中，手
机百度自启，可能会影响手机
的流畅性；读取本机识别码应
该涉及侵犯用户隐私，而如果
能够读取、甚至修改通讯录，就
可以画出该用户的社交网络，
曝光“朋友圈”。

“作为一个搜索及浏览器
类的应用，这些权限并不是提
供正常服务所必需的，已超出
合理范围。”傅铮表示，而且法
律有明确规定，经营者收集消
费者个人信息应当符合正当、
合法、必要原则。

律师：获取信息
应征得用户同意

北京市高通律师事务所
专职律师郑洪涛表示，APP
要获取用户的信息，一定要
建立在必要性的基础上。而
获取“不必要”的信息则是一
种“非法”行为。此外，即使是
必要获取的，也必须告知消
费 者 获 取 信 息 的 目 的 是 什
么，采集的个人信息被用来
做什么以及可能会给用户带
来什么样的影响。让消费者
明确这些之后再自己进行选
择，简单来说，获取用户信息
应征得用户同意，这也是对
消费者的知情权和选择权的
一种尊重和保护。

《中华人民共和国网络安
全法》第四十一条规定，网络
运营者收集、使用个人信息，
应当遵循合法、正当、必要的
原则，公开收集、使用规则，
明示收集、使用信息的目的、
方式和范围，并经被收集者
同意。

网络运营者不得收集与其
提供的服务无关的个人信息，
不得违反法律、行政法规的规
定和双方的约定收集、使用个
人信息，并应当依照法律、行政
法规的规定和与用户的约定，
处理其保存的个人信息。

据法制晚报

不不询询问问用用户户意意见见
安安装装中中““偷偷””权权限限
全国首例手机APP信息侵权公益诉讼立案

腾腾讯讯天天天天
看看你你的的微微信信？？

1月2日，微信官方平台
“微信派”发表声明称，微信
不留存任何用户的聊天记
录，聊天内容只存储在用户
的手机、电脑等终端设备上，
微信不会将用户的任何聊天
内容用于大数据分析，传言
中所说“我们天天在看你的
微信”纯属误解。

2018年第一天，在珠海
举行的2018正和岛新年论坛
上，吉利控股集团创始人、董
事长李书福在主题为《企业
家的新时代》论坛现场发表
演讲时称，“我心里就想，马
化腾肯定天天在看我们的微
信，因为他都可以看的，随便
看，这些问题非常大。”

（综合）

葛相关新闻

近日，江苏省消费者权益保护委员会（以下简称“江苏省消保
委”）召开新闻发布会，表示针对“百度公司涉嫌违法获取消费者个
人信息及相关问题”已提起消费民事公益诉讼。2018年1月2日，南
京市中级人民法院已正式立案。据了解，关于手机APP的信息侵权
公益诉讼，这在全国还是首例。

本报济南1月6日讯（见习
记者 陈朕 实习生 黄天
一） 6日，近百名热心市民来
到齐鲁晚报编辑部接受培训，
受聘成为2018年首批特约情报
员，与齐鲁晚报·齐鲁壹点一起
分享身边的新闻资讯，传递社
会正能量。

2018年的第一个周末，位于
大众传媒大厦27楼的会议室里
迎来近百名有责任有担当的热
心市民，他们从前期报名的近千
名壹粉中脱颖而出，于1月6日接
受培训并正式受聘成为2018年

首批齐鲁壹点特约情报员。
这百名新受聘的情报员

中，有随叫随到、毫不犹豫捐献
热血的“熊猫血”捐献志愿者王
玉年；有任劳任怨，毫无怨言奉
献爱心的齐鲁志愿者张秀华；
还有奔走于大街小巷，献身公
益的爱心母亲袁佩颖。除此之
外，百名情报员还包括了大学
老师、拍客达人、小学老师、导
游、在读研究生等来自社会各
行各业的热心市民，他们的加
入，在新年伊始为情报站注入
了新鲜血液。受聘之后,他们将

在工作之余,建立自己的“新闻
阵地”,及时上传“情报”,为读
者、用户提供更及时、方便和快
捷的新闻资讯，传递正能量。

“上次我家楼下污水管道
堵塞，污染了自来水井，整个楼
都没法吃水，我拍了几张图片
发到情报站，没想到手机还没
放下，咱记者就打过电话来了，
帮老百姓解决了大难题，太给
力了。”济南市民袁佩颖交流时
说，情报站对每一条情报的读
秒回复，即时报料、及时处理给
她留下了深刻的印象。

作为齐鲁晚报融媒报料平
台的重要组成部分,情报站是
齐鲁晚报·齐鲁壹点与读者/用
户互动的重要载体,也是齐鲁
壹点“实时互动”功能的有力支
撑。利用移动端平台,丰富连接
用户的渠道与方式,与用户产
生强关系,搭建具有高黏性的
用户互动新平台,逐步打通报
纸和新媒体的用户。

目前,经过两年来的运营，情
报站已建成山东最活跃的本土
互动生活社区、最管用的民生服
务通道、最和谐的社会舆情构建

平台和最走心的情感分享驿站。
此外,情报站每天都会评出

最佳情报,对报料人予以10元-
2000元不等的奖励,年终评选
“优秀情报员”,颁发荣誉证书。

目前,情报站已经形成一支
超过五万人的遍布省内各地、覆
盖各行各业及各个年龄段的情
报员队伍。今后,本报还将继续
面向全省吸纳有责任的热心市
民，联合友好合作单位,特别是
窗口单位,并吸引更多热情有担
当的读者加入“情报员”队伍,协
作新闻生产、助力内容传播。

百百位位市市民民受受聘聘22001188首首批批特特约约情情报报员员
5万多齐鲁壹点情报员遍布全省各地

支支付付宝宝年年度度账账单单
引引信信息息授授权权风风波波

近日，朋友圈被支付宝
“年度个人账单”刷屏，当你在
忙着晒支付宝年度账单时，是
否看到一行特别小的字：我同
意《芝麻服务协议》？不但字特
别小，关键是已经由对方帮你
选择好“我同意”。

对此，网友纷纷表示企业
套路深，新年伊始便添堵。最
令人无语的是这些条条框框
看似每一条都说得很清楚，却
不知道哪一个是“坑”，会有什
么潜在风险，让人提心吊胆。

针对舆论报道，芝麻信
用管理有限公司3日晚间在
新浪微博上发布了情况说
明：初衷没错但用了非常傻
的方式，愚蠢至极；目前已经
调整了页面，取消默认勾选；
此前没有开通芝麻信用的用
户，不会因此被收集信息。

据新华社等
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