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体体验验共共享享汽汽车车，，退退押押金金却却““卡卡壳壳””
一市民遇烦心事，客服热线已恢复正常

章丘百余家建设单位拖欠费用达数年之久

检检察察院院出出手手
半半年年追追缴缴33880000万万

本报1月30日讯（记者
崔岩 马云云 通讯员 庞
玥） 一次偶然的线索摸排，
竟发现章丘百余家建设单位
欠缴防空地下室易地建设费
达数年之久，数额高达7000余
万元。近日，章丘区检察院通
过行政公益诉讼诉前程序案
件，督促人防部门加大追缴力
度，截至2018年1月22日，成功
追回3800万余元收归国库，有
效挽回了国有财产损失。

2017年4月，章丘区检察
院开展国有资产保护行政执
法检察监督专项活动，在对国
有土地出让金、防空地下室易
地建设费以及专项补贴的收缴
等领域进行线索摸排时，发现
章丘区竟有大量应收缴的易地
建设费没有征缴到位。通过询
问章丘建委人防科工作人员、
查阅档案，检察官发现，部分建
设单位以获得缓缴审批为由拖
欠易地建设费，且早已超过承
诺的缴款期限。检察官发现，
2006年至2016年间，全区有大量
应收缴的易地建设费没有征缴
到位，涉及百余家建设单位，仅
注明“缓交”的就有20余家，达
7481万余元。而根据《人民防空

法》及相关法律规定，缓缴易地
建设费并无法律依据。5月11日，
章丘区检察院依职权启动行政
执法检察监督兼行政公益诉讼
诉前程序。

检察官做了大量调查，查
明7家建设单位拖欠人民防空
易地建设费527万余元的事实。
检察院向章丘建委发出检察建
议，同时要求其对全区近年来
的防空地下室易地建设费收缴
情况进行梳理汇总，加大追缴
力度。不到一个月，大部分欠缴
款项追缴到位，欠缴单位也书
面承诺于当年年底前缴清。截
至2018年1月22日，欠缴的3800
万余元易地建设费收归国库。

“该批案件作为章丘区首
批行政公益诉讼诉前程序案
件，切实保护了国有财产安
全，促进了行政机关依法行
政、严格执法。”章丘区检察院
民行科检察官表示，下一步，
还将根据章丘建委提供的台
账，对章丘辖区内2006年至
2016年的欠缴数据进一步调
查核实，确定全区应收未收的
易地建设费的准确数额，集中
发出检察建议，督促建委依法
履行追缴职责。

本报1月30日讯（记者 时
培磊） 济南的李先生有点郁
闷，29日晚上，他刚充了1000元押
金体验共享汽车，没想到第二天
想退押金的时候，客服电话却暂
停服务了。共享汽车的一位负责
人介绍，可能是客服电话网络出
现了问题，会尽快修复，公司经
营没有出现任何问题。30日下午
4点，客服电话已恢复正常。

济南市民李先生称，他在
很早之前就下载了喜尔客共
享汽车的APP，但一直没使
用过。29日下午，他往APP里
交了1000元的押金，扫码开
车，带着妻子前往万达广场。李

先生称，他因为不熟悉操作，曾
打电话询问客服，“那时候客服
还好好的。”

李先生称，因自己家有车，
他没打算长期开共享汽车，就
想先把押金退回来，用的时候
再充值。不过，李先生在APP上
并没有发现退押金的地方。30
日上午，李先生再次给客服去
电，可没想到客服电话打不通
了。当天下午2点多，记者使用
多部手机拨打客服，发现“电话
已暂停服务”。李先生称，他担
心公司经营出现了问题，押金
退不回来。

30日下午，记者联系到喜

尔客共享汽车的一位负责人，
该负责人听到客服电话暂停服
务时称“不太可能”。“可能是线路
出现了问题吧，我们的经营没任
何问题，下个月初还打算再投放
150辆共享汽车。”该负责人称，会
尽快向客服部门核实。

30日下午4点，记者再次拨
打客服电话，发现已恢复正常。
公司随后在微信公共号和手机
客户端发布提示，称400客服热
线出现网络故障，现在客服热
线已能正常使用，公司业务正
常运营。目前，李先生已拨打客
服电话退押金，押金将在22个
工作日内退还。

李先生展示手机里的押金凭证。 本报记者 时培磊 摄


	B06-PDF 版面

