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本报济宁2月25日讯 (记
者 李锡巍 通讯员 陈伟)

门诊是医院服务的重要窗
口，是展示医务人员形象和
医院综合实力的前沿。近年
来，济医附院邹城院区门诊
部坚持以服务患者为中心，
不断创新服务内涵，为广大
患者营造更舒适、安全、便捷
的就医环境。

“来这里看病不仅方便还

暖心，遇到什么疑问医护人员
都会热情帮着解决，现在我和
老伴来看病也不用子女陪着
了。”定期需要来济医附院邹
城院区就诊的陈大爷说。

如今，面对日益增多的门
诊就诊患者以及不同的诊疗
需求，该院门诊部创新便民服
务举措，优化门诊流程，在便
民门诊、内外科门诊等处分别
放置“全自动电子血压计”提

供测血压服务，并借鉴上级医
院，印制“药品便民服务袋”免
费发给取药患者，解决装药难
题。

大厅导医台还免费提供
轮椅、一次性水杯、花镜、针线
等方便有需要的群众使用。此
外，“银医一卡通”自助机新开
通了微信和支付宝进行门诊
充值、处方缴费、住院预交金
功能，满足了患者特别是中青

年群体的快速支付需求，缩短
排队缴费时间。

与此同时，在与济医附院
建立紧密型医联体后，为给患
者提供更优质、安全的医疗服
务，医院门诊部人员不仅轮流
去上级医院学习和参加培训，
门诊部还定期对各科室医护
人员进行相关专业考核，巩固
学习成果提升人员整体素质
与能力。

医院门诊部主任党广旺
坦言，患者到医院就诊时，首
先会接触到的就是医院的门
诊服务。随着门诊量的持续
增加，只有从细微入手不断
拓展服务能力，调动医护人
员的积极性、主动性，想患者
所想提高工作效率，才能满
足患者的就医新需求，使他
们获得更加便捷、高效的就
医体验。

济医附院邹城院区以优质医疗服务提升患者满意度

患患者者来来这这儿儿看看病病，，便便捷捷又又暖暖心心

本报济宁2月25日讯(记者
贾凌煜 通讯员 李金山
孙良伟) 全市第一批企业

参保职工职业技能提升补贴
已发放到位，共有169名职工
领到32 . 65万元补贴。

2017年，济宁市出台了失业
保险支持参保职工提升职业技
能补贴政策，旨在引导企业参保
职工提高职业技能水平和职业
转换能力，从源头上减少失业、
稳定就业。技能提升补贴申领条
件为，依法参加失业保险，累计
缴纳失业保险费36个月(含36个
月)以上；自2017年1月1日起取得
初级(五级)、中级(四级)、高级(三
级)职业资格证书或职业技能等
级证书。

根据规定，职业资格证书
或职业技能等级证书应为列
入国家职业资格目录清单或
职业技能等级目录内的证书。
职工取得初级(五级)、中级(四
级)和高级(三级)职业资格证
书或职业技能等级证书的，补
贴标准分别为1000元、1500元
和2000元。

根据规定，符合申领条件
企业职工，应在职业资格证书
或职业技能等级证书核发之
日起12个月内，通过省、市人
力资源社会保障部门门户网
站，登录省人力资源社会保障
厅统一开发的“技能提升补贴
申报”功能模块，进行网络在
线申请。

学学技技术术拿拿证证书书长长本本事事

116699人人领领到到技技能能提提升升补补贴贴

22日下午，济宁市公安局济东分局联合济东消防大队走进矿区辖区
酒店、KTV等多家公共及娱乐场所，发现一些单位存在消防控制室无人值
守、值班人员未持证上岗等消防安全隐患。监督执法人员立即责令这些单
位进行限期整改，并下达了责令改正通知书。 本报记者 苏洪印 摄

清隐患
矿区安
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