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24小时自助机前
半夜仍有人排队

26日晚上8点，济南市历城区车
管所门口，有四十多人在自助机前排
队销分。夜色中，队伍里有人在身边
台阶上放着食品打包盒：“排队好长
时间了，肚子饿了，又舍不得走，叫了
个外卖送这里来了……”

记者26日中午曾来到天桥交警
大队综合服务厅采访，当时每台自助
机前有四十多人排队，有的老年人自
带了板凳或马扎。其实这几位老年人
并不了解“销分新规”，只是“奉命而
来”：“今天是工作日，儿女没空来，又
怕错过了‘时机’，只能我们来办了。”
一位保安说，大约从25日中午开始排
起长队，一直保持着20人的规模，连
晚上也不断人。

在历城交警车管所，家住济南洪
家楼附近的小贾说：“早上7点就来
了，排3个小时才在自助机上办完业
务。”他的车因交通违法扣了15分，借
用了三套朋友的身份证和驾驶证。

室外的两台自助机前，市民自发
排成了四队，一直排到车管所大门
口。一位市民说：“可能机器不太好
用，前面这个办业务的半个多小时了
还没处理完，真是太慢了。”

室内人工窗口同样忙碌，截至上
午11点10分，业务办理发号机上显
示，仍有360人在排队等待，人工柜台
显示器上显示已经处理到150号。

同样的情形还发生在淄博临淄
区交警大队违法处理厅，工作人员
说：“以前一天正常处理交通违法200
起左右，今天处理了近700起，另外还
来了300多人咨询。”

在济南、菏泽、聊城等地，许多交
通违法处理窗口全开，排起的长队仍然
延伸到了门外，交警服务大厅被挤爆。

“看人家都来排队
我们也赶紧排上”

记者问起他们为啥着急忙慌赶
来销分时，几位车主说：“3月1日起驾
驶证销分有新规定了，自己的驾驶证
不能随便借给别人销分了！”“谁都怕

麻烦，万一政策变得对自己不利，岂
不是很被动，看人家都来排队，我们
也赶紧跟着排上。”“网上传言很多
啊，帖子一大堆，不知道该信哪个，看
人家在排队销分，一下子就慌了。”

可以看出，由于新规定前期宣传
不足，山东省的政策细则又迟迟未
出，许多车主怕吃亏，所以连夜排队
销分。

对此，历下交警大队二中队26日
在门口贴出了一则紧急通知，“根据
公安部规定，自3月1日以后，驾驶人
在交通违法自助处理机上处理违法，
需要事先绑定驾驶证！在交警服务窗
口处理交通违法，仍然按照原来流程
不变，不需要绑定，请大家合理安排
时间，不要偏听盲从。”

其实早在24日晚上，公安部就紧
急回应了网上关于“销分新规”解读
的问题，大标题是《非本人名下机动
车交通违法新增网上处理渠道》。明
确指出：新增这一功能后，驾驶人可
以通过“交管12123”足不出户自助处
理业务，减少群众窗口排队时间和出
行成本。同时，通过实名备案非本人
名下机动车，还可有效遏制“黄牛”通
过买分卖分非法牟利。

26日傍晚，“公安部交通安全微
发布”通过其微博和公众号再次发布
了《“交管12123”备案非本人名下机
动车交通违法问题答疑》，其中明确
表示“使用APP备案非本人名下机动
车，无面签限制要求”“在公安交通管
理部门业务窗口处理非本人名下机动
车的交通违法记录时不需要提前备案”
等。当晚，济南车管微信公众号也做了
解释：“新规实施后，自助机处理违章需
要绑定；人工窗口处理无变化。”

租车公司有顾虑
销分老办法不灵了

来排队的也不全是误读政策的
市民。在历下车管所，一些专职司机
或代驾司机明确表示了自己的焦虑。

“也不知道以后到底什么规定，以前
违反了交规都是拿着我们自己的驾
照去替车主销分。以后开车如果出了
问题车主找我们，我们怎么办呢，难
不成工作之前先绑定车辆？”一位兼
职代驾司机说。

俞先生是济南某汽车租赁公司
的负责人，对于新规，他坦言有点“蒙
圈”。“我们的汽车都是公司名下的，

主要用来对外租赁，不知道销分新规
细则对我们这类‘公车’是如何规定
的。”俞先生说。

这家租赁公司名下有百余辆车，以
前客户租车前会先交一千元保证金。还
车时如果有交通违法，那一千元的保证
金就得在客户处理完交通违法后归还。
因为客户的情况五花八门，有的是来济
南出差，用完车就得立刻走，没有时间
处理这些违法；俞先生的公司就研究出
一套比较“管用”的办法，自助办理机是
其中的关键一环。

他解释说，目前在自助机上销分
只需要刷身份证，外加驾驶证信息即
可，所以只要外地客户将身份证邮寄
过来就行，对于那些不愿用驾驶证销
分的客户，公司也会有特殊的“办
法”，那就是在保证金里扣，一分扣一
百元，其他事就不用客户操心了。

“按照销分新规，自助渠道替别
人名下的车销分须先绑定驾照，而且
只能处理绑定后的违章，我们这套办
法就完全不可行了。”俞先生直言。

黄牛钻空子牟利
销分新规要堵漏洞

对于新规的要求，济南一位民警
做了解释：“当前的驾驶证自助销分
政策和流程中，对驾驶证与车辆关联
性要求不高，导致实际中出现‘黄牛’
买卖驾照分数牟利的现象，这种行为
严重扰乱了正常的交通执法，而且隐
蔽性极强，这次出台的销分新规，特
别是替人销分前须事先绑定当事车
辆的要求，正是为了堵住这一漏洞。”

打击销分“黄牛”，济南曾有过先
例。2015年8月，济南市中交警在对扣
满12分驾驶员进行考试梳理过程中，
发现济南长清的王某，仅一年多的时
间，竟然考试考了十多次。

经调查，王某在处理交通违法过
程中，所涉车辆的所有人都不是王某
本人。王某自2013年以来，与一个叫
阿三的人，在事故处理大厅周围，或
网上通过QQ的方式发布买分卖分的
信息，一次可挣3000元。

民警介绍，王某和同伙就是抓住
了很多扣满12分驾驶员的心理，因为
很多人怕麻烦，而且再次考试又费时
间，从2013年到2015年，王某不断重
复学驾驶证，循环往复。被抓后，王某
因顶替他人卖分的违法行为，被公安
机关行政拘留五日，罚款200元。

自助机销分半夜都在等，服务大厅被挤爆

一一则则便便民民信信息息咋咋引引发发车车主主大大排排队队
2月24日，一则“3月1日起替亲友销分需要预先绑定当事车辆”的信息引发了广大车主关

注。全国许多地方都出现了市民到交警服务大厅扎堆销分的现象。齐鲁晚报记者调查获悉，
菏泽、淄博、聊城、日照等地都有此类情形出现。在济南，很多人甚至半夜去交通违法自助机
前排队销分。交警则贴出通知，窗口办理流程照旧不要偏听盲从。此前率先发布新规的成都，
已改为9月1日施行。

问：一个驾驶人可以备案多少辆
非本人名下机动车？
答：一个驾驶人最多可以同时备
案三辆非本人名下机动车。

问：同一辆机动车可同时被多少
个驾驶人备案？
答：一辆机动车最多被车主以外
的三个驾驶人备案。

问：如何解除已备案非本人名下
机动车信息？
答：驾驶人可通过“交管12123”
手机APP或公安交通管理部门
业务窗口随时解除已备案的非
本人名下机动车，解除后可重新
申请备案其他机动车。

问：通过“交管12123”手机APP
备案非本人名下机动车时，用户
需要面签后才可以申请吗？
答：不需要，驾驶人通过“交管
12123”手机APP或互联网交通
安全综合服务管理平台完成用
户 注 册 后 ，即 可 通 过“ 交 管
12123”手机APP申请备案非本
人名下机动车，无面签限制要
求。

问：驾驶单位车辆、出租车辆、租
赁车辆等发生的交通违法如何
处理？
答：通过“交管12123”APP只能
处理个人名下小型汽车的交通
违法行为，驾驶单位车辆、出租
车辆、租赁车辆等发生的交通违
法，驾驶人可前往交通违法处理
窗口处理。

问：驾驶未备案到本人名下的非
本人机动车，有交通违法行为后
如何处理？
答：驾驶人可前往交通违法处理
窗口处理。

问：在交通违法处理窗口处理非
本人名下机动车的交通违法记
录，是否需要提前备案？
答：在公安交通管理部门业务窗
口处理非本人名下机动车的交
通违法记录时不需要提前备案，
处理窗口民警将现场人工审核
驾驶人提供的本人驾驶证、身份
证和机动车行驶证等原件材料。

问：“交管12123”备案非本人名
下机动车的功能什么时候实施？
答：目前，已有280多个城市“交
管12123”平台开通了备案非本
人名下机动车的功能，其他城市
也将于年内陆续开通，具体时间
可向当地公安交通管理部门咨
询。

本报记者 张泰来 许建立 整理

别着急去排队

先听听交警咋说

26日，天桥交警大队综合服务厅门口排起了长队。 本报记者 许建立 摄
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