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今日商河

供供暖暖季季，，感感谢谢有有你你！！

感谢各级领导的
支持与鼓励

自供暖季开始以来，商河
县委县府、住建委等领导，多
次来到济南热力集团商河恒
泰供热公司检查指导工作。

大年初一上午，商河县住
建委主任张成伟到济南热力
集团商河恒泰供热公司慰问
一线职工。

张成伟先后来到济南热
力集团商河恒泰供热有限公
司锅炉运行车间、DCS控制
室、配电室、环保运行等部门。
张成伟对商河恒泰供热公司
各项工作给予了充分肯定，并
详细询问了春节期间工作情
况，对公司员工春节期间不放
假，坚守岗位，舍小家顾大家
的无私奉献精神给予了高度
赞扬。同时，张成伟还向来商
支援的集团职工表示感谢。

感谢济南热力集团

自融入济南热力集团以
来，集团对商河恒泰供热有限
公司从技术、资金、管理等各
个方面进行了全面支援。

大年三十下午，济南热力
集团副总徐军、纪委书记安利
东等领导来公司慰问一线职
工。

春节期间，济南热力集团
商河恒泰供热公司为感谢集
团来支援商河环保运行的值
班人员，开展“你支援，我陪
伴”活动。2月15日至2月21日
全体班组长放弃与家人团聚，
陪伴来商河支援的集团职工
和商河公司各班组值班人员
一起值班。

感谢商河供暖人

他们是供暖背后的英雄。
锅炉组：锅炉班组充分发

挥锅炉在供暖系统中的“心
脏”作用，确保锅炉供水温度。

外网班组：负责对城区管
网及换热站的巡查力度，确保
平稳运行。

热线组：供暖热线24小时
接听用户电话，与外网巡查人
员及供暖管家实时联动，一旦
用户有诉求，确保及时处理。

供暖管家：行走在商河的
大街小巷，24小时电话在线，
解决千家万户的供暖问题。

……

感谢供暖用户

今年的供暖季，尽管我们
努力工作，但仍有一些瑕疵，
谢谢您的理解和支持，我们会
越来越好。

设备经过100多天的连续
运行，都已处于疲劳状态，极
易出现问题，我们一定会严格
要求自己，站好最后一班岗！
特别是锅炉要加强运行管理，
利用DCS监控系统运行数据
掌握锅炉运行状态，根据气温
变化实时调整运行负荷，确保
为用户创造一个舒适温度；外
网要加强管网巡查和换热站
运行管理，善于利用能耗数据
平台掌握换热站运行情况，及
时发现问题及时解决，确保平
稳运行。要加强设备巡检保养
维修，及时排除设备隐患，防
患于未然；客服继续做好热线
接听，与应急抢修及时沟通，
向用户做好解释说明工作。强
化环保设施运行管理，确保排
放达标！

供暖季，感谢大家，今年
冬天，我们不见不散！

济南热力集团商河恒泰
供热有限公司

2017—2018年供暖季即将结束，作为融入济南热力集团的第一个供暖季，济南热力集团商河恒泰供热公司交上了一份不
错的答卷。100多天里，商河集中供热整体平稳运行，确保商河人度过了一个暖冬。特别是春节期间，他们的工作紧张而繁忙。

“2017-2018年采暖季，我们的工作完成情况不错，这离不开政府、集团的支持，离不开供暖人的努力，更离不开用户的理解和
支持，我代表公司感谢大家。”济南热力集团商河恒泰供热公司负责人说道。

张成伟(中间)慰问一线员工。 集团领导慰问一线员工。

锅炉组确保锅炉供水温度。

站好最后一班岗。 热线组24小时在线。
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