
本报鄄城3月20日讯(记者
崔如坤 通讯员 王寒冰)
用情化解民忧，变被动为主

动。近年来，鄄城深入开展县
级领导“包信访难案、解信访
难题”活动，充分抓住领导干
部这个“关键少数”，助力化解
疑难、复杂信访问题，成效非
常明显。

日前，家住彭楼镇一村庄
的陈某计划将自家老屋扒掉，
在原址建新房。但因该位置临
近主街，与村庄道路规划有冲
突，坚持建设村里就无法修路。
镇村干部耐心细致地做工作，
提出将宅基置换的方案。但陈
某坚持要在老宅基上建房，问
题迟迟不能解决。为帮助事情
解决，县委副书记、县长袁红兵

包保该事件。他到现场实地察
看了解情况，组织镇管区干部、
镇国土所、村干部、村民代表召
开座谈会，并邀请陈某参加。座
谈会对村庄道路规划方案的可
行性进行了讨论，充分听取了
群众和陈某的意见。座谈会后，
袁红兵又与陈某进行了交谈，
讲述了道路规划对村庄乃至更
大区域的意义，并指导镇村干
部制定化解措施，定期督查处
理意见落实。陈某对解决方案
表示满意，同意在村内指定宅
基地建房。

鄄城开展县级领导“包信
访难案、解信访难题”活动，也
激发了镇村工作人员的工作积
极性。彭楼镇党委学习县级领
导包案信访案件的做法，建立

了镇党政领导班子包案信访难
案制度。班子成员每人每季度
至少包保化解1件信访难案，要
求亲自约谈信访人，参与案情
分析，指导制订化解措施，督查
处理意见落实，实现了变堵为
疏，增强了化解信访矛盾的实
效。

此外，该镇还实行信访首
问责任制，明确党委书记是信
访工作第一责任人，联系村干
部为具体责任人。建立信访例
会制度，分析农村工作中的热
点、难点问题，制定解决措施，
确保工作落实见效。建立信访
信息预报制度，每村配备1名信
访联络员，对村内发生的信访
问题和矛盾及时报送，做到早
发现、早研究、早解决。

鄄城深入开展县级领导“包信访难案、解信访难题”活动

县县领领导导““包包””难难案案，，助助难难题题““破破冰冰””

本报菏泽3月20日讯(见习
记者 李真) 3月20日是世界
口腔健康日，为了广泛宣传口
腔健康知识，提高广大市民的
口腔保健意识，20日上午，由菏
泽市立医院、菏泽众信口腔医
院联合举办的“世界口腔健康
日”义诊活动在步行街广场开
展。

此次活动是菏泽市第一次
由公立医院、民营医院联合举
办的大型义诊活动，现场，医生
为市民进行免费的口腔健康检
查，并向现场市民发放宣传材
料，宣传口腔疾病预防保健知
识。

“口腔是身体的一面镜子，
能反应全身健康的总体状态，
避免危险因素，养成良好的口
腔卫生习惯和定期的口腔检查
有助于保护口腔健康和全身健
康。”众信口腔医院院长马福凯
说，“希望通过此次义诊活动，
提高市民的口腔保健意识，引
起人们对口腔健康的重视，从
而改善人们的身体素质，提高
人们的生活质量。”

口腔健康的标准，首先是
没有炎症，没有牙龈出血、异
味、肿痛等症状。口腔疾病是全

世界最普遍的健康问题之一，
全球绝大部分的成年人以及近
九成的学龄儿童都或多或少地
被口腔疾病所困扰。全世界最
常见的口腔疾病包括龋齿、牙
周疾病以及口腔癌等。口腔疾
病不仅影响口腔器官功能的发
挥，而且常常影响全身的健康，
导致生命质量下降。据市立医
院口腔科主治医生苗海平、潘
巧玲介绍，他们希望通过此次

义诊活动，能够使市民加强口
腔卫生，提高牙周病、糖尿病患
者的口腔保健意识，使家长们
重视儿童龋病。

在此次活动中，市立医院、
众信口腔医院的医生们面对市
民们的问题积极给予指导，并
教导他们如何预防口腔疾病，
极大满足了人们对口腔健康知
识的需求，获得了市民的一致
好评，取得了良好的效果。

菏泽首次由公立、民营医院联合举办口腔义诊活动

口口腔腔义义诊诊，，让让口口腔腔更更健健康康
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本报巨野3月20日讯(通
讯员 刘红红) 一是加强
宣传教育，提升企业及劳动
者职业安全意识。定期开展
职业安全宣传，发布职业健
康知识，将《职业病防治法》
及相关防治知识纳入企业负
责人和安管员的培训，多形
式开展《职业病防治法》宣传
周活动。广泛宣传工伤预防
措施和安全生产知识。

二是加强一体化执法，
营造职业安全监管新态势。
将职业卫生工作纳入全年安
全工作目标计划，明确在开
展安全生产监督检查的同
时，一并监督管理企业职业
卫生工作。去年多次开展职
业危害专项执法活动，检查

企业42家，排查职业卫生隐
患247项，针对检查中发现的
问题全部督促企业落实整改
完毕。

三是加强基础建设，不
断完善职业健康环境。2018
年继续做好职业病危害项目
申报，督促辖区内所有存在
职业病危害企业，及时、如实
进行危害项目申报；积极开
展为期两年的采矿业、制造
业和电力、热力、燃气及水的
生产和供应业等3个行业企
业职业病危害普查；按照安
全生产与职业健康“一体化”
监管执法要求，与承担危险
化学品、工商贸行业领域安
全监管职责的科室共同培育
样板企业。

巨巨野野县县安安监监局局三三举举措措

加加强强职职业业卫卫生生安安全全监监管管

自来水由于水源、生产、输
送等方面的原因，在使用过程
中，可能会出现一些异常现象。
针对市民所反映的常见自来水
异常现象，对产生的原因及相
应的处理办法给大家一一进行
解答。

自来水为什么会有氯味？
自来水用氯制剂消毒是国

内外常见的消毒方法。为了保
持自来水消毒效果和避免在管
网输送到用户的过程中的微生
物污染，自来水末梢水中的余
氯含量必须要在0 . 05mg/L以

上，所以自来水会带有氯味。为
什么自来水会出现乳白色？

自来水在高压密闭的管道
中输送时，管道中的空气会因
高压而溶入水中，当自来水从
水龙头中流出时，水中的空气
会因恢复到常压而被释放出
来，从而形成无数的微小气泡，
使水的外观呈乳白色状，放置
片刻后，即会澄清，不影响饮水
卫生。

水发黄是什么原因？
供水分为分散式和集中式

供水，对分散式供水发黄的主
要原因是：1、地面水在夏天或
洪灾期间，水中有泥沙，同时飘
浮物较多，因而水发黄，这样的
水通常要过滤消毒或煮沸沉淀

后才能饮用。2、深井或浅井水
发黄，并有一种铁腥味，通常的
原因是水中含铁或锰较高，这
主要是由于该地区水中铁含量
过高所致，因为地下水中的铁
元素是二价铁，但是水到了地
面后，与空气中的氧原子结合，
形成三价铁(因二价铁不显色，
三价铁显黄色)，所以水打上来
过一会就会发黄，这都是三价
铁存在的原故。这样的水要把
它放一会儿，充分曝气后可降
低水的颜色，含铁和锰过高的
水不好，通常要除铁和锰后再
饮用比较安全，煮沸后也能降
低水铁和锰的含量。

什么是黑水现象？
黑水现象通常发生在集中

式供水，其主要原因是：1、管道
使用时间过长，腐蚀严重，老的
铸铁管、镀锌管与水接触后在
局部形成的。2、自来水抢修后
也经常容易出现黑水，其根本
原因是管道老化，抢修是诱因，
在发生事故停水抢修时，管道
内的水被排空，当抢修完毕恢
复供水时，短时间内自来水在
管道内快速流动，水压过大，流
速达到1000立方米/小时，产生
较大的磨擦力，水对管道内壁
进行大力冲刷，致使管内壁的
污垢脱落，脱落的污垢随着流
动的水流到用户水龙头，就出
现黑水现象。

要想避免黑水现象发生，除
非把整个管网进行改造，把铸铁

水管改为PVC塑料管、玻璃钢
管、水泥管等。但要把管网铸铁
管改为塑料管、玻璃钢管等存在
非常大的困难。因此一般情况
下，碰到黑水现象，坚持放半个
小时甚至更长时间的水直到黑
水消失为止是唯一的办法。

水壶中为什么会出现水垢？
日常生活中所使用的水都

有一定的硬度，如水硬度过高，
在加热时，钙离子和镁离子的
不溶性碳酸盐(碳酸钙和碳酸
镁)就会从水中析出。从水中析
出的盐类物质由于化学成分、
结晶状态和析出的条件不同可
能形成水垢。

(本报记者 李德领 通
讯员 张维英)

这这些些自自来来水水怎怎么么了了？？

义诊现场。 本报见习记者 张真 摄

本报菏泽3月20日讯(记
者 张建丽) 20日，菏泽城
区公交101路实现了手机扫
码支付乘车。齐鲁晚报记者
从菏泽市公共汽车公司了解
到，目前城区2路、5路、7路、
13路、22路、23路、101路、103
路，共8条线路已实现手机扫
码。预计牡丹文化旅游节到
来之前，大概4月10日前城区
43条公交线路全面实现手机
支付宝扫码。并在半年后，实
现微信扫码乘坐公交车，更
好地方便市民出行。

据悉，从1月中旬，菏泽
市公共汽车公司推出手机支

付宝扫码乘车。当时2路、13
路、103路三条线路均可以手
机扫码坐公交。手机扫码坐
公交操作非常方便。每次乘
车刷码按常规票价(投币票
价)进行扣款，一般为2元。若
扫码支付遇到问题，可拨打
5188669进行咨询。

另外，自3月13日起，菏泽
公交对7路、22路部分车辆旧
刷卡机进行了更换，更换为带
有手机扫码支付功能的新型
刷卡机。预计城区公交新型刷
卡机将在3月底更换完成，届
时手机扫码乘车功能将逐步
实现城区公交全覆盖。

城城区区88条条公公交交线线路路
已已实实现现手手机机扫扫码码
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