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张长青 郑莹莹

集聚新产业
打造发展新引擎

“这是具有协调区域感
应，效率与安全兼备的高智能
机器人，综合性处于国内领先
水平！”在邹城中心店镇珞石

智能科技有限公司，总经理王
锆向大家演示着一款小型机
器人的灵巧。作为行业的佼佼
者，珞石科技研发中心坐落于
北京中关村高新技术产业园。
在邹城市的生产基地，集生
产、组装、测试于一体，年生产
工业机器人产品达2000台套，
覆盖电脑、通讯和消费性电子

“3C”等多个产业。
近年来，邹城市把机器人

产业作为新旧动能转换的战
略性新兴产业来培植，持续优
化科技创新供给，大力推进机
器人专业产业园建设，相继引
进诺博泰、仰孟高科等一批优
质项目。截至目前，全市机器
人本体制造、系统集成及零部
件、服务配套企业达到27家，
成功承办了三届全省大学生
机器人大赛、四届全国大学生
机器人大赛，获得了持续5年

的全国大学生机器人大赛总
决赛承办权。

机器人产业的快速崛起，
只是邹城新产业发展的一个
缩影。依托自身资源优势和现
有工业基础，邹城市做好“存
量变革”和“跨界融合”文章，
研发新科技、开发新产品、开
辟新市场、转换新动能，全面
提升传统产业档次和发展水
平。

对接“中国制造2025济宁
行动计划”和济宁市“9+6”重
点发展规划，重点推动煤炭电
力、化工造纸、机电设备制造、
纺织服装等传统优势产业改
造升级。荣信煤化、宏河集团、
集盛食品等一批传统行业龙
头快速膨胀，金鼎实业、奔腾
油漆、天工机电等技改典型涅
槃重生，实现传统化工向精细
化工、新兴化工方向拓展，矿
山机电产业向生产自动化、产
品智能化转换，煤电产业向节
约、清洁、安全循环高效利用
发展，食品和服装产业向深加
工和高档层次提升，实现传统
优势产业提质增效和转型升
级。

激活内动力
跑出转调“加速度”

2017年，孟子故里招商引
资捷报频传：比亚迪、国泰服

饰、中国再生资源等一批行业
龙头企业先后在邹城布局，投
资额创历史新高。

邹城市以争创国家级高
新技术产业开发区为目标，组
建邹西现代工业新城管委会，
高标准进行整体规划布局，着
力搭建工业发展服务、科技孵
化、金融服务、人才支撑四个
平台，持续完善生产、生活、生
态配套设施。以“四新”经济作
为主抓手，建立“四新四化”重
大工程项目库，设立人才科技
专项资金6000万元，建立产业
发展引导、股权质押增信等基
金，出台科学技术奖励办法，
引进两院院士、国家创新人
才、泰山产业领军人才5名，新
增省级以上众创空间、科技企
业孵化器、院士工作站等创新
创业平台8家，18家企业新认
定为国家级高新技术企业。

在招引项目上，邹城市成
立投资促进工作委员会，组建
电子信息、轻轨交通等十大产
业招商办公室，成立6支驻外
专职招商队伍，先后举办专题
招商活动14次，成效显著。实
施指挥部工作机制，17个指挥
部县级领导牵头负责，对116
项重点工程实行包保推动。
2017年邹城市相继入选“全国
综合竞争力百强县市”、“中国
县域经济50强”、“中国工业百
强县”。

邹城市新动能锐势发展，助推工业经济高质量发展

培培植植机机器器人人产产业业成成新新兴兴产产业业
2018年以来，邹城市以新旧动能转换为抓手，以“四新”经济为动力，以重大项目为支撑，聚力

攻坚科技含量高、市场前景好、引领作用强的重点产业项目，加速产业集群化、特色化和品牌化发
展，重点改造提升化工、矿山机电、煤电等传统优势产业，以新动能的锐势发展和传统动能转型升
级的“双引擎”助推工业经济向高质量发展提升。

在邹城市大
学生创业孵
化基地，几
名员工正在
生产车间内
工作。

本报记者 孙璇 通讯员
孙虹

供暖质量+智能化服务
“好温暖”深入人心

19日晚，济宁市委市政府
决定城区本次采暖季延期三
天，至3月23日24时，山东聚源
热力公司立即调整运营计划，
确保温度达标。

供暖是一项重要的民生
工程，山东聚源热力公司作为
民生服务型企业，数年来专注
供热事业，改革服务模式，深
化服务意识，提升企业供热服
务能力和水平，向用户传递

“暖而不过的舒适”的理念，
“好温暖”服务品牌深入人心。

济宁市东郊热电有限责
任公司作为山东聚源热力公
司下属最大子公司，主要承担
着我济宁城区1549万平方米

供热面积。
本次供暖季运行平稳，主

要在于公司提前部署，从管网
检修改造、设备升级维护、人员
定岗配置、服务质量提升等方
面做好了充分的准备，为广大
居民提供最贴心温暖的服务。

公司对厂内重大危险点、
重要设备和系统等重点区域
进行了“地毯式”的检查，对外
部管网进行隐患排查，不定期
抽查换热站设备的巡视及定

期切换制度执行情况，确保所
有设备“健康上岗”，为供暖系
统设备安全稳定运行打下了
坚实基础。

在供热服务方面，公司大
胆创新，依托“互联网+”，委托
腾讯公司，按照公司供热服务
需求，量身定制一套智能系
统———“空中客服”系统。

“空中客服”简单快捷，热
用户只需要关注微信公众号，
足不出户，便可以“掌上”实现
供热缴费、报装报停、在线诉
求、故障报修、恢复供热等服
务，还能查询派单进度、受理
派单人的联系方式，反馈真实
意见。

通过“空中客服”，公司也
能第一时间解决用户用热诉
求，实现企业与热用户之间的
无缝对接，提升服务的及时性
和满意度。同时，公司借助供
热人员轨迹定位系统，随时掌
握片区服务员的工作动态，提
高供暖人员的工作效率。

积极引进新热源
实现“新旧动能”转换

站在时代的转折点上，能
源结构转型升级成为供热企
业的重要议题。作为济宁市的
供热骨干企业，山东聚源热力
公司积极引入新热源，着力实
现管网互联互通。

公司不断优化企业发展
模式，扩大企业供热能力，积

极引入外部热源向辖区供热。
在去年与运河热力、四和热力
实施合作，成功将运河电厂、
济宁电厂的热源引入，实现管
网互连互通的基础上。2017
年，公司又与里彦电厂实施合
作，积极开展了利用其余热向
济宁城区供热项目，待项目建
成后济宁主城区供热能力、稳
定性、可靠性将得到有效的保
障。

山东聚源热力公司坚持
走可持续发展战略，整合利用
各种能源资源，不断推进新旧
动能转换。率先开发了济宁市
首座绿色、低碳、环保、无污染
的新能源(能源塔)供热项目，
选取了百丰大厦和森达美港
开展新能源供热试点工作，既
可以供热，还能制冷，同时还
可以供应浴水，实现了一台主
机三联供的方式。

与传统供暖比较，空气源
能源塔采暖系统更加舒适、节
能、环保，且不受法定集中供
暖时间限制，不受地域的限
制，只要用户有供热需求，便
可以随时启动新能源系统，更
适用于宾馆、写字楼、医院、学
校等各类建筑，做到最大限度
的节约能源。

经过一年多的探索与尝
试，目前新能源供热项目安全
可靠，为企业大力推广新能源
技术提供了可靠的数据支撑，
也填补了济宁市新能源集中
供热的市场空白。

山东聚源热力专注供暖事业，创新供暖服务

““好好温温暖暖””服服务务品品牌牌暖暖人人心心
供暖是一项重要的民生工程，山东聚源热力公司承担着济宁东城区、曲阜市区等2400多万平方

米的供暖面积。多年来，公司始终不忘初心，专注供暖事业，引进热源、探索新能源供热，提高了供
暖能力，同时依托互联网+，量身制定了一套智能系统—“空中客服”，居民足不出户就能实现供暖
诉求，得到市民的认可，“好温暖”服务品牌日益深入人心。

供暖工作人员巡查设备运行情况。
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