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文登区2018年度

居民医保手机APP缴费详解

本报文登3月20日讯 (通讯员 刘俊超 王艳 )
2018年度居民基本医疗保险缴费工作已经进行了一大
半，集中缴费期最后截止日为4月30日。个人缴费标准
和政府补助标准分别确定为：居民个人缴费标准一档为
每人350元，二档为每人500元；未成年居民以及高校学
生缴费标准为每人180元；政府补助标准为每人500元。

2018年起，文登区不再沿用原来的进村进社区集
体现金收缴方式，而是主要采用手机APP和自助终端机
相结合的方式进行。在这里，再详细为您讲解一下用

“威海人社APP”在手机上缴费的流程，希望能为您解答
一些疑惑。

首先，通过微信或QQ扫描软件安装二维码，在手机
上下载安装“威海人社”APP，进入初始主界面时系统会
提示使用账号和密码进行登录。如果已经注册过账号，
可直接输入身份证号或者账户名以及密码登录。如果尚
未注册，应点击屏幕下方菜单中的“我的”点击“注册”，
根据页面提示注册个人信息，绑定软件。

成功登录以后，可根据需要，点击屏幕下方“人社”
界面的“居民医疗缴费”按钮，根据页面提示，确认个人
信息后，可以选择一档或二档缴费，选择后点击“缴费”
按钮，在确认页面进一步核实缴费人员、缴费档次和金
额，确认后点击“支付”按钮。这时候，系统自动进入手
机银行缴费页面，选定支付方式后，继续输入要支付的
银行卡卡号，随后点击“下一步”。系统会向银行卡预留
的卡主手机号码上发动验证码，此时需要录入收到的验
证码，点击“确认付款”后将自动完成银行支付。支付完
成后，点击“返回商户网站”，手机APP会给出缴费成功
的提示界面，至此便完成了一笔居民医疗保险缴费。

用“威海人社”手机APP也可以为他人缴费，点击
“居民医疗缴费”按钮后，进入缴费界面，系统会提示选
择要缴费的人员信息。这里不仅可以为自己缴费，还可
以通过点击“管理代缴人员”输入亲朋好友、老人孩子
的身份证号和姓名，为他们代缴居民医疗保险费。

需要注意的是，如果是第一次参加居民基本医疗保
险的用户是无法直接在手机APP上缴费的，需要您带着
身份证到文登区社保服务大厅进行登记才可以继续缴
费。

缴费订单号要记牢

通过手机APP方式缴费，在“我的”主界面点击“我
的订单”，就可以查询到缴费成功后“已完成”的每笔订
单号。有了订单号，就证明您已经完成了当年居民医保
缴费。

缴费档次不同，报销比例不同

按照规定，参保居民就医发生的住院医疗费用、门
诊统筹医疗费用，先由居民基本医疗保险基金按照相应
标准予以支付。居民基本医疗保险基金支付住院医疗费
用的起付标准为：一级医院300元、二级医院500元、三
级医院800元。

参保居民按照一档缴费的，年度最高支付限额为
20万元，支付比例分别为：一级医院80%、二级医院
60%、三级医院50%。参保居民按照二档缴费的，年度最
高支付限额为30万元；住院医疗费用超过起付标准至4
万元(含4万元)部分，支付比例分别为：一级医院80%、
二级医院65%、三级医院55%；超过4万元至年度最高支
付限额部分，支付比例分别为：一级医院80%，二、三级
医院均为70%。未成年居民和高校学生按照180元缴费，
享受二档的医保报销待遇。

政府补贴有期限

当心居民医保中断后不报销

区社保中心特别提醒，居民在集中缴费期内缴费享
受当年度的政府补助。如果过了集中缴费期，即2018年
5月1日后，居民虽然仍可以通过手机APP和自助终端机
两种方式缴费，但个人缴费时须全额缴纳包括政府补助
在内的基本医疗保险费。另外，凡超过集中缴费期、居
民医保中断、首次参保的人员均需缴费满3个月后方可
享受基本医疗保险待遇。未缴费期间和缴费后3个月内
发生的医疗费用，医保基金不能予以支付。

扫描二维码，下载威海人社APP

步骤一：登录“威海人社”手机APP，点击下
方菜单栏里的“人社”。

步骤二：点击个人缴费中的“居民医疗缴费”。

步骤三：选择缴费人员，点击“下一步”；在“管
理代缴人员”里可以添加其他缴费人员。

步骤四：选择好缴费档次，点击“缴费”。

步骤五：仔细核对缴费人员的信息和缴费档
次，确认无误点击“支付”。

步骤六：选择缴费方式，然后点击"支付"。

步骤七：输入银联银行卡卡号，点击“下一
步”。

步骤八：输入在银行预留的手机号码，点击
接受验证码，在手机接收到短信后，输入收
到的验证码，点击“开通并支付”。

步骤九：显示成功付款后，点击“返回商户”。

步骤十：缴费成功，牢记自己的订单号，点
“确定”完成缴费。
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