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健 康 是 一 种 生 活 态 度
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手足口病

多数患者症状轻
微，手、足、口腔等部位
皮疹或疱疹为主要表
现，预后良好；少数病例
(尤其是小于3岁者)病
情进展迅速，出现脑膜
炎、脑炎、肺水肿等，极
少数病例病情危重，可

致死亡。
预防措施上，学校

和幼托机构要加强晨
检 ，患 病 儿 童 应 离 校
(园)居家隔离，做好护
理；加强教室、居室等环
境空气流通；学校和幼
托机构等做好日常性消

毒隔离(玩具、餐具、便
器等消毒);肠道病毒71
型(EV71)灭活疫苗，可
有效预防手足口EV71
感染引起的重症病例，6
月-5岁儿童均可接种，
全程需接种两剂次，间
隔至少1个月。

诺如病毒感染

诺如病毒感染性
腹泻潜伏期多在1～2
天，主要症状为恶心、
呕吐、发热、腹痛和腹
泻 。儿 童 患 者 呕 吐 普
遍 ，成 人 患 者 腹 泻 为
多，1天内腹泻4～8次，
严重者可出现脱水症
状。诺如病毒感染以粪
口途径传播为主，可通
过污染的水源、食物、
物品、空气等传播，是

引起非细菌性腹泻暴
发的主要病因。

主要预防措施：锻
炼身体，增强体质；养
成良好的卫生习惯，防
止病毒病原体的感染；
不吃生冷食品和未煮
熟的食物，尽量减少到
外就餐，特别是无牌无
证的街边小吃；流行季
节，尽量不到人口密集
的场所活动，减少感染

机会；生蚝和其他贝类
海产品应该在深度加
工后食用，尽量不要生
食；如果家中有诺如病
毒感染病人，应积极治
疗，并适当隔离。家人
在处理呕吐物时也要
戴上口罩，并及时使用
含氯消毒剂等消毒被
患者呕吐物或粪便污
染的表面，预防病从口
入。

麻疹、风疹

春季是麻疹、风疹
高发季节，特别容易发
生在儿童和流动务工人
群中，其主要通过呼吸
道分泌物飞沫传播。麻
疹临床上以发热、上呼
吸道炎症、眼结膜炎及
皮肤出现红色斑丘疹为
特征。风疹临床上以前
驱期短、低热、皮疹和耳
后、枕部淋巴结肿大为
特征，一般病情较轻，病

程短，预后良好。但孕妇
感染风疹，将会对胎儿
产生严重危害 ,引起先
天性风疹综合征。

风疹、麻疹没有特
效治疗手段，因此预防
措施非常重要，主要包
括：定期保持室内开窗
通风、空气流通；加强户
外锻炼；勤洗手，养成良
好的个人卫生习惯，尽
量少去人群聚集的公共

场所，注意个人防护；幼
托机构应加强晨检，及
时发现患儿，及时隔离
并去医院诊治；患儿污
染的器具应尽快清洗消
毒，避免间接传播；对易
感人群可接种麻疹疫
苗、“麻腮风”疫苗进行
免疫预防。8月龄应接种
一剂次麻风疫苗，18月
龄和6岁分别接种一剂
次麻腮风疫苗。

出品：健康融媒新闻事业部 编辑：唐首政 组版：李腾 校对：朱熔均

通讯员 鲁希茜 见习记者 唐首政

不不怕怕““挑挑刺刺””，，医医院院增增设设意意见见箱箱
济医附院邹城院区零距离接收患者意见

本报济宁3月26日讯 (见
习记者 唐首政 通讯员
陈伟 黄瑞艳 ) 为更好地
提升医院服务质量，提高患
者的获得感，近日，济宁医学
院附属医院邹城院区设立了
30个意见箱，积极听取民意，
求发展、提质效。

济医附院邹城院区充
分发挥意见箱的收集功能，

在门诊各楼层及每个病区
的显著位置设立意见箱，箱
体上印制有温馨提示，放置
了满意度调查表，从医疗护
理质量、医德医风、工作人
员服务态度、医院环境卫生
等多方面综合调查，最大限
度收集各方意见，查找突出
问题。院方则定期收集整理
意见表，汇总总结，形成调

查报告，经调研后及时反馈
到责任科室和责任人。

“这种调查方法不受时
间、人员范围限制，能够随时
接受就诊患者的满意度调
查，有效消除被调查人的顾
虑，更真实地获得患者及病
陪人的就医感受，也能直观
地反映出医院的服务质量，
获得一手工作改进意见。”医

院相关负责人坦言，医院要
正视自身不足，多听听患者
及群众的呼声，从服务环境、
理念、效果等方面查找原因，
不断提高医疗质量和服务水
平。

据了解，该院始终坚持
以患者需求为导向、患者满
意为目标，不断拓宽沟通途
径。为真实掌握各界意见，医

院相继采取了电话随访、人
工发放满意度调查问卷、召
开医患座谈会等方式，主动
积极的倾听群众呼声，广泛
收集意见建议。据不完全统
计，医院近年来共征集到各
类意见建议3000余条，促进
了医院工作质量的提质增
效，有效地把集体智慧转化
为发展推力。

本报济宁3月26日讯(见习记者
唐首政 通讯员 张超) “我来

送孩子上学，又碰到这里搞活动啦！
上次在这边检查的眼睛，这次又是
心脑血管方面的检查。说实在的，能
够定点开展这样的活动真的很惠
民。”59岁的刘女士做完检查和理疗
后开心地说。

原来，为不断提高市民健康理
念、普及健康知识，任城区食品药
品监督管理局将市民关心的食品
药品安全与慢性病防治相结合，组
织部分医疗单位走进观音阁街道
前铺社区，在食品安全宣传车站点
开展义诊活动。

在活动现场的食品安全宣传车

内，心电图机、脑彩超仪器等早已准
备就绪，车外还设立了展架、接诊
台、医疗器械体验区。众多围观市民
在医护人员的引导和安排下走进了
义诊区，经过排号、初步检查、心脑
电图检查等相关检查后，一些身患
心脑血管疾病的中老年患者纷纷得
到了筛查和诊治。

期间，医疗器械体验区也排起
了长队，医务人员现场为老年市民
发放智能全自动调焦眼镜，免费体
验LED治疗仪、半导体激光治疗仪
等模拟针灸推拿的电子设备。

据了解，为深入推进“双安双
创”，拓展延伸食品安全进社区服
务的深度和广度，不断提升社区群
众的参与性与积极性，任城区食药
监局将会不断完善食品安全宣传
车，为市民提供从饮食到慢性病防
治等全方位的定点服务。

从从食食药药安安全全到到慢慢性性病病防防治治
一一辆辆宣宣传传车车全全搞搞定定

在第23个世界防治结核病日，微山县结核病防治所、微山县
人民医院等医疗卫生单位围绕“开展终结结核行动，共建共享健
康中国”，在县奎文苑文化广场开展义诊活动。据统计，当日共义
诊150余人次，免费发放结核病防治知识读本、明白纸、山东结核
病控报等宣传资料3000余份，结核病宣传手提带200余个。

本报见习记者 唐首政 通讯员 刘道伦 范复行

送送健健康康
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