
六年如一日

他每天第一个到岗

在众多市民眼中，聊城市医院交警
岗是一个特别的交警岗，因为这里位于
城区主干道东昌路与卫育路十字路口，
路口东邻市政府、聊城三中、北顺小学，
西接王口桥、人民医院主体楼，地理位
置特殊，交通压力巨大，都知道这个岗

“事多”，也因此，甚至有的民警都不愿
在这个岗上工作。2012年7月，市医院岗
被定为聊城城区四个交通管理标准示
范岗之一，原有的勤务模式面临着新变
革、新挑战和新要求。也正是在那个时
候，牛树亭接受领导的安排，到这里任
班长。

接任班长以后，牛树亭凡事身先士
卒，开始了对市医院岗的勤务进行了大
刀阔斧的“改革”。当时7月正值酷暑，地
面温度白天能高达55℃，就是在这样的
高温天气中，他带领着战友们一遍遍地
练习着指挥手势和队列动作，太阳底下
一站就是几个小时，警服被汗水浸透了
一遍又一遍，藿香正气水成了工作必备
品。

牛树亭告诉岗上的所有队员，凡是
他要求队员们做到的，他一定都带头做
到。近6年来，他几乎每天都是第一个到
岗并带头站好第一班岗，一年三百六十
五天，除非出公差，他都是天天上班，中
午不回家就在岗亭里休息一会。“每天
站完第一班岗，心里就感到踏实，第一
声哨音只要是我吹响的，就感觉全岗整
天都有昂扬的干劲。”牛树亭说。

从最初带领队友们强化工作规范
的同时，牛树亭还积极探索研究新的服
务模式，他提出了“四勤五心”的工作理
念。“四勤”即：执勤民警在执勤过程中
勤观察、勤走动、勤指挥、勤疏导；“五
心”即：窗口办事“热心”、接受咨询“耐
心”、执勤执法“公心”、接受监督“虚
心”、宣传法律“贴心”。做法赢得众多群
众对交警工作的理解与支持。

“医院岗勤务多而且杂，有他在，不
管多麻烦的事情，我们心里都踏实。”提
起队长牛树亭，同在医院岗的民警崔景
鹏有说不完的话，崔景鹏说，“牛队长是
我们的表率和榜样，经常耳提面命地教
我们实际工作，我们跟他共事都进步很
快。”

除了在工作上带领队员们提升，牛
树亭在生活上也非常关心队员们，刚招
录的人员没地方住，他帮着找地方；哪
位队员有困难，他帮忙尽量解决。在他
的影响下，整个岗上的队员拧成了一股
绳。现如今，市医院岗的所有成员，谁都
知道医院岗辛苦，但谁也不愿意离开医
院岗。

急群众所急

永做群众的贴心人

“呜—呜—嘀—嘀……前方车辆请
让行！前方车辆请让行！后面有急重病
号……”交警的警车在前方开道，后面
救护车紧跟，一路飞驰！这是今年3月1
日晚上不少市民在聊城城区东昌路、昌
润路看到的紧急一幕。当时正值元宵节
假日，在城区主干路上车流量很大的情
况下，仅仅用了9分钟，救护车带着一名
病重的幼儿，便从市医院开上了济聊高
速，为转院治疗抢得了宝贵的时间。然
而很多市民可能想不到，这起紧急救助
行动背后，牛树亭对接市120指挥调度
中心、医院急救中心共同开辟搭建的

“生命绿色通道”起了关键作用。
原来，因为工作岗位紧邻市人民

医院，与120急救车辆打交道几乎也
成为岗上民警们的常态化工作。在最
初的日常工作中，牛树亭发现，由于
路口本身车流很大，急救车辆在行至
该路口时经常遇到阻碍和问题。“有
一次一辆载着病危老人的急救车行
到医院门口时，司机急得直按喇叭，
正在附近站岗的我看到车上大夫正
在给患者做紧急心肺复苏，一旁的家
属披头散发，情绪已经崩溃。”这一幕
对牛树亭触动很大，他下决心为急救
车辆搭起“生命绿色通道”。于是牛树
亭主动与120指挥调度中心、市人民
医院急救中心联系，通过和120负责
人及驾驶员座谈，给他们讲解法律上
对特种车辆的规定，优先通行权，并

为他们发放了联系卡，遇到重病号提
前联系好，以便疏通道路，抢救病人，
建立起协调机制，使患者第一时间得
到救助。同时，在医院门口的卫育路
辅道上施画标线，全天候严格禁止各
类车辆停放占用，共同开辟搭建起

“生命绿色通道”，受到患者、医院和
广大人民群众的一致好评。目前这个

“生命绿色通道”已经为众多重症患
者提供过帮助，已经形成了良好的工
作机制。

在医院岗呆得时间久了，牛树亭
甚至已经摸清了每个季节的病号特
征及规律。“医院的病号多，并且很多
都是外地的群众，有些还是不熟悉道
路的司机。”牛树亭说，民警在执勤
中，遇到丢失东西、迷路的群众等情
况每月都能遇到不少起。面对这些情
况，牛树亭带领民警总是提供无私的
帮助。

2012年9月10日，牛树亭准备下班
时突然发现路口西侧辅道上站着两个
小朋友，原来是和大人走散了。几经周
折，在只掌握女孩母亲名字信息的情
况下，牛树亭和同事让孩子和家人团
聚，激动地失声痛哭的孩子家长从兜
里掏出几百元钱就往牛树亭兜里塞，
边塞边说着谢谢……

面对不了解地方交通管理规定的
外地驾驶员，牛树亭总是热情地给他
们指明违法行为后予以教育放行。

执勤中遇有故障车，牛树亭立马
就带领其他同事上前帮忙推一把；在
岗亭设置充气筒，方便过往行人给车
子打气……

在医院岗上，类似上面的好人好
事几乎每天都在上演。

没时间陪家人

女儿四岁多还跟他陌生

说起自己的对象，牛树亭的妻子冒
出来的第一个词就是“忙”，常常到家时
已经深夜，早晨又早早地出门上班了，
他回家时孩子往往都睡着了，他早晨出

门时，孩子还没睡醒……很长时间女儿
都见不着他，以至于女儿四岁多时还跟
牛树亭很陌生，他一抱就哭。

2013年，牛树亭的父亲因病住院，
当时在白天牛树亭都是站完岗再抽时
间去陪护他一会儿然后马上返回岗亭，
只能在晚上下班之后再去陪老人。然而
对此，父亲得知后也非常理解，从不怪
罪或埋怨，反而以儿子的优秀表现为
荣。

随着城市车辆的急剧增长，城市交
通管理工作任务越来越繁重，其中的辛
苦、劳累是难以想象的。作为班长，牛树
亭经常和同志们一道加班加点，夜以继
日，有时甚至连续工作十几个小时。特
别是酒驾、非法营运三轮车、农用车载
人以及渣土车专项治理活动时，中午、
晚上加班，牺牲节假日，对于他来说是
家常便饭。

有一次，孩子生病发高烧住院，牛
树亭因为工作一直没有去医院陪家人，
有些着急的妻子打电话来委屈地说：

“还要不要我们娘俩了？”对此牛树亭也
深深感到愧疚，平时想方设法抽时间补
偿她们。但面临工作任务时，他还是继
续以饱满的精力投入到繁重的交通管
理工作中去。

牛树亭的行动也感染了他的队员，
一位同事的父亲在临清因病住院，住了
14天院之后才告诉牛树亭，牛树亭责怪
这名同事不早告诉一声并赶紧让他回
家，并安排同事前去探望。这名同事说，
看到牛树亭天天来岗上，他都不好意思
请假了。

作为一名普通的民警，牛树亭
把全部心血都洒向了心爱的交通管
理事业，把全部精力都奉献给了三
尺岗台，把“为人民服务”的宗旨在
工作中展开延伸，把群众植根于心
中，用实际行动诠释了“人民交警为
人民”的服务宗旨，为神圣的交通管
理事业奉献着自己宝贵的青春和热
血，树立了水城交警的良好形象，谱
写了一曲曲爱岗敬业之歌、无私奉
献之歌。

为为群群众众站站好好马马路路
是是他他的的人人生生追追求求
聊城“实干民警”牛树亭的奉献与担当

本报记者 李怀磊

在聊城市人民医院交警岗工
作近6年来，他没休过一个公休
假。

一年365天，除了出公差期间，
他每天坚持第一个到岗，带来岗上
第一声哨响。

在他的字典里，没有等待，没
有畏难，更没有疲倦；在他的队伍
中，没有指挥官，全是战斗员，身
先士卒，踏实做事，冲在一线是他
一贯的作风。

他便是现任市人民医院交警
岗班长的牛树亭。牛树亭身上有很
多荣誉称号———“全省优秀人民警
察”、“聊城市先进工作者”、“山东
省富民兴鲁劳动奖章”获得者、聊
城市“优秀共产党员”、“全市公安
十佳人民满意服务标兵”、“聊城市
道德模范”、“感动聊城2015年度人
物”、“聊城市第三届我最喜爱的十
佳人民警察”等。他所负责的市人
民医院岗先后被授予“省级工人先
锋号”、“省级青少年文明号”、“全
省优秀青少年维权岗”……

这一连串的荣誉背后，是很
多常人难以想象的付出。作为聊
城城区一名普通的交警，牛树亭
把全部心血都洒向了心爱的交通
管理事业，把全部精力都奉献给
了三尺岗台，他用自己的实际行
动，用默默的奉献精神，用不懈的
努力，为神圣的交通管理事业奉
献着自己宝贵的青春。

“交警这个岗位让我重新认
识了自我。”牛树亭对自己的工作
永远满腔热爱与热忱，他说，为广
大群众站好马路就是他作为一名
交管民警的人生追求。

牛树亭为救护车辆疏导交通。
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