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本报记者 郭立伟

岗位缺口大
毕业成“香饽饽”

“2016年硕士毕业后，我的
同门继续从事这个行业的，现
在年薪一般都在30万-50万元
之间。”习梦是中国人民大学
2016届的硕士毕业生，研究方
向是数据挖掘。习梦说，当年选
这个方向的人并不是很多，而
如今，“报考者已多到老师都收
不过来了。”习梦毕业后就出国
读博，回国后继续从事Hadoop
开发，瞄准的就是国内巨大的
市场需求。“目前来看，Hadoop
开发工程师薪资待遇很好，未
来前景应该不错。”

“2016年，有32所高校成为
第二批成功申请数据科学与大
数据技术本科新专业的高校，
加上2015年第一批的3所，共有
35所。而全球顶尖管理咨询公
司麦肯锡（McKinsey）分析报
告显示，2018年，国内大数据科
学家的缺口在14万到19万之
间，大数据分析师和经理的
岗位缺口将达到150万。所
以，目前高校的大数据人
才培养规模不能满足市
场需求。”齐鲁工业大学
信息学院计算机科学
与技术系副主任成金
勇介绍。

巨大的人才缺口，
意味着专业人才成为

“香饽饽”。成金勇介绍，
大数据人才的薪资待遇较
高，以Hadoop开发工程师为
例，入门月薪已达到8千元以
上，工作1年月薪可达到1 . 2万
元以上，具有2-3年工作经验
的Hadoop人才年薪可以达到
30万-50万元。“一般需要大数
据处理的公司基本上都是大公
司，所以学习大数据专业也是
进入大公司的有利条件。”

大数据像一阵风一样刮
来，能“热”多久？成金勇表示，
未来大数据技术的需求者不仅
仅是大企业，还包含大量的中
小企业，人才缺口是可观和长
期的，人才有比较稳定的需求。
而目前对大数据技术已经掌握

并运用的企业数量不足三成，
后发企业迫切需要对现有IT
人员进行大数据技术培训，并
招揽具有大数据技术背景的应
届毕业生。

学起来不容易
教也得有能力

大数据很热，但其意味着
什么，很多普通人摸不着头脑。
从某种程度上说，大数据是数

据分析的前沿技术，从各种各
样类型的数据中快速获得有价
值信息的能力就是大数据技
术。其以统计学、数学、计算机
为三大支撑性学科;生物、医学、
环境科学、经济学、社会学、管理
学为应用拓展性学科。此外还需
学习数据采集、分析、处理软件，
学习数学建模软件及计算机编
程语言等，知识结构是二专多能
复合的跨界人才，既有专业知
识，也要有数据思维。

“物联网、云计算、人工智
能是大数据时代的‘三驾马
车’，三者之间的关系可表述
为，物联网的正常运行是通过
大数据传输信息给云计算平台
处理，然后用人工智能提取云
计算平台存储数据进行分析，
三者组成一个缺一不可的有机
整体。”山东财经大学统计学院
副院长田金方说。

“大数据专业基本上是整
合了数学、计算机、统计学三门

学科的一个专业，单看这三个
专业，就已经很辛苦了，更别说
整合之后的大数据专业了。”习
梦说。

同时，大数据应用实施领
域资深专家江颖说，大数据作
为新兴学科，具备天生的实践
属性，“以往大多数学科对于人
才的培养偏重基础性教育，而
大数据的特性注定其实践必须
始于高校。”

人才培养需稳步推进
要经得住时间考验

据了解，在教育部将该专
业列为本科专业目录之前，已
有相关院校开展了数据研究等
类似专业，但以培养硕士研究
生为主，比如中国人民大学。但
是，硕士研究生阶段的培养不
具普遍性，每年培养的相关专
业学生数量有限，为了跟进人
才储备，本科培养成为必须。专
家表示，如何保证自己的人才
培养稳定推进、经得住时间的
考验，而非没有特色的低水平
重复设置，是很多学校应该考
虑的问题。

以山东财经大学为例，
数据科学与大数据技术
从2018年度开始招生，授
予理学学位。该校的大
数据主要研究财经领
域的大数据技术，具有
明显的财经特色。

另外，因数据的难
获取性和非开放性，高
校大数据的科研受到制

约，而企事业所拥有的大
数据资源可以起到很好的补充
帮助。

同样开设数据科学与大数
据技术专业的齐鲁工业大学，
专业设置就分为了三个方向，
包括工业大数据、物联网大数
据和医疗大数据。“三个方向
都有其可以支撑的平台，比如
工业大数据方向依托山东省
流程制造企业信息集成关键
技术工程实验室、山东省流程
制造企业信息化工程技术研
究中心两个省级平台，而且国
家超级计算济南中心在软硬
件技术上为专业建设提供支
持。”成金勇说。

本报济南4月18日讯（记者
马云云 崔岩 通讯员 张

洁） 父母给即将高考的孩子
花费5万元报了文化课“保过
班”，达不到约定分数不仅退钱
还有额外补偿。但最终，孩子的
高考分数没有达到承诺分数，
孩子起诉辅导班，要求退学费
和补偿款共7万元。近日，济南
市中级人民法院作出终审判
决，认为双方均存在过错，酌情
判决培训机构返还辅导费1万
元。

2016年3月，17岁的许一杰
刚结束艺术统考。为了考入理想
学校，许一杰（化名）和父亲在济
南找到了一家文化课培训班，并
和培训班负责人李佳静（化名）
签订了一份“保过协议”。

协议中，双方约定许一杰
自2016年3月11日起参加文化
课辅导协议班，学习至学期结
束（三个月）；辅导总费用为5万
元整；李佳静承诺如果因非不
可抗拒因素，许一杰2016年山
东省高考文化课未过285分，需

退还已付的5万元，并额外补偿
2万元。

此外，双方还约定，课时安
排为一对一课程100节（每节2
小时），小班课程适当进行。在
合同履行期间，李佳静共向许
一杰授课一对一课程56节，小
班课程200节。

在2016年夏季高考中，许
一杰成绩为268分。没有达到文
化课285分的成绩要求，许一杰
和父亲要求退钱，李佳静则表
示，学校已经履行了培训义务，
孩子成绩受多种因素影响，拒
绝退款。双方闹上法庭。

一审法院经审理认为，鉴于
高考文化课成绩事关学生个人
和教学方法双重因素，法庭遂依
法酌定判决：额外补偿金由学生
和学校各承担一半，即培训机构
需补偿学员许一杰1万元赔偿
金。许一杰不服，提起上诉。

二审中，济南中院认为，双方
当事人在明知2016年6月7日、8日
两天为全国统一高考时间的情
况下，签订2016年3月11日入学至

2016年6月6日结束的为期三个月
的培训合同，约定时间本身不足
三个月，导致客观上该份合同不
可能履行完毕，对此双方当事人
均存在过错。

另外，许一杰未按照协议
约定上课，李佳静未全部履行
涉案合同规定的课程，双方均
存在过错，均应承担合同未达
到预期目的的责任。

最终，法庭对一审判决1万
元补偿金的性质依法纠正为辅
导费：判决李佳静返还辅导费1
万元。

济南中院法官提醒，面对社
会上出现的各种“VIP保录”“协
议保过”等“天价”培训项目，很多
人误以为报名参加培训，就能
大幅提升成绩，就算最后没有
通过考试，仍有退款协议作为
保障。实际上，协议本身就存在
诸多风险。“保过”不一定靠谱，
商家反悔总能找到说词，退款维
权之路并不一定是坦途。对于学
子来讲，理性选择、潜心学习、自
我提升才是根本。

如今不少艺考、公考培训机构都打着“保过”“不过退
费”的旗号进行招生。18日，记者查询发现，济南一家打着

“保过”旗号的公务员培训机构官网显示了集训班、考前串
讲班、一年无限学三种班型。其中，最贵的课程价格在29800
元，笔试不过退10000元，面试不过退10000元。

一家雅思培训机构的工作人员告诉记者，目前培训机
构宣传多采用“押题”“往年大神”的方式来吸引人，“保分”
通常不签订协议，会在考试前进行入学测试，根据学生情况
进行分班。“这种‘保分’课程对学生来说没有太大意义，效
果也不比普通班强。”

去年3月，济南大四学生张晓华（化名）为了考选调生，
选择了一家承诺“保过”的培训机构。“老师很多时候就是照
着书念，上课态度也不认真。”张晓华说，不到二十人的小班
里，仅有一人通过考试。

“承诺保过的培训机构授课质量并不比普通培训机构
强，但是在心理上会感觉考上的可能性大。”上过“保过班”
的张晓华直呼自己“被坑了”。

本报记者 李飞 见习记者 潘世金
实习生 李莎莎

参参加加高高考考““保保过过班班””，，五五万万元元换换来来226688分分
考生告赢了培训机构，最后获赔一万元

葛新闻链接

2200人人““保保过过班班””仅仅一一人人考考过过

1133校校开开大大数数据据专专业业
跟跟热热点点需需实实力力打打底底

专家：办出特色，避免低水平重复设置

近日，教育部公布2017年度普通高等学校本科专业备案和审批结果，250所高
校新增了“数据科学与大数据技术”专业。其中，山东有13所院校首批设置，包括山
东财经大学、齐鲁工业大学等，大部分院校今年开始招生。数据科学与大数据技术
专业一时成为“爆款”，是社会所需还是跟进风口，值得思考。
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