
■问诊网约车·监管之困

A04 壹读·聚焦 2018年5月14日 星期一

编辑：张琪 美编：金红 组版：继红

本报记者 李晓东 刘飞跃
赵 磊

现状
已有六家平台落地
唯独没有滴滴出行

去年9月1日，潍坊网约车
新政开始施行。新政落地以来，
已有呼我出行、飞嘀、网路、首
汽约车、万顺、易道共6家网约
车平台先后在潍坊落地开设分
公司，并办理了相关备案手续。
而目前主导网约车市场的滴滴
出行，一直未在潍坊备案登记。

原因何在？“只要挂靠在有
资质的平台上，车辆符合要求，
就可以办理，但滴滴还不行，没
有在潍坊办理备案登记。”放下
手中的电话，潍坊市交通运管处
相关工作人员说。像这样咨询的
电话，每天都会接到很多，大多
是咨询能否办理滴滴的网约车
司机，不论是车辆还是用户，毕
竟滴滴已经主导了市场。

或许是因为与当地的相关
合作并不顺利，滴滴等网约车
平台还在和各地政府之间进行
着博弈，新政的落实仍然不算
乐观。以滴滴为例，虽然都表示
会配合新政实施，但私底下不
是这么做的，无证司机依旧会
正常接到派单，尤其是上下班
高峰时间，叫到的网约车参差
不齐。

潍坊市运管处相关工作人
员表示，“滴滴始终以自己为互
联网企业不是交通运输企业为
由，不到潍坊下设分公司，这其
实就是在规避责任。”有业内人
士分析，开设分工司要耗费巨
大的人力、物力和财力，且需要
承担车辆和人员的管理责任。

另外一点，滴滴有相当数量的
车辆是不符合各地网约车新政
的要求，如果严格执行新政，滴
滴所占据的市场份额就会受到
影响。此外，针对不合法运营车
辆的检查，在执法上存在较大
难度。“乘客多一事不如少一
事，不愿配合取证，其他方式可
能会涉及钓鱼执法。”

“我们期待有能与滴滴抗
衡的平台进入市场，与滴滴形
成竞争，在竞争中逐渐让市场
更规范、良性地发展。”潍坊运
管处相关工作人员表示。

记者多次试图联系滴滴出
行，均未有回复。

调查
合作方借平台搞注册
承诺被查公司给要车

占据网约车市场主导地位
的滴滴，目前在潍坊仅有一家
城市合作服务运营商，名叫山
东易用车汽车服务有限公司，
位于潍坊市北海路上的潍坊市
科技孵化中心。一名宋姓业务
人员介绍，易用车与滴滴合作，
负责在潍坊招募网约车车主，也
就是滴滴对公司机。“另一种个
人注册的叫做桔子司机，对公司
机车辆挂靠在公司，办理网约车
运营手续。”这名业务人员坦言，
下一步，桔子司机数量势必会
逐渐减少，而有营运手续的对
公司机将填补市场空缺。

在该业务员向记者展示的
通过易用车办理的《网约出租
汽车运输证》和《网约出租汽车
驾驶员证》上看到，其所标注的
网约车平台却是首汽约车，而
非其合作的滴滴出行。“滴滴没
有在潍坊办理备案登记，无法
办理合法的运营手续，我们现

在是借用其他平台先给司机们
办下手续来。”

记者对此提出质疑，如果
被相关检查人员查到使用平台
与运营手续不符怎么办。“只要
被查住，处罚和要车都由公司
负责。”该宋姓业务人员称，滴
滴一方和潍坊市已经接洽多
次，但一直未能落地，但是交通
稽查部门检查并不严格，只要
有证就行。“等滴滴正式进驻潍
坊，再在网约车运输证上添加
上滴滴平台就可以。”

同样位于潍坊市科技孵化
中心的首汽约车一名秦姓销售
经理证实，滴滴出行在潍坊的
对公网约车手续，皆是通过他们
公司进行办理的。“滴滴没在潍
坊开设分公司，不能办证。”秦经
理说，办证也是一批一批地来
的，我们肯定优先我们平台的。

对于首汽约车接单少，司
机通过双平台接单的问题，秦
经理表示，“公司并没有要求司
机一天必须跑够多少单，如果
首汽的司机跑滴滴被查，我们

可以保证一天内把车给要出
来。”

影响
有正规手续也跑滴滴
不然一天接不了几单

作为主导市场的平台不落
地，让很多从业人员办理网约
车运营手续的积极性也受到了
影响，也让不少挂靠在其他平
台的合法网约车不得不通过滴
滴接单。

近日，记者以滴滴出行和
首汽约车为例，对潍坊网约车
叫车时间、车型等进行了体验。
在同一地点叫车，首汽约车的
叫车时间明显高出滴滴出行不
少，滴滴出行十几秒内就有车
辆接单，而首汽约车则要等上
几分钟。就车辆而言，首汽约车
已取得相关备案和资质，车辆
符合新政要求，基本都是价格
在12万元以上的新车，车型以
日产轩逸和斯柯达新明锐居
多。相较之下，滴滴出行的车辆

则参差不齐，虽然也有不少达
到新政要求的新车，但在出行
高峰时段，仍旧是以10万元以
内的国产车居多，多是旧车。

记者通过首汽约车叫车时
发现，司机摆放着两部手机接
单，一部开着滴滴出行APP，一
部是首汽约车。“首汽单太少
了，不跑滴滴的话，一天接不了
几个活儿。”车主王师傅今年春
节后刚刚通过首汽约车平台购
置了一辆日产轩逸，3月份才办
下网约车相关手续。据他介绍，
平时如果只开首汽约车接单，
平均一天也就三四单，好的时
候也不足10单，“有次我开了一
整天就只接到一单。”

“车辆加保险等，一下投入
了15万元，如果一天就只接这
么几单，什么时候才能挣回本
钱来。”王师傅坦言，当初选择
通过首汽约车买车挂靠，无非
是首汽取得了合法运营资质，
能办下网约车运营的相关手
续，这样就不再担心被查住当
做黑车处理了。

延伸
济南尚无合法平台
三家公司正补材料

今年2月1日，济南网约车
实施细则（试行）正式落地。按
照新政，网约车平台、网约车、
网约车驾驶员三者均需要获得
许可证。4月9日，济南首批69名
网约车驾驶员正式“持证上
岗”。不过，截至目前，还没有一
家网约车平台拿到许可证。

5月11日，记者从济南客管
中心了解到，目前在济南，首
汽、万顺以及神州这三家网约
车平台正在申请网约车许可证，

“目前三家平台材料不全，仍处
于审核阶段，需要补充材料，只
要材料完整立即就能发证”。

日前，济客管中心联合济
南公安局公交分局召开了出租
汽车行业百日专项整治行动部
署会。专项整治行动从4月23日
开始，到7月31日结束，重点整
治巡游车的拒载、绕道、漫天要
价和私自转包车辆等行为。

在前期清理网约车外地牌
照车辆的基础上，济南客管中
心要求网约车平台公司5月31
日前清理完成轴距不符合许可
条件的车辆，即新能源汽车轴
距在2 . 6米及以下、非新能源
汽车轴距在2 . 65米及以下的，
并确保在7月31日前，将所有不
符合许可条件的车辆、驾驶员
清理完毕。

嘴嘴上上说说配配合合新新政政，，可可却却不不来来备备案案
“滴滴出行”在潍坊脱离监管，网约车新政衍生新问题

注注册册态态度度反反映映平平台台是是否否主主动动守守法法
记者梳理各地网约车政

策，“政府管平台，平台管车辆”
是各地的交通主管部门遵循的
思路。某地客运主管部门相关
负责人称，“全国都是通过平台
管驾驶员，传统出租车行业也
是这样管理”。

同济大学教授陈小鸿表
示，有效的质量和安全监管是
交通运输服务的根本。考虑到
安全以及责任归属问题，不管
是交通运输部，还是地方网约
车细则，都认为专车平台应承
担承运人责任，因为专车平台

是运输服务的提供者，而不是
简单的供需信息撮合方。

虽然交通主管部门一直在
打击非法营运，但与之相伴的
是，网约车平台通过巨额补贴
最终俘获了市民的心，市民对
专车的日渐接受也让地方交通
主管部门分外为难。

滴滴、优步以及易到的模
式为平台，它们被称之轻资产，
而神州、首汽等模式是传统汽
车租赁公司网络化，走的是重
资产的路子。从国家政策来说，
轻资产模式并不被鼓励，因此

首汽以及神州专车拿牌照的数
量远超前者。

资本操控之下的网约车市
场，任何地方都难以与这些全
国性的平台进行抗衡，资本大
鳄所到之处几无完卵。虽然地
方政府在积极查扣网约车，但
是这种零敲碎打式的执法方式
无异于杯水车薪。“为啥有的平
台比较积极申请牌照，并接受
政府监管，但个别平台就是不
积极，这背后反映的就是网约
车平台是否主动守法的问题。”
上述负责人无奈地说。

目前，我省多个城市已
出台网约车管理细则，对网
约车平台公司、网约车及驾
驶员等各方面提出了不同的
规定。然而在推行时并非一
帆风顺，反而衍生出新的问
题。以潍坊市为例，主导市场
的滴滴出行就一直未办理备
案登记。

葛延伸报道

滴滴出行在潍坊的线下

合作服务公司挂靠首汽约车为

车辆和人员办理运营手续。

本报记者 李晓东

一名司机开着两部手机跨平台接单。本报记者 李晓东 摄

本报济南5月13日讯（记
者 刘飞跃） 近日，济南空
姐乘坐网约车时遇害的新闻
震惊全国，网约车如何管理
也迅速成为各地交通管理工
作中亟待破解的难题。5月
12日零时许，济南机场交巡
警支队联合直属分局场区派
出所组织开展了航站楼网约
车夜间交通违法专项整治行
动。

其间，共查获在航站楼

违停网约车15辆，开具处罚
决定书14份。其中，违反禁令
标志违法行为12起，故意遮
挡机动车号牌违法行为2起

（违法驾驶人一次性记1 2
分），暂扣机动车驾驶证3
本。行动中，执法队员查获
违法嫌疑人一名，该网约车
驾驶人随车携带管制刀具2
把、电击器2个、钢制甩棍1
根、激光器1个和警用辣椒水
喷雾剂2瓶。

济南机场整治网约车

一一司司机机携携带带刀刀具具等等被被查查
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